Egenerklaeringsskjema for godkjenning av

Noark 5-lgsning

Egenerklaeringsskjemaet skal fylles ut av den som sgker Riksarkivaren om godkjenning av en Noark 5-
Igsning (leverandgrer, utviklere, organ som har utviklet systemet selv), heretter kalt utfyller.

Det skal sgkes om godkjenning for alle typer Igsninger som har funksjoner for elektronisk journalfgring og
arkivering av dokumenter. Eksempler pa slike Igsninger er generelle journal-, arkiv- og
saksbehandlings-systemer (ogsa kalt sakarkivsystemer), fagsystemer og andre spesialiserte system med
elektroniske saksdokumenter og system for spesielle dokumenttyper sd som kart og tegninger. Det kan
dreie seg bade om standardlgsninger som tilbys i markedet (sakalt hyllevare), og om Igsninger som er
spesialutviklet for en bestemt bruker (kundespesifikke Igsninger). Hvilken type system det sgkes
godkjenning for, skal angis ved a krysse av for en eller flere av valgmulighetene nedenfor.

Noark 5-standarden skiller mellom tre ulike typer krav: Obligatoriske (O-krav), betinget obligatoriske (B-
krav) og valgfrie (V-krav). Det skal angis i kolonnen for oppfyllingsgrad om kravene oppfylles eller ikke.
Normalt skal alle O-krav oppfylles. Hvis et obligatorisk krav ikke blir oppfylt, skal dette begrunnes i et eget
vedlegg. Nar det gjelder B-kravene, er det i fotnoter til skjemaet angitt for hvilke typer systemer kravene er
obligatoriske. Nummeret til de B-kravene som ikke oppfylles, skal angis pa en egen linje i dette skjemaet.
Ytterligere kommentarer til hvorfor bestemte krav ikke oppfylles, gis i vedlegget.

For hyllevarelgsninger skal alle deler av skjemaet besvares med Ja eller Nei. Nar det gjelder kundespesifikke
Igsninger, kan det angis i en egen kolonne (IA) at kravet ikke er relevant.

Utfyller skal ogsa angi hvilke V-krav krav som oppfylles. Er det behov for ytterligere presisering, brukes
vedlegget.

Overordnet informasjon om lgsningen

Betegnelse/navn pa Igsningen: F2

Kort beskrivelse av Igsningen: Produksjonssystem til offenlig forvaltning, hvilket ogsa omfatter saks- og dokumenthandtering, arkivering,
journalisering.

Navn pé leverandgr/organ som har utviklet systemet: cBrain A/S

Kontaktinformasjon og adresse til leverandgr/organ som har utviklet systemet: cBrain A/S, Dampfzergevej 30, 2. sal, 2100 Kgbenhavn, Danmark.
Telefon: +45 7216 1811
Email: dk@cbrain.dk,

Opplysningene er utfylt av (navn, tittel, rolle og arbeidssted): Robert Lentz, COO, cBrain, ri@cbrain.dk

Sted og dato: Kgbenhavn, 19.11.2018

Signatur:

Type lgsning

Kryss av for en eller flere rader

Ikke sakarkiv

Frittstaende Noark 5-kjerne

Sakarkiv

Sakarkiv med saksbehandlingsfunksjonalitet

Sakarkiv med e-postlgsning

Sakarkiv med mgte- og utvalgslgsning

Sakarkiv med statistikker

Sakarkiv med brukeradministrajonslgsninger

Sakarkiv med sikkerhets- og tilgangslgsninger

Sakarkiv med logg- og sporingslgsninger

Sakarkiv med tjenestegrensesnitt i henhold til Geointegrasjonsmodellen




Grad av

oppfyllelse:
Krav nr.|Overordnede krav til arkivstrukturen Type |Merknad Ja/Nei/TA
(Ikke
Aktuelt)
For at et system skal kunne godkjennes etter Noark S-standarden, ma den konseptuelle
5.1.1 modellen av arkivstrukturen og de funksjonelle muligheter den gir, kunne implementeres i det [e] Ja
aktuelle systemets (fysiske) datastrukturer.
Arkivdokumenter som tilherer et sakarkiv skal inngé i en arkivstruktur som skal inneholde
folgende arkivenheter: Arkiv, Arkivdel, Klassifikasjonssystem, Klasse, Mappe ", Registrerin;
Dok beskrivelse og Dok bjekt.
n . . . L Obligatorisk for
5.1.2 Mappe er en fellesbenevning for arkivenhetene som ogsa inkluderer spesialiseringene B sakarkiver. Ja
Saksmappe og Metemappe. :
2 Registrering er en fellesbenevning for arkivenhetene Registrering inkl. spesialiseringene
Basisregistrering, Journalpost og Moteregistrering.
Arkivdokumenter som ikke tilherer et sakarkiv (eks. fagsystem) kan innga i en “forenklet” Erstattes avkravs.I1.7
arkivstruktur som minimum skal kunne inneholde folgende arkivenheter: for S‘fkf‘rk“'er' De‘tte er
5.1.3 Arkiv, Arkivdel, Registrering” og Dok bjek o mll’lll‘nums]esmng,w Ta
p i X . L R X L L Fagsystemer kan bestd
) Registrering er en fellesbenevning for arkivenhetene Registrering inkl. spesialiseringene av de samme
Basisregistrering, Journalpost og Meteregistrering. arki heter som
Noark 5 skal ha tjenester/funksjoner for a lagre, gjenfinne, endre og slette data og utvalg” av
data i henhold til metadatabeskrivelsene i alle arkivenheter (se krav 5.1.2) og tilherende klasser Dette er et overordnet
S14 som er dokumentert i de konseptuelle modellene og metadatatabellene i Noark 5. o krav som omfatter mye S
BE Lo a
. ) - . funksjonalitet i Noark
Merk: Funksjonelle enkeltkrav i de forskjellige kapitlene kan overstyre dette kravet. k?:n;iond itet i Noark 5
YMed utvalg av data menes utvalg innenfor en fra/til angivelse av obligatoriske metadata for '
aktuell arkivenhet.
En arkivenhet (se krav 5.1.2 og 5.1.3) skal kunne identifiseres entydig innenfor det
arkivskapende organet. I et arkivuttrekk skal denne identifikasjonen hete systemID, og vere
5.1.5 entydig pa tvers av alle uttrekk som organet produserer, dermed ogsa pé tvers av alle systemer | O Ja
organet benytter. Ogsa arkivenheter som dupliseres i et arkivuttrekk, skal identifiseres entydig,
slik at identiske arkivenheter har ulik systemID.
Krav nr.|Strukturelle krav til Arkiv Type |Merknad Ja/Nei/TA
5.2.1 En Noark 5-lesning skal kunne besta av ett eller flere selvstendige Arkiv. [¢] Ja
Det skal vaere mulig & opprette ingen, ett eller flere Arkiv for en Arkivskaper (virksomhet) og
522 e . X [} Ja
det skal vaere mulig & angi at flere arkivskapere sammen skaper ett Arkiv.
523 Et Arkiv skal besta av en eller flere arkivdeler og en Arkivdel skal innga i (kun) ett Arkiv. (o) Ja
Krav nr.|F krav til Arkiv Type | Merknad Ja/Nei/IA
Dersom Arkiv er registrert som ”Avsluttet”, skal det ikke vaere mulig & legge til flere Obligatorisk dersom
524 . R B . Ja
underliggende Arkivdeler. arkivstatus brukes.
52.5 Nar en tjeneste/funksjon sletter et helt A4rkiv med alle underliggende niva, skal dette logges. [¢] Ja
5.2.6 Det skal ikke vaere mulig 4 endre dato for opprettelse av Arkiv. [¢] Ja
52.7 Det skal ikke vare mulig a slette dato for opprettelse av Arkiv. [¢] Ja
5.2.8 Det skal ikke vaere mulig 4 slette dato for avslutning av Arkiv. (o) Ja
Det skal vaere mulig & definere statusverdier for Arkiv. Folgende verdier er anbefalt: . .
Obligatorisk for
529 Opprettet B = Ja
sakarkiv.
Avsluttet
Krav nr.|Strukturelle krav til Underarkiv Type | Merknad Ja/Nei/IA
Et Arkiv ber kunne inndeles i et hierarki (skissert i modellen ved bruk av egenrelasjon) av
Underarkiver.
5.2.10  |Merknad: Det ber vaere mulig med ett eller flere nivaer under Arkiv, f.eks. for a representere v Ja
fysiske delarkiver. Dette kan veare aktuelt for virksomheter som har arkiver fysisk plassert pa
flere forskjellige steder.
Krav nr.|F lle krav til Underarkiv Type |Merknad Ja/Nei/IA
5.2.11 Systemet bor ha en tjeneste/funksjon for a angi et Arkiv som Underarkiv til et Arkiv. \4 Ja
52.12 Et Underarkiv skal kun opprettes og endres gjennom Administrasjonssystemet for Noark 5. B S:;Lgr:;i:ljl;rdue;s:m Ja
Kray nr.|Strukturelle krav til Arkivdel Type |Merknad
En Arkivdel kan ha registrert ingen eller ett preferert Klassifikasjonssystem og et Obligatorisk for
5213 o L N B = Ja
Klassi system kan inngd i ingen, en eller flere Arkivdel(er). sakarkiv.
5014 En Arkivdel k(?n ha registrert ingen eller en Skjerming og en Skjerming kan innga i ingen, en 0 |se merknad nedenfor. |7a
eller flere Arkivdeler.
5215 En A.rkzvihfl.kan ha registrert ingen f:llcr en Bevaring og kassasjon og en Bevaring og kassasjon Se merknad nedenfor. | Ja
kan inngd i ingen, en eller flere Arkivdeler.
5.2.16 En Arkivdel kan ha tilknyttet (inneholde) ingen, en eller flere Mapper. Ja
Krav nr.|F krav til Arkivdel Type |Merknad Ja/Nei/IA
5.2.17  |Nar en tjeneste/funksjon sletter en Arkivdel, skal dette logges. [¢] Ja
Det .skal finnes en tjeneste/funksjon for & ajourholde primzart Klassifikasjonssystem for en Obligatorisk for
5.2.18  |Arkivdel. B X "k. Ja
. . sakarkiv
(referanseKlassifikasjonssystem) S
Dersom Arkivdel er registrert som avsluttet (avsluttetDato er satt) skal det ikke veere mulig &
52.19 . . . . o Ja
legge til flere tilhorende Mapper eller Registreringer
En arkivdel skal inneholde informasjon om hvilken status arkivperioden har. Autoriserte
brukere skal kunne endre statusverdier. Obligatoriske verdier er: Obligatorisk for
5220 L Aktiv per.iode X B saka.rkiver, og for alle Ta
2. Overlappingsperiode lesninger hvor det
3. Avsluttet periode foretas periodisering.
Andre verdier kan brukes ved behov.
Obligatorisk for
5.2.21 En arkivdel skal inneholde dato for nér arkivperioden starter. B saka.rklvcr, og for alle Ja
lesninger hvor det
foretas periodisering.
Obligatorisk for
sakarkiver, og for alle
. . . losni h t
5.2.22  |En avsluttet arkivdel skal innecholde dato for nar perioden ble avsluttet. B ?snlnger vor de‘ Ja
foretas periodisering.
Ma tildeles en verdi nar
perioden avsluttes.
En arkivdel skal inneholde informasjon om de tilherende dokumentene er fysiske eller Ob!lgatonsk for b!andet
5223 . B |fysisk og elektronisk  |Ja
elektroniske. i
arkiv.
Krav nr.|Strukturelle krav til Klassifikasjonssystem og Klasse Type |Merknad Ja/Nei/IA
Et Klassifikasjonssystem skal kunne inneholde ingen, en eller flere Klasser og en Klasse kan Obligatorisk for
53.1 . - P B X Ja
tilhere kun ett K k ystem. sakarkiv
s L . . X Obligatorisk for
532 Et Klassifikasjonssystem kan innga som primzrt system i ingen, en eller flere Arkivdeler B sakarkiv Ja
533 En Klasse kan inngé i et hierarki av Klasser B Obligatorisk for J
... . . . . Ja
(skissert i modellen via egenrelasjon). sakarkiv




En Klasse kan ha registrert ingen eller en Skjerming og en Skjerming kan innga i ingen, en eller

Obligatorisk for

534 B [sakarkiv. Se merknad 1.|Ja
flere Klasser -
nedenfor.
i i i <asi o " s Obligatorisk for
535 En Klassf .k.am ha registrert ingen eller en Bevaring og kassasjon og en Bevaring og kassasjon B |sakarkiv. Se merknad 1 |7a
kan inngd i ingen, en eller flere Klasser
nedenfor.
536 En Klasse kan ha registrert ingen, ett eller flere Nokkelord og et Nokkelord bor kunne innga i v Ja
- ingen, ett eller flere Klasser
Obligatorisk for
53.7 En Klasse kan besta av ingen, en eller flere Mapper og en Mappe kan tilhore kun en Klasse. B [sakarkiv. Se merknad 2 |Ja
nedenfor.
Krav nr.|F j krav til Klassifik Type |Merknad Ja/Nei/IA
EE kluxx.ifikrfjmus%rxt@m bor k:mnc beskrives .mcd ff)rskic]}igc k]as‘s'if:l‘kasjonstypcr. Eksf:n:lpcl Aktuelt der det finnes
538 pa verdier: "Funksjonsbasert, "Emnebasert, hierarkisk arkivnekkel", "Emnebasert, ett niva vV |mer enn et Ja
o koder", "Mangefasettert, ikke hierarki",hierarkisk" "Objektbasert", "Fodselsnummer", "Gérds- i .
" klassifikasjons-system.
og bruksnummer'
Det skal vaere mulig a etablere hierarkiske klassifikasjonssystem. Folgende er standard: Felles Obligatorisk for
539 . - . B = Ja
arkivnokkel for statsforvaltningen sakarkiv
— - - — DTTZATOTTSKTOT
53.10 Det skal vaere mulig 4 etablere fasetterte, hierarkiske klassifikasjonssystem. Folgende er B |sakarkiver i Ja
standard: K-kodenokkelen N .
Det skal vaere mulig 4 etablere endin le klassifikasjonssystem. Folgende er standard: Obligatorisk for
53.11 L : P o B X Ja
Juridisk person (privatperson eller naering) Gards- og bruksnummer sakarkiv
Krav nr.|F lle krav til Klasse Type |Merknad Ja/Nei/IA
. . . . . Obligatorisk fi
5.3.12  |Det skal finnes en tjeneste/funksjon for a ajourholde et hierarki av Klasser. B sak:rgl:i\(/)m or Ja
For sakarkiver skal det
. . . . . 2 lig & st
5313 Det skal f.'mncs.cn tjeneste/funksjon for a angi om en verdi av Klasse skal/skal ikke benyttes B (v;r:lur;:)li]:;::i?k at|7a
ved klassifikasjon av saker. .
de ikke lenger kan
benyttes.
Obligatorisk for
. . . s e sakarkiv. En klasse kan
5314 For at en K/a.?.ve skal kunne tilordnes en Mappe, ma den ligge pa nederste niva i B |altsa ikke inneholde Ja
klassehierarkiet. s
bade andre klasser og
mapper.
A . . . Obligatorisk dersom det|
Dersom verdien i Klasse er registrert som avsluttet (avsluttetDato), skal det ikke vare mulig & 1ed ol;ls ersom ¢e
5.3.15 . . B |er mulig 4 avslutte Ja
tilordne nye Mapper til Klassen.
klasser.
Det skal logges nar en klasse ble opprettet, og hvem som opprettet den. Bare autorisert TR T
53.16 o L. B [sakarkiv. Ofte vil alle |Ja
personale kan opprette klasser. Andre brukere kan gis tillatelse til & opprette klasser. L N .
. ligatorisk ders t
Det skal logges nar en klasse ble avsluttet, og hvem som avsluttet den. Bare autorisert Ob 8 ur}s dersom de
53.17 B |er mulig & avslutte Ja
personale kan avslutte klasser.
klasser.
Krav nr.|Strukturelle krav til Mappe Type |Merknad Ja/Nei/IA
541 En mappe skal kunne vere av forskjellig type. Dette er i den konseptuelle modellen lost o Ja
o gjennom spesialisering. B
542 En Mappe skal tilhere en Arkivdel og en Arkivdel kan innehold ingen, en eller flere Mapper. o Ja
. e . Obligatorisk fi
543 En Mappe skal tilhere en Klasse og en Klasse kan klassifisere ingen, en eller flere Mapper. B gak;‘g;:m or Ja
544 Utgar
En Mappe ber kunne inngé i andre Mapper i et hierarki. Disse er kalt undermapper, og er i
545 . . v Ja
modellen skissert med en egenrelasjon.
546 En Mappe skal kunne besté av ingen, en eller flere Registreringer og en Registrering kan innga o Ja
o i (kun) en Mappe.
547 Dersom en Mappe er registrert som avsluttet (avsluttetDato) skal det ikke vare mulig a legge o Ja
o flere Registreringer til Mappen.
En Mappe sk.al kunne utvides til en Saksmappe: ) o Obligatorisk for
5438 For et sakarkiv skal det kunne benyttes en spesialisert mappetype: Saksmappe. En spesialisert B X Ja
R sakarkiv.
klasse kan betegnes som en utvidelse av hovedklassen.
En Saksmappe skal kunne identifiseres entydig innenfor arkivet. Det anbefales at denne Andre mater &
549 identifikasjonen er en kombinasjon av saksér og et forlapende sekvensnummer for B |identifisere saksmapper |Ja
saksmappene innenfor éret. kan godtas.
En Saksmappe skal kunne ha registrert ingen, en eller flere Sekundcerklassering og en Obligatorisk for
5.4.10 L B e Ja
Sekundcerklassering tilhorer kun en Saksmappe og kun en Klasse. saksmapper.
. . Ji lenhet er ikk
En Saksmappe ber kunne ha registrert ingen eller en Journalenhet og en Journalenhet kan ournaien ?C er l ¢
54.11 inngd i ingen. en cller flore Saksmanper V' |lenger obligatorisk for |Ja
S e, Smapper. sakarkiver.
En Saksmappe skal kunne ha registrert ingen eller en Ad) -ativ enhet og en Ad ativ Obligatorisk for
5.4.12 PSP . B = Ja
enhet kan inngé i ingen, en eller flere Saksmapper. sakarkiv.
Obligatorisk for
5413 En Saksmappe skal kunne inneha ingen, en eller flere Saksparter og en Sakspart skal alltid B lesninger hvor det a
o tilhere en Saksmappe. inngér saksparter Se h
ogsd merknad nedenfor.
Krayv nr.|F jonelle krav til Mappe Type|Merknad Ja/Nei/lA
Obligatorisk dersom
Dersom det er angitt et primaert klassifikasjonssystem for Arkivdel, skal alle Mapper i primart
5.4.14 . L . . B U Ja
arkivdelen ha verdier fra dette klassifikasjonssystemet som primzr klasse. klassifika-sjonssystem
er angitt for arkivedel.
Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & ajourholde sekundzrklassifikasjoner mot en Obligatorisk for
5.4.15 X g B X Ja
Saksmappe (referanseSekundarKlassifikasjon) sakarkiv.
5.4.16 | Det ber finnes en tjeneste/funksjon for & ajourholde Journalenhet pa en Saksmappe. \4 Ja
5.4.17  |Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & ajourholde Administrativ enhet pa en Saksmappe. B glil;f;t\(/msk for Ja
Obligatorisk for
5.4.18  |Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & ajourholde Sakspart i tilknytning til en Saksmappe. B |lesninger hvor det Ja
inngar saksparter.
5419 Det ber finnes en tjeneste/funksjon for & legge opp og ajourholde undermapper for en Mappe v a
o (mappchierarki).
Kray nr.|Strukturelle krav til Registrering Type|Merknad Ja/Nei/IA
551 En Registrering skal kunne inndeles i forskjellige typer. Merknad: Dette er i den konseptuelle o Ja
o modellen lest gjennom spesialisering, altsd utvidelser for hver type. B
Hvis Mappenivaet er benyttet, skal en Registrering tilhere (kun) en Mappe og en Mappe kan
552 . . X X o Ja
innehold ingen, en eller flere Registreringer.
TTVTS VAP P eIV aCT TRKC CT DTy TCT, SKaT RegTSTTeT T7Tg TITOTC UKy CIT I T RTVIreT O CIT AT RTTIreT Bare aktueli ved
553 kan inneholde ingen, én eller flere Registreringer. Merknad: Dette er skissert i modellen ved B R 1A
FietsrfpEACHRRE RPN ArmegTSTrerm T Ko OE-CT e bestomte fogsystomer.
554 B Bare aktuelt ved A

innga i ingen, en eller flere Registreringer. Merknad: Dette er skissert i modellen ved hjelp av
LAITEN /LI L LD haclalon

bestemte fagsystemer.




En Registrering skal kunne inneholde ingen, en eller flere Dokumentbeskrivelser og en

355 Dok beskrivelse skal inngd i en eller flere Registreringer. O |Se merknad. Ja
Alle fagsystemer ma
som et minimum
55.6 En Registrering skal kunne utvides til en Basisregistrering. O |inneholde metadata for |Ja
Registrering +
Basisregistrering.
5.5.7 En Basisregistrering skal kunne utvides til en Journalpost. B Obllga.t orisk for Ja
sakarkiver.
. s o . Obligatorisk for
558 En journalpost skal kunne defineres til a vaere av forskjellig type, se M0O82journalposttype. B X Ja
sakarkiver.
559 Utgar
En Journalpost skal ha registrert en Saksansvar (dvs. adi ativ enhet, Saksbeh ler og Obligatorisk for
5.5.10 . . . B . Ja
eventuelt journalenhet) og en Saksansvar skal kunne innga i ingen, en eller flere Journalposter. sakarkiver.
En Journalpost skal ha registrert en K spond. t og en Korrespondansepart skal innga Obligatorisk for
5.5.11 . B . Ja
i (kun) en Journalpost. sakarkiver.
Krav nr.|Funksjonelle krav til Regi: ing Type |Merknad Ja/Nei/IA
5512 Det ber finnes en tjeneste/funksjon for & ajourholde Journalenhet pa en Registrering v
(Journalpost).
Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & ajourholde Administrativ enhet og Saksbehandler pa Obligatorisk for
5513 . . B . Ja
en Registrering (Journalpost). sakarkiv
5.5.14  |Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & ajourholde Korrespondansepart pa en Journalpost. o Ja
Krav nr.|Strukturelle krav til Dok beskrivelse og Dok bjek Type |Merknad Ja/Nei/L
T TCgTS T eTTTg SKaT KUTHTC DTS 2V TITZCTT, CTr-CITCT TICTC T TYETSCT O I
5.6.1 Dokumentbeskrivelse skal innga i ett eller flere Registreringer. Disse registreringene kan vare [e] Ja
0 o Lo L O
5.6.2 Dokumentbeskrivelse skal kunne inndeles i forskjellige typer. 0] Ja
En Dokumentbeskrivelse skal ha ett eller flere Dok bjekt og et Dok jekt kan inngd
5.6.3 .. . o Ja
i ingen eller en Dokumentbeskrivelse.
5.6.4 Utgér
565 En dokzm?entbeskr[velse for et fysisk dokument (f.eks. papir) skal kunne ha referanse til vV | Ved fysisk arkiv. Ja
oppbevaringssted for dokumentet.
566 Et Dokumentobjekt som er tilknyttet samme dokumentbeskrivelse skal kunne referere til o Ja
forskjellige versjoner av dokumentet
Et Dokumentobjekt som er tilknyttet samme dokumentbeskrivelse skal kunne referere til
5.6.7 A, . o Ja
forskjellige varianter av et dokument.
Et Dokumentobjekt som er tilknyttet ssmme dokumentbeskrivelse skal kunne referere til samme
5.6.8 R - [0} Ja
dokument lagret i forskjellig format.
Krav nr.|Funksjonelle krav til Dok beskrivelse og Dok bjek Type |Merknad Ja/Nei/IA
Det skal finnes funksjoner som ved opprettelse av nytt dokument skal knytte dette til en
5.6.9 . o Ja
Dokumentbeskrivelse.
5.6.10 | Det skal vaere mulig & opprette en Dok: krivelse uten elektronisk dokument. [¢] Ja
56.11 Det skal finnes en funksjon/tjeneste for a arkivere en eller flere versjoner/varianter/formater av o Ja
et dokument.
Det skal ikke vaere mulig 4 slette et arkivert dokument. Eldre versjoner av dokumentet skal
5.6.12 . [} Ja
likevel kunne slettes.
Ved tilknytning av et dokument til en Registrering, skal det kunne angis om det er et
5.6.13 . . . [¢] Ja
hoveddokument eller et vedlegg (tilknyttetRegistreringSom).
Krav nr.|Strukturelle krav til Nokkelord Type |Merknad Ja/Nei/IA
571 En Klasse skal kunne ha registrert ingen, ett eller flere Nokkelord og et Nokkelord skal kunne v Ja
innga i ingen, ett eller flere Klasser.
572 En Mappe skal kunne ha registrert ingen, ett eller flere Nokkelord og et Nokkelord skal kunne v Ja
innga i ingen, ett eller flere Mapper.
573 En Basisregistrering skal kunne ha registrert ingen, ett eller flere Nokkelord og et Nokkelord v Ja
skal kunne innga i ingen, ett eller flere Basisregistreringer.
Krav nr.|F jonelle krav til Nokkelord Type |Merknad Ja/Nei/TA
574 Det ber finnes en tjeneste/funksjon for a knytte ett eller flere nekkelord til klasser, mapper og v Ja
registreringer (unntatt Registrering).
Krav nr.|Strukturelle krav til Kryssreferanse Type | Merknad Ja/Nei/IA
5.7.5 Fra en Klasse ber det kunne refereres til en eller flere andre Klasser. \Y Nei
5.7.6 Utgar
Obligatorisk for
577 Fra en Mappe skal det kunne refereres til en eller flere andre Mapper. B |sakarkiv, aktuelt for Ja
mange fagsystemer.
5.7.8 Utgér
Obligatorisk for
5.7.9 Fra en Mappe skal det kunne refereres til en eller flere Basisregistreringer. B |sakarkiv, aktuelt for Ja
mange fagsystemer.
5.7.10 Utgar
Obligatorisk for
57.11 Fra en Basisregistrering skal det kunne refereres til en eller flere andre Basisregistreringer. B [sakarkiv, aktuelt for Ja
mange fagsystemer.
57.12 Utgar
Krav nr.|Funksjonelle krav til Kryssreferanse Type |Merknad Ja/Nei/IA
Det skal finnes en tjeneste/funksjon som kan lagre, gjenfinne, endre og slette en Kryssreferanse
mellom: Obligatorisk for
5.7.13 Mapper B |sakarkiv, aktuelt for Ja
Basisregistreringer mange fagsystem
eller til referanser mellom disse.
Det ber finnes en tjeneste/funksjon som kan lagre, gjenfinne, endre og slette en Kryssreferanse
5.7.14  |mellom: A% Nei
Klasser
Krav nr.|Strukturelle krav til Merknad Type |Merknad Ja/Nei/IA
En Merknad skal innga i (tilhere) enten Mappe, Basisregistrering eller Dok beskrivelse. Obligatorisk for
5.7.15 B |sakarkiv, aktuelt for Ja
Merknad: Dette er modellert med “enten/eller-beskrankning i den konseptuelle modellen. mange fagsystemer.
Obligatorisk for
5.7.16  |En Mappe skal kunne ha tilknyttet ingen, en eller flere Merknader. B |sakarkiv, aktuelt for Ja
mange fagsystemer.
Obligatorisk for
5.7.17  |En Basisregistrering skal kunne ha tilknyttet ingen, en eller flere Merknader. B |sakarkiv, aktuelt for Ja
mange fagsystemer.
Krav nr.|Funksjonelle krav til Merknad Type | Merknad Ja/Nei/IA
5718 Det .skal f'mne% en tjeneste/funksjon som kan registrere en Merknad til Mappe eller B iigi:ffzi 52;{ for Ja
Bu.vt.sregt.strermg.
mange fagsystemer.
57.19 Dersom mer enn én merknad er knyttet til en Mappe eller en Basisregistrering, ma d B iigf;;sf:;ﬁz; for Ja

grupperes sammen ved eksport og utveksling.

mange fagsystemer.




5.7.20 | Det bor veere mulig 4 fritt definere typer merknader. \ Ja
Krav nr.|Funksjonelle krav til dok t-fangst Type |Merknad Ja/Nei/IA
581 Det skal finnes funksjonalitet for fangst av elektroniske dokumenter uavhengig av filformat, o Ja
o metoder for teknisk koding, kilder eller andre tekniske karakteristika.
5.8.2 Datafangsten skal skje pa en slik mate at dok innholdsi itet blir opprettholdt. [¢] Ja
583 Datafangsten ber skje pé en slik mate at dokumentets utseende (layout integritet) blir Ja
s opprettholdt
5.8.4 Det ber finnes funksjonalitet for helautomatisk dokument-fangst Ja
. P . . ligatorisk
Ved helautomatisk dokument-fangst skal det vaere mulig a tilknytte alle obligatoriske metadata Obliga TS ved
5.8.5 . B |helautomatisk Ja
til dokumentet
dokumentfangst
. . . Obligatorisk ved
Ved helautomatisk dokument-fangst skal det vaere mulig & knytte dokumenter til et .
5.8.6 . . B |helautomatisk Ja
klassifikasjonssystem
dokumentfangst
587 Ved helautomatisk dokument-fangst ber det veere mulig & knytte dokumenter til en eller flere v Ja
o mapper eller klasser i arkivstrukturen
5838 Det skal ikke vzare noen begrensninger i antall dokumenter som kan bli knyttet til en klasse Ja
o eller en mappe.
5.8.9 Det skal ikke vzare begrensninger i antall dokumenter som kan bli arkivert i | [¢] Ja
5.8.10  |Det skal finnes funksjoner for 4 sikre at alle komponenter i et sammensatt dokument fanges. [¢] Ja
Obligatorisk hvis
5811 Det skal finnes funksjoner for 4 sikre at et sammensatt elektronisk dokument héndteres som en B lesningen handterer Ja
o enhet, hvor relasjonen mellom komponentene og dokumentets indre struktur opprettholdes. sammensatte
dokumenter
Krav nr.|Funksjonelle krav til gj Type |Merknad Ja/Nei/IA
5.9.1 Det skal finnes tjenester/funksjoner for a gjenfinne/soke fram metadata. o Ja
59.2 Ved soking skal det vaere mulig & lage logiske sammenstillinger av metadata. [¢] Ja
503 Ved sek i metadata skal det vaere mulig 4 benytte venstre- og hoyretrunkering samt markering o Ja
" av ett eller flere tegn i sokekriteriene.
594 I metad: som representerer datoer, skal det vaere mulig a seke pa datointervaller. o Ja
metadatael, som rep er datoer, skal det vaere mulig & soke pa perioder som
595 . N . [} Ja
ligger for eller etter en gitt dato.
5.9.6 Det skal vaere mulig & utfore fritekstsok i metadata. [¢] Ja
507 Ved fritekstsek i metadata, skal det vaere mulig & soke kombinert pé flere sekeord ved hjelp av o Ta
o boolske operatorer.
5.9.8 Det skal finnes tjenester/funksjoner for & gjenfinne/soke fram dokumenter. o Ja
5.9.9 Det skal vaere mulig & gjenfinne dokumenter ut fra dokumentmetadata. [¢] Ja
5.9.10 Det skal vaere mulig a utfere fritekstsok i et dokument hvis formatet legger til rette for det. 8] Ja
5.9.11 Sokeresultat skal avspeile aktuell tilgang. [¢] Ja
5.9.12 | Sekeresultat skal vare nodvendig skjermet. [¢] Ja
5.9.13  |Det skal veere mulighet for at store og sma bokstaver kan behandles som ekvivalente ved sok. [e] Ja
5.9.14 | Det ber finnes en tjeneste/funksjon for a avbryte sok som er satt i gang. N Ja
Sekefunksjonene ber vaere innrettet slik at en ved sek pa et ord i bokmalsform ogsa far treff for
5.9.15 N ° v Ja
de tilsvarende nynorskformene og omvendt.
Krav nr.|Strukturelle krav til bevaring og kassasjon Type | Merknad Ja/Nei/TA
En Arkivdel skal kunne ha registrert ingen eller ett Kassasjonsvedtak og et Kassasjonsvedtak
5.10.1 PO R - o Ja
kan inngd i ingen, en eller flere Arkivdeler.
. . Obligatorisk fi
En Klasse skal kunne ha registrert ingen eller ett K¢ vedtak og et Kass svedtak kan 1g'\' orisi for
5.10.2 I B |kassasjon ut over Ja
innga i ingen, en eller flere Klasser. .
arkivdel.
. . Obligatorisk fi
En Mappe skal kunne ha registrert ingen eller ett K vedtak og et K vedtak kan 1gatoriskc for
5.10.3 I B |kassasjon ut over Ja
innga i ingen, en eller flere Mapper.
klasse.
. . ligatorisk fi
En Registrering skal kunne ha registrert ingen eller ett Kassasjonsvedtak og et Ob ‘gatorisicfor
5.10.4 . I . .c B |kassasjon ut over Ja
Kassasjonsvedtak kan inngé i ingen, en eller flere Forenklede registreringer. mappe
. . ligatorisk fi
En Dokumentbeskrivelse skal kunne ha registrert ingen eller ett Kassasjonsvedtak og et Ob 1gatoris ¢ or
5.10.5 . PR . B |kassasjonsvedtak ut Ja
Kassasjonsvedtak kan innga i ingen, en eller flere Dokumentbeskrivelser. . .
over Registrering.
Krav nr.|Fi lle krav til bevaring og kassasj Type |Merknad Ja/Nei/TA
- . e . - . . . Obligatorisk hvis
5106 Det slfal tu.mes en tjeneste/funksjon for & ajourholde kassasjonsvedtak, kassasjonshjemmel og B |kravene 5.102 - 5.10.5 | 7a
bevaringstid for en Klasse.
oppfylles
. . N . L Obligatorisk hvis
5107 Metadata om be.varmg og kassasjon pa en Klasse skal kunne arves til Mappe, Registrering og B |kravene 5.102—5.10.5 |1
Dokumentbeskrivelse. N
oppfylles
. . . . . . Obligatorisk hvis
Det skal finnes en tjeneste/funksjon for a ajourholde kassasjonsvedtak, kassasjonshjemmel og igatorisk hvis
5.10.8 . . c ; - - B |kravene 5.10.2-5.10.5 |Ja
bevaringstid for en Arkivdel. N
= oppfylles
. . . . . . Obligatorisk hvis
5109 Metadata om bc‘varmg og kassasjon pa en Arkivdel skal kunne arves til Mappe, Registrering og B |kravene 5.102—5.10.5 |7a
Dokumentbeskrivelse. N
oppfylles
. . . . Obligatorisk fi
Dersom arv av metadata om bevaring og kassasjon skal skje fra arkivdel, skal dette overstyre v igatonsicor
5.10.10 e h B |funksjon for arv av Ja
arv av metadata fra klassene. .
kassasjonskode
Det skal finnes en tjeneste / funksjon for 4 registrere et kassasjonsvedtak for en Mappe,
Registrering eller Dokumentbeskrivelse. Obli sk
Kassasjonsvedtaket skal besta av folgende obligatoriske verdier: uflgfitons or
5.10.11 |1.  Bevares p [Pelormeav Ja
kassasjonsvedtak utover|
2. Kasseres i
arkivdel og klasse.
3. Vurderes senere
Andre verdier kan legges til.
51012 Det skal vaere mulig manuelt & registrere kassasjonsvedtak, kassasjonshjemmel og bevaringstid B Obligatorisk hvis Ja
- for en Mappe, Registrering eller D beskrivelse. 5.10.11 oppfylles
51013 Bevaringsdatoen for en Mappe, Registrering eller Dokumentbeskrivelse skal kunne beregnes Obligatorisk hvis Ja
T automatisk pd grunnlag av bevaringstid og datoen mappen ble avsluttet. 5.10.11 oppfylles
5.10.14 | Andre regler for beregning av bevaringsdato ber kunne vaere mulig. \ Ja
Bevaringsdato for en Mappe, Registrering eller Dokumentbeskrivelse skal ogsé kunne Obligatorisk hvis
5.10.15 . 5 . . . . Ja
registreres manuelt. Bevaringstid er da ikke obligatorisk. 5.10.11 oppfylles
. . . By ligatorisk fi
Det skal vaere mulig a slé av funksjonen for arv fra klasser og arkivdeler, slik at metadata om Qb 1gatorisk tor
5.10.16 bevaring og kassasjon ikke arves til underliggende mapper. B |funksjon for arv av Ja
8 08 Kassasy i 88 pper- kassasjonskode
. . . . . ligatorisk fi
Det skal veere mulig 4 angi at arv av metadata om bevaring og kassasjon ogsa skal ga ned til Qb igatorisk for
5.10.17 . . . B | funksjon for arv av Ja
registrering og dokumentbeskrivelse. X
kassasjonskode
. . s . ligatorisk fi
Metadata om bevaring og kassasjon som arves fra et arkivobjekt til alle underliggende Ob lg_d oniskior
5.10.18 Lo X B [funksjon for arv av Ja
arkivobjekter, skal kunne overskrives. X
kassasjonskode
5.10.19 Utgdr




Det ber finnes en tjeneste/funksjon som automatisk knytter en bestemt type registreringer eller

31020 dokumentbeskrivelser til et bevarings- og kassasjonsvedtak. v Ja
Metadata om bevaring og kassasjon skal da arves til alle opprettede registreringer eller Obligatoriske hvis
5.10.21 . B Ja
dokumentbeskrivelser av samme type. 5.10.20 oppfylles
51022 Det skal vaere mulig & fé presentert en oversikt over dokumenter som skal kasseres etter et o Ja
bestemt tidspunkt. En slik oversikt skal kunne begrenses til et mindre utvalg dokumenter.
Det skal vaere mulig & fa presentert en oversikt over dokumenter som skal vurderes pa nytt for
5.10.23 |bevaring eller kassasjon etter et bestemt tidspunkt. En slik oversikt skal kunne begrenses til et [e] Ja
mindre utvalg dokumenter.
Oversikten skal inncholde de viktigste metadata for dokumentene, inkludert metadata for
5.10.24 . . [} Ja
bevaring og kassasjon.
Det ber vare mulig & pne et dokument for presentasjon av innhold direkte fra denne
5.10.25 . \ Ja
oversikten.
Autoriserte brukere ber kunne endre metadata for bevaring og kassasjon for de enkelte .
5.10.26 X . \4 Nei
dokumenter direkte fra oversikten.
Obligatorisk i losninger
Det skal finnes en funksjon for a kassere alle dokumenter som har verdien "Kasseres" som hvor kassasjon skal ,SkJe
5.10.27 |kassasjonsvedtak, og hvor bevaringsdatoen er eldre enn dagens dato. En slik funksjon skal B | ved behov for skille
kunne begrenses til et mindre utvalg dokumenter. ?“°“°m kassable og
ikke kassable
dokumenter.
Det skal ikke vaere mulig a sette kassasjonsvedtak "Kasseres" pa en mappe som er registrert
5.10.28 [} Ja
som presedenssak.
Kassasjonen skal kunne utfores automatisk for hele utvalget dokumenter, men det skal ogsa Obligatorisk nar
5.10.29 s < . Ja
vaere mulig & be om spersmél om kassasjon skal utferes for hvert enkelt dokument. 5.10.27 oppfylles
5.10.30 |Bare autoriserte brukere kan starte en funksjon for kassasjon av dokumenter. [¢] Ja
5.10.31 | Alle versjoner, varianter og formater av dokumentet skal omfattes av kassasjonen. [¢] Ja
Kassasjon skal innebzre at all metadata om dokumentobjektet slettes. Selve dokumentet skal
5.10.32 [slettes fra filsystemet dersom dokumentet (dokumentbeskrivelsen) ikke er knyttet til andre [e] Ja
registreringer.
Funksjonen for kassasjon ber vzre i to trinn, slik at det i ferste omgang er mulig a gjenopprette
5.10.33 |de kasserte dokumentene. Endelig sletting av dokumentobjekt og dokument skal kunne skje pa | V Nei
et senere tidspunkt.
Metadata om dokumentet ned til dokumentbeskrivelse, skal i utgangspunktet ikke slettes selv
5.10.34 [} Ja
om dokumentet kasseres.
For hvert dokument som blir kassert, skal det pa dokumentbeskrivelsesniva logges dato for
5.10.35 N . [} Ja
kassasjon og hvem som utforte kassasjonen.
5.10.36 Utgér
Kray nr.|Strukturelle kray til periodisering Type|Merknad Ja/Nei/IA
5111 En arkivdel skal kunne inneholde en tekstlig beskrivelse av hvilke prinsipper den skal o Ja
S periodiseres etter.
5.11.2 | En arkivdel skal inneholde referanser til eventuelle forlepere og arvtakere. [¢] Ja
Krav nr. | F jonelle kray til periodisering Type|Merknad Ja/Nei/lA
5113 Det skal vaere mulig 4 knytte nyopprettede mapper til en arkivdel som inneholder en aktiv o Ja
S arkivperiode.
En arkivdel som inneholder en overlappingsperiode, skal vare sperret for tilfoyelse av
5.11.4  |nyopprettede mapper. Men eksisterende mapper i en overlappingsperiode skal vere apne for [¢] Ja
nye registreringer.
Dersom en ny registrering foyes til en mappe som tilherer en arkivdel i overlappingsperiode,
5.11.5 X X . [} Ja
skal mappen automatisk overferes til arkivdelens arvtaker.
En arkivdel som inneholder en avsluttet arkivperiode, skal vare sperret for tilfoyelse av nye
5.11.6  |mapper. Alle mapper skal vaere lukket, slik at heller ingen registreringer og dokumenter kan [e] Ja
foyes til.
5117 Det skal vaere umulig a avslutte en arkivdel i overlappingsperiode dersom den fremdeles o Ja
o inneholder dpne mapper.
5118 Det skal veere mulig & fa en oversikt over mapper som fremdeles er dpne i en o Ja
overlappingsperiode.
Det skal vaere mulig a overfore apne mapper fra en arkivdel i en overlappingsperiode til
5119 . Ja
arkivdelens arvtaker.
5.11.10 | Det ber vaere mulig & overfere i en samlet, automatisert prosess. Ja
S0l Det‘ skal vaere mulig 4 flytte avsluttede mapper til en arkivdel som inneholder en avsluttet B glilliiﬁﬁrgl: for Ja
periode. L
periodisering
51112 Det skal vaere mulig & flytte en gruppe av avsluttede mapper til en arkivdel som inneholder en B Obligatorisk for Ja
s avsluttet periode i en automatisert pros generelle sakarkiver
51113 Dersom dokumentene i en arkivdel er ikke-elektroniske (fysiske), skal det ogsd vaere mulig & o Ja
s registrere oppbevaringssted.
Krav nr.|Overordnede krav til arkivuttrekk Type |Merknad Ja/Nei/IA
Obligatorisk der det kan|
5101 Det skal veere mulig & produsere arkivuttrekk bestéende av arkivdokumenter, journalrapporter, B |vere aktuelt med Ja
o metadata, endringslogg og XML-skjemaer. avlevering til
arkivdepot
Obligatorisk der det kan
5122 Arkivuttrekket skal utgjere en avleveringspakke (Submission Information Packages), slik dette B [vere aktuelt med Ja
er definert i ISO 14571 OAIS. avlevering til ’
arkivdepot
Obligatorisk der det kan|
5123 Formatet pa metadata, endringslogg og journalrapporter i arkivuttrekket skal veere XML (XML B [vere aktuelt med Ja
o 1.0). avlevering til
arkivdepot
Obligatorisk der det kan|
5124 |Tegnsettet il alle XML-filer skal viere UTF-S. p |Vereaktuelt med Ja
avlevering til
arkivdepot
Obligatorisk der det kan
5125 Metadataelementer som ikke har verdi, skal utelates fra arkivuttrekket. I uttrekket skal det med B [v&re aktuelt med Ja
andre ord ikke forekomme tomme elementer med kun start- og slutt-tagg. avlevering til
arkivdepot
Obligatorisk der det kan|
5126 Alfanumeriske verdier i arkivuttrekket skal representeres vha. XML Schema 1.0 -datatypen B [vere aktuelt med Ja
o string. avlevering til
arkivdepot
Obligatorisk der det kan|
5127 Datoer uten klokkeslett i arkivuttrekket skal representeres vha. XML Schema 1.0 -datatypen B [vere aktuelt med Ja
o date. avlevering til
arkivdepot
Obligatorisk der det kan|
5128 Datoer med klokkeslett i arkivuttrekket skal representeres vha. XML Schema 1.0 -datatypen B [vere aktuelt med Ja

dateTime.

avlevering til
arkivdepot




Obligatorisk der det kan|
vaere aktuelt med

5.12.9  |Heltall i arkivuttrekket skal representeres vha. XML Schema 1.0-datatypen integer. B L Ja
avlevering til
arkivdepot
Format pa arkivdokumenter i arkivuttrekket skal vere et av arkivformatene definert i § 8-17 i Obllgalt(orlslk derddet kan
5.12.10 |Forskrift til arkivioven av 1. desember 1999 nr. 1566 om utfyllende tekniske og arkivfaglige B Z:::evzri:l;lti]me Ja
b om beh ing av arkiver, kapittel VIII. _
arkivdepot
Organiseringen av filene i arkivuttrekket skal folge Forskrift til arkivioven av 1. desember 1999 Obllgaliorlslk dcrddct kan
5.12.11 |nr. 1566 om utfyllende tekniske og arkivfaglige b Iser om behandling av offentli; B ;jizr‘:lge&]me Ja
arkiver, kapittel VIII, si langt disse er relevante. X
arkivdepot
Krav nr.|Krav til innholdet i en avleveringspakke Type | Merknad Ja/Nei/IA
Obligatorisk der det kan|
512,12 Et arkivuttrekk skal omfatte en avsluttet arkivperiode, og bestd av innholdet i en eller flere B |vere aktuelt med Ja
avsluttede arkivdeler. avlevering til
arkivdepot
Hele klassifikasjonsstrukturen, dvs. alle klasser i et klassifikasjonssystem, skal innga i hver Obhgalt(onslk dcrddct kan
5.12.13  |enkelt avleveringspakke. Sekundare klassifikasjonssystemer kan ogsd vare med, men klassene | B z\xl::/:ritr:lgetli]me Ja
her skal ikke inneholde mapper. X
arkivdepot
512,14 Det ber veere mulig & produsere et arkivuttrekk pa grunnlag av en startdato og en sluttdato, v Kravet gjelder serlig Ja
- uavhengig av tilherighet til arkivdel og om mappene er avsluttet eller ikke. ved migrering.
Filene i en avleveringspakke skal ligge under en felles overordnet filkatalog kalt
avleveringspakke.
Avleveringspakken skal inneholde folgende filer:
i arkivuttrekk.xml (dokumentasjon av innholdet i arkivuttrekket)
i arkivstruktur.xml ( {ata om dok )
i endringslogg.xml (logging av endrede metadata) . .
Dersom avleveringspakken inneholder arkivuttrekk med journalforingspliktig informasjon, skal Obllgaliorlslk dcrddct kan
5.12.15 |deni tillegg inncholde folgende filer: B ﬁr:vzn::;]me Ja
i loependeJournal.xml X
i offentligJournal.xml arkivdepot
XML-skjemaene til alle XML-filer i avleveringspakken skal ogsa vere inkludert, se kapittel
5.12.3. For virk-somhetsspesifikke metadata skal det medfolge egne XML-skjemaer.
Dokumentene skal ligge i en underkatalog kalt dokumenter. Denne katalogen kan struktureres i
nye underkataloger etter fritt valg. Dokumentfilene endelse skal angi arkivformat: pdf, tif, txt
0SV.
Krav nr.|Krav til XML-skjemaene Type | Merknad Ja/Nei/TA
Obligatorisk der det kan
51216 Alle XML-filer som inngér i en avleveringspakke, skal vaere definert vha. medfolgende XML- B |vere aktuelt med Ta
skjema. avlevering til
arkivdepot
5.12.17 | XML-skjemaene skal folge XML skjema-standarden XML Schema 1.0 [e] Ja
For arkivuttrekk.xml, arkivstruktur.xml, endringslogg.xml, loependeJournal.xml og
5.12.18 |offentligJournal.xml skal kun de tilherende skjemaene som er tilgjengelige fra Arkivverket, [¢] Ja
benyttes i avleveringspakken. Varianter av skjemaene skal ikke benyttes.
Navngivingen i skjemaene slik det er vist i tabellen over XML-filer og tilherende skjemaer, er
5.12.19 . . [e] Ja
obligatorisk.
Krav nr.|Krav til opplysninger om avleveringen Type |Merknad Ja/Nei/TA
Obligatorisk ved
5.12.20 |Filene arkivuttrekk.xml og addml.xsd skal vaere med som en del av arkivuttrekket. B |produksjon av Ja
arkivuttrekk
T arkivuttrekk fra Noark 5-lesninger skal struktur og innhold i arkivuttrekk.xml veere i henhold Obllgalqusk ved
50221 | . . X B |produksjon av Ja
til Riksarkivarens Noark 5-mal for arkivuttrekk.xml. .
arkivuttrekk
Folgende typer informasjon skal med i arkivuttrekk.xml:
Arkivskapernavn
Navn pa systemet/losningen
Navn pa arkivet
Start- og sluttdato for arkivuttrekket
Hvilken type periodisering som er utfort i forrige periode og denne periode
Opplysning om det finnes skjermet informasjon i uttrekket Obligatorisk ved
5.12.22 | Opplysning om uttrekket omfatter dokumenter som er kassert B |produksjon av Ja
Opplysning om uttrekket inneholder dokumenter som skal kasseres pa et senere tidspunkt arkivuttrekk
Opplysning om det finnes virksomhetsspesifikke metadata i arkivstruktur.xml
Antall mapper i arkivstruktur.xml
Antall registreringer i arkivstruktur.xml, loependeJournal.xml og offentliglournal.xml
Antall dokumentfiler i uttrekket
Sjekksummer for alle XML-filer og XML-skjemaer i arkivuttrekket unntatt arkivuttrekk.xml og|
addml.xsd
For uttrekk hvor arkivstruktur.xml inneholder virksomhetsspesifikke metadata, skal Obligatorisk ved
informasjon om de XML-skjemaene som definerer disse vaere med i arkivuttrekk.xml. Denne .
51223 |. . . . B N N B |produksjon av Ja
informasjonen skal veere i strukturen under dataobjektet arkivstruktur pa samme mate som de arkivuttrekk
ovrige skjemaene til arkivstruktur.
Krav nr.|Krav til metadata i arkivuttrekket Type | Merknad Ja/Nei/IA
En avleveringspakke skal inneholde en fil med data for arkivdokumentene som inngér i Obllgalt(onslk dcrddct kan
5.12.24 |pakken. Alle metadataclementene skal vaere nestet inn i en sammenhengende, hierarkisk B ::Zi:ril:ge‘l“me Ja
struktur. arkivdepot
Obligatorisk der det kan|
51225 Alle metadataelementer som er merket med "A" i kolonnen "Avl." i vedlegget "Metadata B [vere aktuelt med Ta
gruppert pa objekter" skal vaere med i arkivuttrekket, safremt de er tilordnet verdier. avlevering til
arkivdepot
Alle forekomster av arkivenheter i arkivstrukturen, unntatt dokumentobjekt, skal vaere Obligatorisk der det kan
5.12.26 |identifisert med en entydig identifikasjon. Denne identifikasjonen skal vzre entydig for alle B |V ak.tuelt. med Ja
arkivuttrekk som produseres av en arkivskaper, jf. krav 5.1.5. aVl(.:Vcrmg tl
arkivdepot
Metadata for arkivdokumenter som er kassert for arkivuttrekket produseres, skal vaere med i Obligatorisk for
5.12.27 |uttrekket. Disse metadataene skal omfatte alle arkivenheter ned til dokumentbeskrivelse, og her| B . Ja
skal det ogsa ligge logginformasjon om kassasjonen. sakarkiver.
Krav nr.|Krav til Endringslogg Type |Merknad Ja/Nei/lA
En avleveringspakke skal inneholde en endringslogg for metadata som har fétt en ny verdi. Obligatorisk der det kan
5.12.28 |Hvilke metadata dette gjelder, og nr logging av disse endringene skal utferes, gar fram av B V?re akvtuslt. med Ja
vedlegg 3 "Oversikt over metadata hvor det skal logges at det gjores endringer i innholdet. avl.evermg tl
arkivdepot
Krav nr.|Krav til journalrapportene Type|Merknad Ja/Nei/IA




En avleveringspakke skal inneholde bade en lepende journal og en offentlig journal. Journalene,

Obligatorisk for arkiver
med korrespondanse-

5.12.29 . X . B |dokumenter som det Ja
skal omfatte samme tidsrom som arkivperioden. .
kan vare aktuelt &
avlevere til arkivdepot
Obligatorisk for arkiver
. . . . . - med
Journalrapportene skal inneholde alle registreringer av typen journalpost som er journalfert i
. . . korrespondanse-dokum
5.12.30 [lepet av arkivperioden. Journalpostene skal vaere sortert kronologisk etter lopenummer B Ja
y 2 enter som det kan vaere
(journaldr og sekvensnummer). . .
= aktuelt & avlevere til
arkivdepot
Kray nr.|Krav il vir pesifikke d Type|Merknad Ja/Nei/lA
- . P . Obligatorisk ved bruk
Hvis virksomhetsspesifikke metadata skal innga som en del av arkivuttrekket, skal de knyttes av e
12.31 u»l mappe, baslsr;glstrcrlng eller sakspart i arkivstruktur.xml gjennom elementet B virksomhetsspesifikke Ja
virksomhetsspesifikkeMetadata.
metadata.
Obligatorisk ved bruk
51232 Alle virksomt ifikke metadataelementer skal veere definert i ett eller flere medfelgende B & Ja
o XML-skjemaer. virksomhetsspesifikke
metadata
Obligatorisk ved bruk
Nar virksomhetsspesifikke metadata inngar som en del av arkivuttrekket, skal det finnes av
5.12.33 . . P B | . Ja
referanse til aktuelle skjemaer i arkivstruktur.xml. virksomhetsspesifikke
metadata
Obligatorisk ved bruk
51234 Virksom} pesifikke metadatael skal vere tilordnet et namespace gjennom B [ Ja
o tilherende XML-skjema. virksomhetsspesifikke
metadata
Innholdet og betydningen av hvert virksomhetsspesifikt metadataclement skal dokumenteres Obligatorisk ved bruk
51235 |mer inngaende i aktuelt XML skjema dersom det ikke er innlysende hva elementet inneholder. B & Ja
o Denne dokumentasjonen skal vare i form av XML Schema elementene annotation og virksomhetsspesifikke
documentation knyttet til definisjonen av det enkelte metadataclementet i aktuelt skjema. metadata
Krav nr.|Krav til arkivdokumentene Type |Merknad Ja/Nei/lA
Obligatorisk der det kan
vaere aktuelt med
En avleveringspakke skal inneholde arkivdokumenter i arkivformat. Hvert dokument skal avlevering av
5.12.36 . B . Ja
eksporteres som én dokumentfil elektroniske
arkivdokumenter til
arkivdepot
Obligatorisk der det kan|
vare aktuelt med
. . avlevering a
5.12.37 |Hver arkivert versjon av et dokument skal eksporteres som en egen dokumentfil. g |Avevermeav Ja
elektroniske
arkivdokumenter til
arkivdepot
Obligatorisk der det kan|
vaere aktuelt med
. . leveri
5.12.38 |Hver arkivert variant av et dokument skal eksporteres som en egen dokumentfil. B |V evem‘mg av Ja
elektroniske
arkivdokumenter til
arkivdepot
Obligatorisk for
51239 I et sakarkiv skal ogsa dokumenter som er knyttet til registreringer av typen Registrering (dvs. B sakarkiver hvor a
o dokumenter som er arkivert uten journalfering) innga i arkivuttrekket. dokumenter er arkivert |
uten journalforing.
Obligatorisk der det kan|
Hvert dokumentobjekt i arkivstruktur.xml skal ha en referanse til en dokumentfil i vere aktuelt med
5.12.40 avleveringspakken. Det skal ikke forekomme referanser til dokumenter som ikke finnes i B avlevering av Ja
o pakken, og det ma ikke vaere dokumenter i pakken som det ikke blir referert til. Referansen fra elektroniske
arkivstrukturen skal vare relativ til dokumentfilene, dvs. inneholde hele "stien" til dokumentet arkivdokumenter til
arkivdepot
Obligatorisk der det kan
Hvert dokumentobjekt i arkivstruktur.xml skal inneholde informasjon om dokumentets Z:?\/zﬁ:‘egvad
5.12.41 |format og sterrelse. Det skal ogsd inneholde sjekksummen for hvert enkelt dokument, samt B elek[ronisgke Ja
algoritmen som ble brukt for & generere sjekksummen. . .
arkivdokumenter til
arkivdepot
Dersom dokumentet er blitt konvertert fra et format til et annet (f.eks. fra produksjonsformat til
arkivformat) skal det tilhorende dokumentobjektet i arkivstruktur.xml inneholde informasjon
5.12.42 X N . o Ja
om konverteringen. Er dokumentet blitt konvertert flere ganger, skal alle konverteringene
dokumenteres.
Kray nr.|Krav til asjon av kjernen Type|Merknad Ja/Nei/lA
5.13.1 Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & ere kjernen [¢] Ja
5132 Det ma kunne defineres minimum én bruker som er arkivadministrator, som kan logge seg o Ja
C eksplisitt pa Noark 5 kjernen for & endre konfigurasjon og globale parametere ©
Det skal finnes en tjeneste/funksjon for administrator for & opprette, redigere og slette
arkivenheter (arkiv, arkivdel, klassifikasjonssystem, klasse, mappe, registrering,
5.13.3  |dokumentbeskrivelse og dokumentobjekt) og tilknyttede metadata som gar utover de generelle | O Ja
begrensningene i kapittel 6.1.
Slike registreringer skal logges.
5134 Et Arkiv g arkivets metadata skal kun opprettes Al atorfunksjonen for o Ja
Noark 5 kjerne.
Et Underarkiv skal kun defineres og endres gjennom Administratorfunksjonen for Noark 5 Obligatorisk dersom
5135 . B . Ja
kjerne. underarkiv brukes
5136 En Arkivdel og arkivdelens metadata skal kun opprettes og endres gjennom o Ja
S Administratorfunksjonen for Noark 5 kjerne.
Et Klassifikasjonssystem og klassifikasjonssystemets metadata skal kun opprettes og endres
5.13.7 . § P 7. . [} Ja
gjennom Administratorfunksjonen for Noark 5 kjerne.

5.13.8 Det skal finnes en tjeneste/funksjon som gjor det mulig for arkivadministrator & ga utover de o Ja
S rollebaserte tilgangst som er definert i losningen. )
5139 Det bor vaere mulig 4 parameterstyre at status “Dokumentet er ferdigstilt” skal settes v Ta

S automatisk pa Dokumentbeskrivelse ved andre statuser pd Mappe eller Registrering
513.10 Kun autoriserte enheter, roller eller personer skal ha rett til 4 arkivere en ny versjon av et o Ja
S dokument péd en Registrering med status ekspedert, journalfert eller avsluttet.
Kun autoriserte roller, enheter og personer skal kunne slette inaktive versjoner, varianter og
5.13.11 | [} Ja
formater av et dokument
Krav nr.|Krav til konvertering til arkivformat Type | Merknad Ja/Nei/IA
Det skal finnes en tjeneste/funksjon som gjer det mulig for arkivadministrator & angi hvilke
5.13.12 . [e] Ja
dokumentformater som er definert som arkivformater.
513,13 Det skal finnes en tjeneste/funksjon som gjor at arkivadministrator kan sette opp regler for nér o Ta

(hvilke statuser) arkivdokumenter skal konverteres til arkivformat.




Det skal vaere konfigurerbart om dokumenter skal konverteres til arkivformat nér status pa

31314 dokumentbeskrivelse settes til "Dokumentet er ferdigstilt”. 0 Ja
Det skal veere konfigurerbart om alle eller spesielt merkede versjoner skal konverteres til

5.13.15 . [} Ja
arkivformat.
Det skal finnes en tjeneste/funksjon og rapportering for filformattesting av dokumentene som

5.13.16 |er lagret i kjernen. Rapporten skal gi oversikt over hvilke mapper, registreringer og/eller [e] Ja
dokumentbeskrivelser som ikke inneholder dokumenter lagret i godkjent arkivformat.

Krayv nr.|Krav til sletting av Type |Merknad Ja/Nei/lA
Autoriserte brukere skal kunne slette en arkivert inaktiv dokumentversjon. Den siste, endelige

5.13.17 . B [e] Ja
versjonen skal ikke kunne slettes.

5.13.18 |Det skal vaere mulig & seke fram dokumenter som er arkivert i flere versjoner. Ja

5.13.19 Det ber vaere mulig 4 utfere sletting av mange inaktive dokumentversjoner samtidig, f.eks. alle Ja

S inaktive dokumentversjoner som funnet etter et sok.

5.13.20 |Sletting av arkiverte inaktive dokumentversjoner skal logges. Ja
Autoriserte brukere skal kunne slette en arkivert dokumentvariant. Det siste endelige

5.13.21 P . Ja
dokumentet i arkivformat skal ikke kunne slettes

5.13.22 | Det skal vaere mulig & soke fram arkiverte dokumentvarianter. [¢] Ja

51323 Det ber vaere mulig a slette mange dokumentvarianter samtidig, f.eks. alle dokumentvarianter Ja

_ =77 |som er funnet etter et sok.

5.13.24 |Sletting av arkiverte dokumentvarianter skal logges. Ja
Autoriserte brukere skal kunne slette et arkivert dokument i produksjonsformat dersom

5.13.25 |dokumentet er blitt konvertert til arkivformat. Dokumentet i arkivformat skal ikke kunne [e] Ja
slettes.

5.13.26 | Det skal vaere mulig & soke fram dokumenter arkivert i produksjonsformat. o Ja
Det bor vaere mulig a slette mange produksjonsformater samtidig, f.eks. alle .

5.13.27 L b Nei
produksjonsformater som er funnet etter et sok.

5.13.28 |Sletting av arkiverte produksjonsformater skal logges. Ja




Grad av

oppfyllelse:
Krav nr. |Krav til frysing av metadata for Mappe Type |Merknad Ja/Nei/TA
(Ikke
Aktuelt)
6.1.1 Det skal finnes en tjeneste/funksjon for a avslutte en Mappe (dvs. at avsluttetDato settes). | O Ja
For en Mappe som er avsluttet skal det ikke veere mulig & endre folgende metadata:
tittel
6.1.2 dokumentmedium o Ja
6.1.3 Det skal finnes en tjeneste/funksjon for a sette Status pa en Saksmappe. B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
Folgende statusverdier er obligatorisk for Saksmappe:
Under behandling . . .
6.1.4 B |Obligatorisk for sakarkiv [Ja
Avsluttet
Utgar
Folgende statusverdier er anbefalt for Saksmappe:
Opprettet av saksbehandler
6.1.5 Avsluttet av saksbehandler v Ja
Unntatt prosesstyring
6.1.6 Nar status pa Saksmappe settes til Avsluttet, skal avsluttetDato settes automatisk. B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
6.1.7 Det s}(al 1k.ke veere mulig & avslutte en Saksmappe uten at det er angitt en primar B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
klassifikasjon (Klasse).
6.1.8 Pet skal 1k}<e vaere mulig & avslutte en Saksmappe som inneholder Journalposter som B [Obligatorisk for sakarkiv |Ja
ikke er arkivert
6.1.9 Utgar
6.1.10 Utgar
6111 Det. skal Vlkke Vz?re mulig & avsluttg en Sakvmappe uten at alle dokumenter pa B [Obligatorisk for sakarkiv |Ja
registreringene i mappen er lagret i arkivformat
6.1.12 Det skal ikke veere mulig a avslutte en Saksmappe uten at alle restanser pa Registreringer B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
er avskrevet
Nar statusen til en Saksmappe settes til avsluttet, skal det pd mappeniva ikke veere mulig a
endre metadataene:
6.1.13 saksdato B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
administrativEnhet
saksansvarlig
6.1.14 Nar statusen til en Saksmappe settes til avsluttet, ber det pa Saksmappe fortsatt vaere v Nei
o mulig & endre de ovrige metadataene. Endringer skal logges.
En avsluttet Saksmappe ber kunne apnes igjen av autoriserte roller og personer. Det skal
6.1.15 vaere mulig & parameterstyre hvem som er autorisert for 4 dpne en mappe. Apning av A% Ja
mappe skal logges.
Utgar
6.1.16 Dekkes av krav 6.1.43
6.1.17 Det skal ikke veere mulig a slette en Mappe som er avsluttet. B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
6.1.18 Det skal ikke veere mulig a slette en Saksmappe som 1nn§h01der eller har inneholdt B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
Journalposter med status ekspedert, journalfert eller arkivert
Krav nr. |Krav til frysing av metadata for Registrering Type |Merknad Ja/Nei/IA
6.1.19 Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & arkivere en Registrering (dvs. at arkivertDato 0 Ia
o settes)
For en Registrering som er arkivert skal det ikke veere mulig & endre folgende metadata:
6.1.20 referanseArkivdel (0] Ja
referanseDokumentbeskrivelse
referanseDokumentobjekt
For en Basisregistrering som er arkivert skal det ikke vaere mulig & endre folgende
tadata:
6121 |metadat 0 Ja
tittel
dokumentmedium
6.1.22 Nar en Basisregistrering er arkivert skal det pa Basisregistrering fortsatt veere mulig & o Ta
o endre de gvrige metadataene. Endringer skal logges.
6.1.23 Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & sette Status pa en Registrering (Journalpost). Obligatorisk for sakarkiv |Ja
Felgende statusverdier er obligatorisk for Journalpost:
Ekspedert
6124 Journalfert (Dokument er registrert, og registreringen kvalitetssikret) B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja

Arkivert (Behandlingen avsluttet, papirdokument lagt i saksmappa/elektronisk
dokument avsluttet)
Utgar (Dokumentet er feilregistrert og utgar)

Folgende statusverdier for Journalpost er anbefalt:
Midlertidig registrering av innkommet dokument




Saksbehandler har registrert innkommet dokument

6.1.25 Reservert dokument, dvs. egenprodusert dokument er under arbeid v
Ferdigstilt fra saksbehandler
Godkjent av leder
6.1.26 Nar status pa Journalpost settes til Arkivert, skal arkivertDato settes automatisk. B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
6127 Det skal ikke vaere mulig 4 slette en Registrering med status Arkivert, Journalfert eller Obligatorisk for sakarkiv |Ja
Ekspedert.
6.1.28 Det ber ikke vaere mulig a slette en Registrering med status ”Ferdigstilt fra v
saksbehandler” eller ”Godkjent av leder”.
6.1.29 Det skal veere mulig & angi Journalpost med ulike verdier av journalposttype. B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
Obligatoriske journalposttyper skal vere:
: inngaende dokument
utgdende dokument
6.1.30 organinternt notat for oppfelging B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
organinternt notat uten oppfoelging
saksframlegg
Brukerne skal kunne opprette andre typer etter behov
For Journalpost av inngédende dokumenter med status journalfort skal det ikke tillates a
6.1.31 endre folgende metadata: B |Obligatorisk for sakarkiv {Ja
lepenummer
mottattdato
For Journalpost av inngaende dokumenter med status arkivert skal det pa Journalpost
ikke veere mulig 4 endre folgende metadata:
journalposttype
journaldato
6.1.32 dokumentetsDato B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
korrespondansepart
Alle andre metadata skal det veere mulig a endre for autorisert personale. Det skal vaere
mulig & parametersette roller, enheter, grupper og personer som skal vare autorisert.
Endringer skal logges.
For Journalpost av egenproduserte dokumenter (utgdende dokument, organinternt
dokument for oppfelging, organinternt dokument uten oppfoelging) med status
”Ekspedert”, ”Journalfert” eller ”Arkivert”, skal det pa Journalpost ikke vere mulig a
endre folgende metadata:
lepenummer
journalposttype
dokumentetsDato
6.1.33 sendtDato B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
saksbehandler
administrativEnhet
tittel
korrespondansepart
Alle andre metadata skal det veere mulig a endre for autorisert personale. Det skal vaere
mulig & parametersette roller, enheter, grupper og personer som skal vare autorisert.
Endringer skal logges.
6.1.34 Utgar
For Registreringer av inngdende dokumenter med status “midlertidig registrert” eller
6.1.35 . o . . \Y%
“registrert av saksbehandler” ber alle metadata pa registrering kunne endres.
For Registrering av egenproduserte dokumenter (journalposttype “utgadende dokument”,
”Organinternt dokument for oppfelging”, ”Organinternt dokument uten oppfelging” etc.)
6.1.36 med status “Registrert av saksbehandler” og “Ferdigstilt fra saksbehandler” ber det for v
autorisert personale vaere mulig a endre alle metadata. Det ber vaere mulig &
parametersette roller, enheter, grupper og personer som skal vaere autorisert. Endringer
skal logges.
Dersom en Registrering er markert som avsluttet, skal det ikke vaere mulig & legge til flere
6.1.37 . O Ja
Dokumentbeskrivelser.
6.1.38 Det skal veere mulig & arkivere en ny Varian.t av et dokuranenat pé en Registrering med B [Obligatorisk for sakarkiv |Ja
status “Ekspedert”, ”Journalfert” eller ”Arkivert”, uten & matte reversere statusen.
6.1.39 Utgar
Krayv nr. |Krav til frysing av dokument og metadata for Dokumentbeskrivelse Type |Merknad Ja/Nei/IA
6.1.40 Metadata for Dokumentbeskrivelse for hoveddokument ber kunne fylles ut automatisk pa v
basis av metadata fra Registrering ved oppretting.
6.1.41 Det skal vaere mulig & registrere at et dokument er i papirform og hvor det er lokalisert (6] Ja
Folgende statuser for dokumentbeskrivelse er obligatoriske:
6.1.42 ”Dokumentet er under redigering” (6] Ja

”Dokumentet er ferdigstilt”




Det skal ikke vaere mulig & sette journalstatus “Ekspedert”, ”Journalfert” eller ”Arkivert”

6.143 dersom ikke dokumentstatus er satt til "Dokumentet er ferdigstillt”. 0 Ja
6.1.44 Det skal ikke veere mulig a endre innholdet i et dokument nér status pa 0 Ia
Dokumentbeskrivelse er satt til ”Dokumentet er ferdigstilt”.
6.1.45 Det bor ikke veere mulig & endre (reversere) status ”Dokumentet er ferdigstilt”.
For Dokumentbeskrivelse med status “Dokumentet er ferdigstilt” skal det veere tillatt &
6.1.46 . . Ja
endre tittelen pa hoveddokument og vedlegg.
Utgar
6.147 Flyttet til krav nr 5.6.13
Krav nr. |Kray til utlan Type |Merknad Ja/Nei/TA
6.2.1 Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & ajourholde u#/dn av en Saksmappe. B |Obligatorisk for fysiske arkiv
6.2.2 Utgar
Krav nr. |Krav til saksfordeling Type |Merknad Ja/Nei/IA
623 Det skal finnes funksjonecr for 4 fa informasjon om ufordelte Registreringer (dvs. B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
saksbehandler mangler pa journalposten).
6.2.4 Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & fordele ufordelte Registreringer. B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
Krav nr. |Krav til oppsplitting og sammensliing av mapper, flytting av registreringer Type |Merknad Ja/Nei/IA
Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & flytte en Registrering fra en Mappe til en annen
6.2.5 Mappe. Flytting inneberer at metadataclementet referanseForelder pa Registreringen (0] Ja
endres. Endringen skal logges.
Hvis registreringsID pé Basisregistrering i et sakarkiv benytter det anbefalte formatet
6.2.6 ad/nnnnnn-nnnn (dvs. kombinasjonen av saksnummer (mappelD) og dokumentnummer i v
saken), ber registreringsID endres automatisk. Registreringen ber automatisk tildeles
forste ledige dokumentnummer i Mappen den flyttes til.
627 Registreringer som ikke flyttes i Mappe det flyttes Registreringer fra, ber ikke fa endret v
registreringsiD.
62.8 Det ber vaere mulig a flytte flere Registreringer som er tilknyttet samme Mappe i en v
samlet operasjon.
Det skal ikke veere mulig a flytte en Registrering hvis denne avskriver eller avskrives av
6.2.9 andre Registreringer som ikke flyttes. Hvis dette forsekes skal brukeren fa melding om B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
hvilke koblinger som sperrer mot flytting
6.2.10 Flytting av arkivert Registrering skal kun utferes av rollen Administrator. O Ja
6211 Det ber vaere mulig & parameterstyre at andre, spesielt autoriserte brukere ogsa skal kunne
ha tillatelse til & utfore flytting av Registreringer.
Det ber vaere mulig & parameterstyre at alle brukere kan flytte Registreringer de selv er
6.2.12 saksbehandler for, hvis status er “midlertidig registrert” eller “registrert av \%
saksbehandler”.
6213 Ved ﬂyttingoog r-enummerering skgl bryker fa paminnelser om & endre nedvendige B |Obligatorisk for fysiske arkiv
referanser pa fysiske dokumenter i arkivet
Krav nr. |Krav til Avskrivning Type |Merknad Ja/Nei/IA
6.2.14 Det skal finnes funksjoner for & fd informasjon om restanser. B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
6.2.15 Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & avskrive en Registrering (Journalpost). B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
6216 Det skal vaere mulig & avskrive en inngaende journalpost med én eller flere utgaende B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
journalposter
6.2.17 Det skal veere mulig 4 la en utgaende journalpost avskrive flere inngéende journalposter B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
Nar statusen til en mappe settes til avsluttet, skal alle uavskrevne Journalposter av typen
6.2.18 ”inngaende dokument” eller ”organinternt dokument for oppfelging” som er knyttet til B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
mappen, avskrives med sak avsluttet
Det skal finnes funksjonalitet for at avskriving av organinterne dokument som skal folges
6.2.19 opp, skal kunne utfores for hver enkelt mottaker for seg. Dette innebzrer at et mottatt, B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
organinternt dokument kan veare avskrevet for noen mottakere, men ikke for andre.
6.2.20 Det skal veere referanse mellom et innkommet dokument som avskrives av et utgaende B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
dokument.
6.2.21 Det skal vare referanse mellom et notat som avskrives av et annet notat. B |Obligatorisk for sakarkiv |Ja
6.2.22 Avskrivning ber ikke registreres pa kopimottakere. \Y Ja
Krav nr. |Krav til Sakspart Type |Merknad Ja/Nei/IA
6.2.23 En Saksmappe skal kunne inneholde et fritt antall Sakspart B ObllgﬁtOI"lSk fuor losninger Ja
hvor det inngar parter
. . . . Obligatorisk for losninger
6.2.24 Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & ajourholde Sakspart for en Saksmappe B . Ja
hvor det inngar parter
6.2.25 Sakspart skal kunne skjermes helt eller delvis B Obhgator'lsk ff’r losninger Ja
hvor det inngar parter
Krav nr. |Krav til Presedens Type |Merknad Ja/Nei/TA
6.2.26 Det bor vaere mulig & opprette en presedens knyttet til en sak eller en journalpost \Y
6227 Det ber vaere mulig & opprette et register over hvilke verdier man skal kunne velge v

presedensHjemmel fra.




Det skal veere mulig a registrere tidligere presedenser, dvs. avgjerelser som ble tatt for

Obligatorisk for lesninger

6.2.28 man tok i bruk IKT-baserte losninger for journalfering og arkivering. B hvor presedenser inngér 1A
Det skal vaere mulig & identifisere den eller de journalpostene i en saksmappe som Obligatorisk for lesninger
6.2.29 . . B . IA
inneholder presedensavgjorelsen. hvor presedenser inngér
. . . . . . . Obligatorisk for lasninger
6.2.30 Registrering, endring og tilgang til presedenser skal styres av tilgangsrettigheter. B hvor presedenser inngar 1A
Folgende statuser for Presedens er obligatoriske: . . .
o [ e |,
”Foreldet”
6.2.32 Foreldede presedenser skal ikke kunne slettes. B Obligatorisk for 1gsn1rtger 1A
hvor presedenser inngér
6.2.33 Det skal ikke veere mulig a slette en presedens selv om klassen som presedensen tilherer B Obligatorisk for lesninger A
o skal kasseres hvor presedenser inngér
6.2.34 Det skal vaere mulig a etablere en samlet presedensoversikt i tilknytning til B Obligatorisk for lasninger IA
arkivstrukturen. hvor presedenser inngér
6.2.35 Det skal finnes en tjeneste/funksjon som gir mulighet for a fa en fullstendig oversikt over B Obligatorisk for lesninger IA
o alle presedenser hvor presedenser inngér
6236 Presedensvedtaket skal kunne presenteres i et offentlig dokument eller i en offentlig B Obligatorisk for lasninger IA
variant. hvor presedenser inngar
Krav nr. | Krav til arkivering uten journalfering Type |Merknad Ja/Nei/IA
6237 Nar et dokument er under utarbeidelse, ber dokumentet kunne gis en forelopig tilknytning v
o til lgsningen uten at det knyttes til en Saksmappe og formelt sett arkiveres.
Ved ferdigstilling og elektronisk arkivering av et dokument som er tilknyttet systemet . . .
. . Obligatorisk hvis
6.2.38 etter prinsippene i krav 6.2.37, eller som er produsert utenfor systemet, skal brukeren B ) . Ja
. . Registrering benyttes
kunne velge om dokumentet skal journalfores eller kun arkiveres.
6.2.39 Dokumenter som skal arkiveres uten journalfering skal tilknyttes registreringstypen B Obligatorisk hvis Ja
- Registrering. Registrering benyttes
For dokumenter som arkiveres uten journalfering skal det ikke vaere mulig 4 knytte til . . .
. . . . - Obligatorisk hvis
6.2.40 andre metadata til Registrering enn de som fremgar av tabellen "Metadata for B . . Ja
. o Registrering benyttes
Registrering”.
6.2.41 En Registrering skal kunne paferes Skjerming. B g:;i?g;ﬁl; l})trllsyttes Ja
6.2.42 Det bor vere mulig a knytte en dokumentflyt til en Registrering, jf. kapittel 7.6. \Y
Registrering inngér ikke i journalen og skal ikke vaere med i journalrapporter (herunder Obligatorisk hvis
6.2.43 . . . B . . Ja
offentlig journal) eller andre dokumentlister pa tvers av saker. Registrering benyttes
6.0.44 Registrering skal kunne vises pa dokumentlister i en Saksmappe, og skal da plassers pa B Obligatorisk hvis Ja
riktig sted i dokumentkronologien. Registrering benyttes
6.2.45 Det skal finnes en funksjon for a angi at en Registrering er ferdigstilt, det vil si at M604 B Obligatorisk hvis Ja
arkivertDato tildeles verdi. Registrering benyttes
Krav nr. |Krav til metadata for dokumenter mottatt eller sendt med elektronisk signatur Type |Merknad Ja/Nei/IA
Elektronisk dokument som mottas i kryptert form, skal dekrypteres ved mottak. Folgende
metadata skal lagres med Registrering eller Dokumentbeskrivelse:
Sikkerhetsniva. Angis med tekst eller koder, som minst omfatter disse
variantene[1]:
1. Symmetrisk kryptert, bruk av felles passord eller nokkel som er delt
mellom avsender og mottaker
2. Sendt med PKI/virksomhetssertifikat, tredjepart som godtgjer hvilken
virksomhet som er avsender Obligatorisk for arkiver
6.3.1 3. Sendt med PKI/”person standard” sertifikat, tredjepart som godtgjer B |som mottar krypterte Ja
hvilken person som er avsender dokumenter
4.  Sendt med PKI/’person hey” sertifikat, sterk autentisering av avsender
Elektronisk signatur, verifikasjon av uavviselighet/ikke-benektbarhet (at innholdet
ikke er endret/manipulert). Angis med tekst eller koder som dekker disse variantene:
1. Signatur ikke péfert, ingenting a verifisere
2. Signatur er pafert, men verifisering ikke gjennomfert
3. Signatur er pafert og verifisert
Nar et elektronisk dokument sendes ut fra organet i kryptert form, skal felgende metadata
lagres med registreringen:
Sikkerhetsniva. Angis med tekst eller koder, som minst omfatter disse variantene:
6.3.2 . Symmetrisk kryptert B i?ll(iijmkrr)l/i)lieflft); v som Ja
o 2. Sendt med PKI/virksomhetssertifikat
3 dokumenter

Sendt med PKI1/”’person standard” sertifikat
4. Sendt med PKI/’person hey” sertifikat
Indikasjon pa om utgéende forsendelse er péfort elektronisk signatur, for & kunne
hevde uavviselighet /ikke-benektbarhet
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Pa folgende nivaer i arkivstrukturen ber arkivadministrator kunne angi hvilket
sikkerhetsnivé som skal kreves, og hvorvidt elektronisk signatur skal kreves, for
inngaende dokumenter:

6.3.3 Arkiv \Y%
Arkivdel
Klassifikasjonssystem
Mappe
Pa folgende nivaer i arkivstrukturen ber arkivadministrator kunne angi hvilket
sikkerhetsniva som skal brukes, og om elektronisk signatur skal brukes, ved elektronisk
utsending av dokumenter:
6.3.4 - Arkiv \%
Arkivdel
Klassifikasjonssystem
Mappe
. . bligatorisk for arki
Noark 5-lgsningen skal kunne konfigureres slik at alle dokumenter som sendes eller Obligatorisk for arkiver
6.3.5 . . . B |som mottar eller sender Ja
mottas kryptert blir lagret i ikke-kryptert form i arkivet.
krypterte dokumenter
Noark 5-lesningen ber kunne konfigureres slik at dokumenter som sendes eller mottas
6.3.6 o1 LT v
kryptert ogsa blir lagret kryptert i arkivet
. . . ligatorisk for losni
Dersom losningen tillater at dokumenter lagres i kryptert form, mé det lagres Ob lg.a ons or. osninger
6.3.7 . . . . B |som tillater lagring av
tilstrekkelige metadata til at en autorisert bruker kan dekryptere dokumentet ved behov
krypterte dokumenter
[1] Variantene 2, 3 og 4 i denne og senere henvisninger til ”sikkerhetsniva” er basert pa kravspesifikasjon for PKI i offentlig sektor.
Krayv nr. |Krayv til masseimport utlest fra et forsystem Type |Merknad Ja/Nei/IA
6.3.8 Utgar
Krayv nr. |Krav til masseimport utlest fra Noark 5-kjerne Type |Merknad Ja/Nei/TA
Noark 5-lgsningen ber inneholde masseimportfunksjonalitet som henter dokumenter fra
6.3.9 en angitt plassering og knytte disse til klasser, mapper, registreringer eller \% Ja
dokumentbeskrivelser.
Ved masseimport ber det vaere mulig & velge om alle importerte dokumenter skal knyttes
6.3.10 til én og samme arkivenhet pd samme niva i arkivstrukturen eller om hvert enkelt v Ja
dokument skal knyttes til forskjellige arkivenheter i arkivstrukturen.
Ved masseimport ber det vaere mulig & knytte importerte dokumenter til en allerede
6.3.11 . . A . \Y% Ja
eksisterende klase, mappe, registrering eller dokumentbeskrivelse.
Ved masseimport ber det vaere mulig & definere og utfylle metadatasettet for
6.3.12 . R \Y Ja
dokumentene som skal importeres, kun én gang.
63.13 Noark 5-kjernen ber ha automatikk for & fange dokumenter som er generert og overfort v Ja
i fra andre system.
Noark 5-kjernen ber ha mulighet til & handtere input ke ved masseimport.
6.3.14 Merknad: For handtering av input koen kan det for eksempel veere onskelig a se koene, \% Ja
ause en eller flere koer, starte en eller alle koene pd nytt, slette en ko.
Noark 5-kjernen ber kunne fange metadata knyttet til alle dokumentene som overfores,
6.3.15 . T . \% Ja
automatisk. Det ber vaere mulig & overstyre dette ved manglede eller feil metadata.
Ved automatisert masseimport, skal det vaere funksjonalitet for & validere metadata med Obllgatorlsk for funksjon
6.3.16 . . .. . . B [for automatisert Ja
tilherende dokumenter automatisk, for a sikre opprettholdt dataintegritet. .
masseimport
. L. . . . ligatorisk for funks;j
Ved masseimport skal det vaere mulig & importere logginformasjon om de importerte Obliga OI’IS. or funksjon
6.3.17 . . . . B |for automatisert Ja
dokumentene, og logginformasjonen skal inngé i importen som eget (egne) dokument. .
masseimport
6.3.168 Utgar
6.3.19 Utgér
Krav nr. |Krav til elektroniske skjema for utfylling over Internett Type |Merknad Ja/Nei/IA
Det ber finnes funksjonalitet for & hente inn bade relevante svardata og
6.3.20 transaksjonsopplysninger fra elektroniske skjemaer, og legge disse inn som mappe, A%
registrering, dokumentbeskrivelse og dokument i en automatisert prosess.
6321 Det skal veere mulig 4 legge inn faste opplysninger for den enkelte skjematypen i tillegg B Obligatorisk nar 6.3.20
o til svardata og transaksjonsopplysninger oppfylles
Det totale resultatdatasettet fra et elektronisk skjema skal lagres sammen med relevante . . .
. . . . . . Obligatorisk nar 6.3.20
6.3.22 transaksjonsopplysninger og faste opplysninger for skjematypen i et godkjent B
. oppfylles
arkivformat.
63.23 Det skal veere mulig & velge hvilke enkeltstaende svardatafelter, transaksjonsopplysninger B Obligatorisk nar 6.3.20
o og faste opplysninger for et elektronisk skjema som skal integreres i Noark 5-kjerne. oppfylles
63.24 Mottatte skjemadata skal arkiveres i form av en fullstendig kopi av svardata og B Obligatorisk nér 6.3.20
o utfyllingsmilje i et godkjent arkivformat. oppfylles
For dynamiske skjemaer ber informasjon om aktuell versjon av skjema og
6.3.25 presentasjonsprogramvare lagres sammen med eller som del av resultatdatasettet, innfelti | V
den skjemaversjonen som ble brukt ved utfylling av skjemaet.
Krav nr: |Krav til elektronisk dokumentutveksling Type |Merknad Ja/Nei/IA
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Det ber finnes funksjoner for sikker, automatisert dokumentutveksling mellom Noark-

6.3.26 . . \Y% J;
lgsninger, basert pA XML-schema for dokumentutveksling. ?
6.3.27 Det skal finnes funksjoner for & automatisk registrere mottatte saksdokument B oopf)pilffléllf:s.mk hvis 6.3.26 Ja
63.8 Metadata for utgaende og innkomne dokumenter sendt ved elektronisk B Obligatorisk hvis 6.3.26 Ja
o meldingsutveksling skal som et minimum inneholde obligatoriske metadata opptylles
Ved elektronisk dokumentutveksling med sensitive opplysninger skal kryptering skje nar . . .
6.3.29 meldingen blir sendt ut av det sikre nettet til virksomheten. Bare forhdndsdefinert B Obligatorisk hvis 6.3.26 Ja
oppfylles
mottaker skal kunne dekryptere.
. . . . . . ligatorisk hvis 6.3.2
6.3.30 Ved elektronisk dokumentutveksling skal sendingen vere sikret mot uautorisert endring. B oor?plff/?le?sns vis 6.3.26 Ja
6331 Ved elektronisk dokumentutveksling skal relevante logger kunne lagres i Noark- B Obligatorisk hvis 6.3.26 Ia
o lgsningen. oppfylles
Krayv nr: |Kray til migrering mellom Noark-lesninger Type |Merknad Ja/Nei/IA
Det skal veere mulig 4 eksportere alle metadata som er definert i denne standarden med
6.3.32 . o . (¢} Ja
tilherende dokumenter basert pa avleveringsformatet.
Det ber vaere mulig & importere alle metadata som er definert i denne standarden med
6.3.33 . . . v Ja
tilherende dokumenter basert pé avleveringsformatet.
Det ber vaere mulig & eksportere deler av arkivstrukturen, f.eks. en arkivdel eller en
6.3.34 \Y% Ja
klasse.
6.3.25 Det ber vere mulig & importere deler av arkivstrukturen, f.eks. en arkivdel eller en klasse. | V Ja
63.36 Pet skal produseres en logg. over alle metadataeleronenter og dokumenter som ikke kan B [Obligatorisk ved import  |Ja
importeres og over andre feil som eventuelt oppstar under importen.
Nar det foretas en import skal det genereres en loggfil med informasjon om hvordan
63.37 %mporten har ge‘itt, f.eks. antall metadataelementer og dokumenter. Loggﬁlen skal ogsa B |Obligatorisk ved import  |Ja
inneholde en liste over alle metadataelementer og dokumenter som det ikke har veert
mulig & importere.
Krayv nr. |Strukturelle krav til metebehandling Type |Merknad Ja/Nei/IA
Obligatorisk for arkiv med
6.4.1 En Mappe skal kunne spesialiseres i en Motemappe. B |mete- og 1A
utvalgs-behandling.
Obligatorisk for arkiv med
6.4.2 En Motemappe skal utvide en Mappe og en Mappe kan utvides av en Metemappe. B |mete- og 1A
utvalgs-behandling.
. . . . Obligatorisk for arki d
Det skal veere mulig & definere relevante tilleggsmetadata for Motemappe i tillegg til de 1gatorisi for arkiv me
6.4.3 B |mete- og 1A
metadataene som er definert. .
utvalgs-behandling.
Obligatorisk for arkiv med
6.4.4 En Basisregistrering skal kunne spesialiseres i en Moteregistrering. B |mete- og 1A
utvalgs-behandling.
. . . . . . . ligatorisk for arki
En Moteregistrering skal tilhere (kun) en Basis registrering og en Basis registrering kan Obligatorisk for arkiv med
645 inneholde (kun) en Moteregistrerin B [mote-og IA
8 8- utvalgs-behandling.
. . . . Obligatorisk for arki d
Det skal veere mulig & definere relevante tilleggsmetadata for Moteregistrering 1 tillegg til 1gatorisi for arkiv me
6.4.6 B |mete- og 1A
de metadataene som er definert. .
utvalgs-behandling.
Krav nr. |Funksjonelle krav til metebehandling Type |Merknad Ja/Nei/lA
. . . . L Obligatorisk for arki d
6.4.7 Det skal finnes tjenester/funksjoner for & journalfore, arkivere, periodisere og avlevere B mmlegaoorls orarkiv me IA
o opplysninger og dokumenter som genereres i tilknytning til metebehandling. utvalgs-%)ehan dling,
Moteregistreringstyper som skal kunne journalferes vil blant annet veere:
: Maoteinnkalling
Vedlegg til motesak
Vedtak i metesak
Notat til politisk utvalg
Saksliste
Maeotebok
Magteprotokoll . . .
6.4.8 Motereferat B |Obligatorisk for arkiv med 1A
Saksprotokoll

Oversikt over deltakere, representanter og medlemmer i utvalg, rdd og meter

Saksframlegg
Det er ikke nedvendig & journalfere alle informasjonselementene over hver for seg. Hvis
det produseres sammenstillinger av informasjonselementer, er det tilstrekkelig at
sammenstillingene journalfores.




6.4.9

Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & opprette en egen Motemappe basert pd Mappe.

Obligatorisk for arkiv med
mete- og
utvalgs-behandling.

1A

6.4.10

Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & opprette en egen Meteregistrering basert pa
basisregistrering.

Obligatorisk for arkiv med
mete- og
utvalgs-behandling.

1A

6.4.11

Det ma vere mulig & angi metesakstyper. Folgende typer vil veere aktuelle i
metebehandlingen i kommunal sektor:

Politisk sak

Delegert motesak

Referatsak

Interpellasjon

Uregistrert sak

Obligatorisk for arkiv med

6.4.12

Det skal finnes en tjeneste/funksjon for a definere egne materegistreringstyper.

Obligatorisk for arkiv med
mete- 0g
utvalgs-behandling.

1A

6.4.13

Prosess- og behandlingshendelser for Metemappe og Meteregistrering skal loggfores.

Obligatorisk for arkiv med
mete- og
utvalgs-behandling.

1A

Krav nr.

Krav til rapporten Arkivoversikt

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

6.5.1

Rapporten Arkivoversikt er obligatorisk

Obligatorisk for sakarkiver

Ja

6.5.2

Selektering:

Rapporten skal valgfritt kunne selekteres etter metadataelementene:
* referanseForelder 1 Arkivdel, eller

* arkivperiodeStartDato og arkivperiodeSluttDato 1 Arkivdel

Obligatorisk for sakarkiver

Ja

Sortering:

Rapporten skal valgfritt kunne sorteres pa metadataclementene:
* referanseForelder 1 Arkivdel, eller

* arkivperiodeStartDato og arkivperiodeSluttDato 1 Arkivdel

Obligatorisk for sakarkiver

Rapportens innhold:

Folgende metadataclementer skal vaere med i rapporten, sé fremt de finnes i losningen:
Fra Arkiv:

tittel

arkivskapernavn

arkivstatus

opprettetDato

avsluttetDato

Fra Klassifikasjonssystem
klassifikasjonstype

tittel

Fra Arkivdel:

tittel

referanseForelder
referanseKlassifikasjonssystem
arkivdelstatus
referanseArvtaker
referanseForloper

| fysiskeDokumenter
referanseDokumentbeskrivelse
opprettetDato

avsluttetDato
arkivperiodeStartDato
arkivperiodeSluttDato
oppbevaringssted

beskrivelse

eksportertDato
ansvarligEksport

Obligatorisk for sakarkiver

Krav nr.

Krav til rapporten Offentlig journal

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

6.5.5

Rapporten Offentlig journal er obligatorisk

Obligatorisk for arkiv
underlagt Offentleglova

Ja

Rapporten skal inneholde alle journalposttyper. Registrering kommer ikke med.

Obligatorisk for arkiv
underlagt Offentleglova

Ja

Metadataelementet skjermingMetadata inneholder informasjon om hvilke elementer som
skal skjermes. Metadatafeltet offentligTittel er en kopi av tittel, men alle ord som skal
skjermes er her fjernet (for eksempel erstattet av *****)

Obligatorisk for arkiv
underlagt Offentleglova

Ja

Selektering:

Rapporten skal kunne selekteres pé folgende metadataclementer (fra Journalpost hvis
ikke annet er angitt):

* journaldato (intervall skal kunne angis)

* journalenhet

Obligatorisk for arkiv
underlagt Offentleglova

Ja




* administrativEnhet for saksbehandler

For virksomheter som har tatt i bruk funksjonalitet for midlertidig sperring, skal rapporten
som et alternativ til selektering etter journaldato, kunne selekteres etter
metadataelementet:

* offentlighetsvurdert (jf. Journalpost). Intervall skal kunne angis.

Obligatorisk for arkiv
underlagt Offentleglova

Ja

6.5.10

Sortering:

Rapporten skal valgfritt kunne sorteres pé:

* lopenummer, eller

* journalenhet, journaldato og lopenummer, eller

* administrativEnhet for saksbehandler, journaldato og lopenummer.

Obligatorisk for arkiv
underlagt Offentleglova

Ja

6.5.11

Rapportens innhold:

Folgende metadataelementer skal vaere med i rapporten, sé fremt de finnes i losningen:
Saksmappeinformasjon

Fra Saksmappe:

mappelD

offentligTittel

Fra Klasse (tilleggsklassering skal ikke vare med):

klasselD (skrives ikke ut hvis markert som avskjermet i losningen)
Journalpostinformasjon

Fra Journalpost:

lopenummer

registreringsID

journaldato

dokumentetsDato (tekst ”Udatert” hvis dato mangler)
offentligTittel

korrespondanseparttype

korrespondansepartNavn (Skrives ikke ut i offentlig journal hvis navnet skal unntas
offentlighet)

avskrivningsmdte

avskrivningsdato

referanseAvskrivesAvJournalpost

referanseAvskriverJournalpost

Obligatorisk for arkiv
underlagt Offentleglova

Ja

6.5.12

Rapporten ber i tillegg valgfritt kunne inneholde en eller flere av opplysningene nedenfor
(sa fremt de finnes i lesningen):

Saksmappeinformasjon

Fra Saksmappe:

administrativEnhet

saksansvarlig

tilgangsrestriksjon

skjermingshjemmel

Journalpostinformasjon

Fra Journalpost (sortert etter registreringsID hvis ikke annet er angitt):
tilgangsrestriksjon

skjermingsHjemmel

administrativEnhet,

saksbehandler

Ja

Krav nr.

Krav til rapporten Lopende journal

Type

Merknad

Ja/Nei/TA

6.5.13

Rapporten Laopende journal er obligatorisk

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

6.5.14

Selektering:

Rapporten skal valgfritt kunne selekteres pa folgende metadataclementer (fra journalpost
dersom ikke annet er angitt):

* journaldato (intervall skal kunne angis), eller

* lopenummer (intervall skal kunne angis)

« journalposttype (En eller flere skal kunne velges)

* journalenhet til behandlingsansvarlig

* administrativ enhet til behandlingsansvarlig (Her skal det kunne angis om underliggende
enheter skal inkluderes.)

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

6.5.15

For interne dokumenter skal det vaere mulig & avgrense rapporten til & omfatte bare
mottatte dokumenter, slik at ssmme dokument ikke listes to ganger

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

6.5.16

Sortering:

Rapporten skal valgfritt kunne sorteres pé:

* lopenummer, eller

* journalenhet til behandlingsansvarlig, deretter pa journaldato og lopenummer innenfor
hver journaldato, eller

* administrativ enhet til behandlingsansvarlig, deretter pa journaldato og lopenummer
innenfor hver journaldato.

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

Rapportens innhold:

Folgende metadataclementer skal vaere med i rapporten, sa fremt de finnes i losningen:
Saksmappeinformasjon

Fra Saksmappe:




6.5.17

6.5.18

mappelD

tittel

administrativEnhet
Saksansvarlig
referanseArkivdel

Fra Klasse

klasselD og tittel
Journalpostinformasjon
Fra Journalpost:
lopenummer
registreringsID
journaldato
dokumentetsDato (tekst ”Udatert” hvis dato mangler)
tittel

tilgangsrestriksjon
skjermingshjemmel
antallVedlegg
offentlighetsvurdertDato
korrespondanseparttype
korrespondansepartnavn
administrativEnhet
saksbehandler
journalenhet

Utgar

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

Krav nr.

Krav til rapporten Restanseliste

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

6.5.19

Rapporten Restanseliste er obligatorisk

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

6.5.20

Selektering:

Rapporten skal kunne selekteres pa folgende metadataelementer

* journaldato fra Journalpost (intervall skal kunne angis) og

* journalposttype fra Journalpost

* journalenhet

* administrativEnhet (Her skal det kunne angis om underliggende enheter skal
inkluderes).

* avskrivingsmadte (Her skal det kunne velges mellom uavskrevne dokumenter og
uavskrevne og forelopig avskrevne dokumenter (verdi ***).

* kopimottaker. Det skal kunne angis om kopimottakere skal inkluderes eller ikke.

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

6.5.21

Sortering:

Sortering skal foretas med utgangspunkt i de mottakere som tilfredsstiller
seleksjonskriteriet. Dersom flere mottakere tilknyttet samme journalpost tilfredsstiller
seleksjonskriteriet, skal journalposten tas med pé utskriften en gang for hver av disse
mottakerne.

Rapporten skal valgfritt kunne sorteres pé:

* journalenhet og deretter pa saksbehandler samt

mappelD fra Saksmappe og registreringsID fra Journalpost, eller

* administrativEnhet og deretter pa

saksbehandler samt mappelD fra Saksmappe og

registreringsID fra Journalpost, eller

* journalenhet og deretter pa saksansvarlig og

mappelD fra Saksmappe samt registreringsID fra Journalpost, eller

* administrativEnhet og deretter pa saksansvarlig og mappelD fra Saksmappe samt
registreringsID fra Journalpost.

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

6.5.22

Rapportens innhold:

Folgende metadataclementer skal veere med i rapporten, sé fremt de finnes i lesningen:

Saksmappeinformasjon
Fra Saksmappe:
mappelD

tittel

administrativEnhet
saksansvarlig
journalenhet

Fra Klasse

klasselD og tittel
Journalpostinformasjon
Fra Journalpost:
registreringsID
journaldato
dokumentetsDato (tekst ”Udatert” hvis dato mangler)
tittel

|forfallsdato

korrespondanseparttype

Obligatorisk for sakarkiv




korrespondansepartNavn
administrativEnhet
Saksbehandler

6.5.23

Sidenummereringen skal vare pr administrativ enhet, dvs. starte pa s. 1 ved skifte til ny
administrativ enhet. Det skal avsettes plass til kommentarer fra saksbehandler etter hver
journalpost.

Obligatorisk for sakarkiv

6.5.24

Det ber vaere mulig & definere rapporten slik at bestemte saksomrader ikke skal tas med
pa restanselisten. Dette kan f. eks. vaere saksmapper/journalposter med bestemte
ordningsverdier eller som behandles av bestemte administrative enheter.

Ja

Krav nr.

Krav til rapporten Forfallsliste

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

6.5.25

Selektering:

Rapporten skal kunne selekteres pa folgende metadataelementer

* journaldato fra Journalpost (intervall skal kunne angis) og

* journalposttype fra Journalpost

* journalenhet

* administrativEnhet (Her skal det kunne angis om underliggende enheter skal
inkluderes).

* kopimottaker: Det skal kunne angis om kopimottakere skal inkluderes eller ikke.
* forfallsdato 1 Journalpost (intervall skal kunne angis),

Obligatorisk for sakarkiv

6.5.26

Sortering:

Sortering skal foretas med utgangspunkt i de mottakere som tilfredsstiller
seleksjonskriteriet. Dersom flere mottakere tilknyttet samme journalpost tilfredsstiller
seleksjonskriteriet, skal journalposten tas med pa utskriften en gang for hver av disse
mottakerne. Rapporten skal valgfritt kunne sorteres pa:

* journalenhet og deretter pa saksbehandler samt mappelD fra Saksmappe og
registreringsID fra Journalpost, eller

* administrativEnhet og deretter pa saksbehandler samt mappelD fra Saksmappe og
registreringsID fra Journalpost, eller

* journalenhet og deretter pa saksansvarlig og mappelD fra Saksmappe samt
registreringsID fra Journalpost, eller

* administrativEnhet og deretter pa saksansvarlig og mappelD fra Saksmappe samt
registreringsID fra Journalpost.

Obligatorisk for sakarkiv

6.5.27

Rapportens innhold:
Rapporten skal inneholde folgende opplysninger, sé fremt de finnes i losningen:
Saksmappeinformasjon
Fra Saksmappe:
mappelD

tittel

administrativEnhet
saksansvarlig
journalenhet

Fra Klasse

klasselD og tittel
Journalpostinformasjon
Fra Journalpost:
registreringsID
|journaldato
dokumentetsDato (tekst ”Udatert” hvis dato mangler)
tittel

forfallsdato
korrespondanseparttype
korrespondansepartNavn
administrativEnhet
saksbehandler

Obligatorisk for sakarkiv

Krav nr.

Krav til rapporten Avgraderingsliste

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

6.5.28

Selektering:

Rapporten skal kunne selekteres pa folgende metadataelementer fra
Journalpost:

* nedgraderingsdato (intervall skal kunne angis)

* graderingshjemmel (en eller flere skal kunne angis).
arkivperiodeStartDato og arkivperiodeSluttDato fra Arkivdel

« referanseArkivdel fra Saksmappe

Obligatorisk for lasninger
der det er aktuelt med
avgradering

6.5.29

Sortering:

Rapporten skal valgfritt kunne sorteres pé:

* administrativEnhet fra Saksmappe, deretter péa saksansvarlig og innenfor der igjen
mappelD, eller:

* administrativEnhet, deretter saksbehandler og innenfor der igjen mappelD, eller:

* nedgraderingsdato fra Journalpost og innenfor der igjen mappelD.

Obligatorisk for lasninger
der det er aktuelt med
avgradering

Rapportens innhold:

Rapporten skal ha med felgende opplysninger, sa fremt de finnes i losningen:




6.5.30

Saksmappeinformasjon
Fra Saksmappe:
mappelD

tittel

administrativEnhet
saksansvarlig

Fra Klasse

klasselD og tittel
Journalpostinformasjon
Fra Journalpost:
registreringsID
journaldato
dokumentetsDato (Tekst ”Udatert” hvis dato mangler)
tittel

tilgangsrestriksjon
skjermingsHjemmel
journalposttype
nedgraderingsdato
graderingshjemmel
korrespondanseparttype
korrespondansepartNavn
administrativEnhet
saksbehandler
journalenhet

Obligatorisk for lesninger
der det er aktuelt med
avgradering

Krav nr.

Krav til rapporten Kassasjonsliste

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

6.5.31

Selektering:

Rapporten skal kunne selekteres pa folgende metadataelementer i Saksmappe:
* kassasjonsdato (intervall skal kunne angis)

* kassasjonsvedtak

* administrativEnhet (Her skal det kunne angis om underliggende enheter skal inkluderes)

* journalenhet.
* referanseArkivdel
« arkivperiodeStartDato og arkivperiodeSluttDato fra Arkivdel

Obligatorisk for lasninger
som skal legge til rette for
kassasjon

6.5.32

Rapporten skal kunne sorteres pa metadataclementene:

* arkivperiodeStartDato og arkivperiodeSluttDato fra Arkivdel
* referanseArkivdel Saksmappe

* klasselD fra Klasse

» mappelD fra Saksmappe.

Obligatorisk for lesninger
som skal legge til rette for
kassasjon

6.5.33

Rapporten skal inneholde folgende opplysninger, sé fremt de finnes i losningen:
Saksmappeinformasjon
Fra Saksmappe:
mappelD

tittel

opprettetDato
kassasjonsvedtak
kassasjonsdato
administrativEnhet
referanseArkivdel

Fra Klasse

klasselD og tittel

Fra Arkivdel:
referanseForelder
arkivperiodeStartDato
arkivperiodeSluttDato

Obligatorisk for losninger
som skal legge til rette for
kassasjon

Krav nr.

Krav til rapporten Liste for bortsetting, avlevering og overforing

Type

Merknad

Ja/Nei/lTA

6.5.34

Selektering:
Rapporten skal valgfritt kunne selekteres pa folgende metadataelementer:

* arkivperiodeStartDato og arkivperiodeSluttDato fra Arkivdel (en eller flere), eller

« referanseAdrkivdel fra Saksmappe (en eller flere).

* journalenhet fra Saksmappe (en eller flere)

* administrativEnhet fra Saksmappe (Her skal det kunne angis om underliggende enheter
skal inkluderes.)

* saksstatus 1 Saksmappe

* avskrivningsdato fra Journalpost (Her skal ogsa verdien “tomt felt” kunne angis)

* kassasjonsvedtak

Obligatorisk for lasninger
som skal foreta
bortsetting, avlevering og
overforing

Ja

6.5.35

Sortering:
Rapporten skal kunne sorteres pa folgende metadataclementer:
* referanseArkivdel fra Saksmappe.

Obligatorisk for lesninger
som skal foreta

harteattinag avleverinag na

Ja




* klasselD fra Klasse.
» mappelD fra Saksmappe og deretter registreringsID fra Journalpost.

DOTISEUINg, aVIevering 0g
overforing

Rapportens innhold:
Rapporten skal inneholde folgende opplysninger, sé fremt de finnes i

losningen:
Saksmappeinformasjon
Fra Saksmappe:
mappelD
opprettetdato
tittel Obligatorisk for lasninger
6.5.36 Sakssta.tus B [som ska.l foreta . Ja
kassasjonsvedtak bortsetting, avlevering og
kassasjonsdato overforing
referanseArkivdel
Fra Klasse
klasselD og tittel
Fra Arkivdel:
referanseArkiv
arkivperiodeStartDato
arkivperiodeSluttDato
Obligatorisk for lesninger
For hver ny klasselD skal klassifikasjonssystemets tekst (det avledete metadataclementet som skal foreta
6.5.37 . . . . B . . Ja
tittel) tas med pa en egen linje som overskrift. bortsetting, avlevering og
overforing
6.5.38 Utgér
Obligatorisk for lesninger
6.5.39 Hvis rapporten inneholder dokumenter som er gradert, skal antall graderte dokumenter B [som skal foreta Ja
o markeres ved saken. bortsetting, avlevering og
overforing
Krayv nr. |Krav til tilgjengeliggjoring av offentlig journal pa Internett Type |Merknad Ja/Nei/lA
6.5.40 Det ber vaere mulig & eksportere uttrekk for tilgjengeliggjoring av offentlig journal. \ Ja
6.5.41 Utgar
Innholdet i offentlig journal tilgjengeliggjort pa Internett skal samsvare med Obligatorisk hvis
Arkivforskriften § 2-7 forste ledd annet punktum. I tillegg skal det vaere med et losningen muliggjor
6.5.42 . . . B |. . Lo . Ja
kontakt-punkt som publikum kan henvende seg til hos organet. Se for evrig tilgjengeliggjoring pa
offentlegforskrifta § 6 Internett
Obligatorisk hvis
0543 p. [losmngen mliggjor |,
tilgjengeliggjoring pa
Offentlig journal pd Internett skal kun inneholde registreringer av typen journalpost. Internett
Obligatorisk hvis
6.5.44 B losningen muliggjor Ja
Offentlig journal pa Internett skal ikke inneholde informasjon som er unntatt fra tilgjengeliggjoring pa
offentlighet. Denne informasjonen skal allerede vare skjermet i lasningen. Internett
Folgende informasjon skal aldri gjeres tilgjengelig pa Internett, selv om informasjonen
ikke er unntatt offentlighet:
e Opplysninger nevnt i personopplysningsloven § 2 r}r. 8 ' Obligatorisk hvis
e  Fadselsnummer, personnummer og nummer med tilsvarende funksjon losningen muliggjor
6.5.45 e Opplysninger om lgnn og godtgjering til fysiske personer, bortsett fra opplysninger B . N . Ja
om lenn og godtgjering til personer i ledende stillinger tilgjengeliggjoring pa
. . . . . . Internett
Materiale som tredjepart har immaterielle rettigheter til (bortsett fra seknader,
argumentasjonsskriv, heringsuttalelser og lignende vanlig materiale sendt i forbindelse
med en sak).
6.5.46 Personnavn som tilgjengeliggjores direkte pa en webside ber merkes for utelukking fra v
indeksering av indekseringstjenester.
6.5.47 Personnavn som tilgjengeliggjores ber ikke vare sokbare etter ett ar \Y
6.5.48 Personnavn ber merkes med XML-taggene <personnavn> </personnavn> for de
eksporteres.
6.5.49 Det ber vaere mulig & tilgjengeliggjore arkivdokumenter knyttet til de enkelte v
journalpostene i offentlig journal pa Internett.
Obligatorisk dersom
losningen muliggjor
6.5.50 Arkivdokumenter som inneholder informasjon nevnt i Offentlegforskrifta § 7, skal ikke B |tilgjengeliggjoring av Ja

tilgjengeliggjores pa Internett. (Dette betyr normalt at tilgjengeliggjoring av dokumenter
ikke kan automatiseres, en ma ta stilling til tilgjengeliggjoring i hvert enkelt tilfelle.)

arkiv-dokumenter pa
Internett




Obligatorisk dersom
losningen muliggjor

6.5.51 Dersom arkivdokumenter tilgjengeliggjores pa Internett, skal det i Internettlosningen B [tilgjengeliggjoring av Ja
opplyses om hvilket kriterium som ligger til grunn for utvalget av dokumenter, jf. arkiv-dokumenter pa
Offentlegforskrifta § 7 siste ledd. Internett
Tilgjengeliggjoring av offentlig journal og eventuelle arkivdokumenter pa Internett bor

6.5.52 etableres med hindre mot automatisert indeksering fra eksterne akterer, f.eks. \%
sekemotorer.

Krav nr. |Krav til sikkerhet i kjernen Type |Merknad Ja/Nei/TA

6.6.1 Alle moduler eller systemer utenfor kjernen, som skal kommunisere med eller ha tilgang 0 Ja

o til objekter i Noark 5 kjerne, skal vaere identifisert og gjenkjennes av kjernen
En ekstern modul som ikke lenger skal ha tilgang til tjenester skal fortsatt vare

6.6.2 . . o A o (0) Ja
identifisert i kjernen, men med en status som indikerer at den er "’passiv

6.6.3 Det skal finnes en oversikt over hvilket eller hvilke tidsrom hver ekstern modul har veert o Ia

o aktiv
Det ma kunne defineres minimum én bruker som er arkivadministrator, som kan logge

6.6.4 . . . . O Ja
seg eksplisitt pd Noark 5 kjernen for & endre konfigurasjon og globale parametere
Paloggingsidentifikator for en arkivadministrator som ikke lenger skal ha tilgang til

6.6.5 . . e . . . . o O Ja
kjernen skal kunne settes til status “passiv”, som ikke gir muligheter for a logge pa

6.6.6 Det skal finnes en oversikt over hvilket eller hvilke tidsrom paloggingsidentifikatoren har 0 Ja

o veert aktiv
6.6.7 Minstekrav til autentiseringsstyrke for palogging som arkivadministrator er passord, der 0 Ta
o det kan angis krav til passordets styrke (kompleksitet, lengde, varighet etc.)

6.6.8 Det bor kunne brukes andre og sterkere autentiseringsmater som alternativ til passord \ Ja

Krav nr. |Krav til sikkerhetskonfigurasjon Type |Merknad Ja/Nei/TA
For en arkivdel skal det kunne angis hvilken eller hvilke autentiseringsméate(r) som kreves

6.6.9 o . . S (©) Ja
for de eksterne moduler som skal gis tilgang til & bruke tjenester i kjernen
For en arkivdel ber det kunne angis om bare den enkelte eksterne modul skal

6.6.10 identifiseres, eller om det ogsé kreves at hver enkelt personlige bruker identifiseres i A%
kjernen
For en arkivdel skal det kunne angis om den modulen, eller alternativt den personlige

6.6.11 brukeren, som er registrert som ansvarlig for en mappe eller en registrering skal ha lese- 0 Ia

e og redigeringstilgang til mappen eller registreringen automatisk, eller om det kreves
eksplisitt rettighets-angivelse ogsa for den som er mappe/registrerings-ansvarlig
For en arkivdel skal det kunne angis om tilgangsrettigheter arves nedover i hierarkiet som

6.6.12 . . e . . . (0) Ja
standard, eller om det ma angis eksplisitte tilgangsrettigheter pa hvert niva
For en arkivdel ber det kunne angis om det skal tillates & angi at alle autentiserte eksterne
moduler — bade nédverende og fremtidige — har lese- eller redigerings-tilgang til et objekt.

6.6.13 (Dersom denne anbefalingen ikke implementeres, skal det forstas slik at det ikke tillates & v
angi at alle moduler har tilgang, men at bare konkret angitte moduler har tilgang til et
objekt)

Krav nr. |Krav til rettighetsangivelser Type |Merknad Ja/Nei/IA
For hver arkivdel, klasse, mappe, registrering og dokumentbeskrivelse skal det kunne

6.6.14 . . . O Ja
registreres hvilke eksterne moduler som har lesetilgang

6.6.15 For hver arkivdel, klasse, mappe, registrering og dokumentbeskrivelse skal det kunne 0 Ja

o registreres hvilke eksterne moduler som har oppdateringstilgang
For hver arkivdel, klasse, mappe, registrering og dokumentbeskrivelse ber det vaere

6.6.16 anledning til & angi lesetilgang for “alle” eksterne moduler (bade navarende og v Ja
fremtidige) jf. krav 6.6.13
For th:r arlfi\:del, klasse, mappe, r.egistrering’ ‘og d?kumentbeskrivelse slfal deﬂt vare Obligatorisk hvis krav

6.6.17 anledning til & angi oppdaterings-tilgang for “alle” eksterne moduler (bade naverende og| B 6.6.13 oppfylles Ja
fremtidige) jf. krav 6.6.13 -1 OPPLy
For hver arkivdel, klasse, mappe, registrering og dokumentbeskrivelse ber det kunne

6.6.18 . . . . . v Ja
registreres hvilke personlig identifiserte brukere som har lesetilgang
For hver arkivdel, klasse, mappe, registrering og dokumentbeskrivelse ber det kunne

6.6.19 . . . . L \Y% Ja
registreres hvilke personlig identifiserte brukere som har oppdateringstilgang

Krav nr. |Strukturelle krav til Skjerming Type |Merknad Ja/Nei/TA
En Arkivdel kan ha registrert ingen eller en Skjermingsverdi og en Skjermingsverdi skal

6.6.20 . (¢} Ja
kunne innga i ingen, en eller flere Klasser.

En Klasse kan ha registrert ingen eller en Skjermingsverdi og en Skjermingsverdi skal

6.6.21 .. (0) Ja
kunne innga i ingen, en eller flere Klasser.

En Mappe kan ha registrert ingen eller ett Skjermingsnivd og et Skjermingsniva kan innga

6.6.22 . O Ja
i ingen, en eller flere Mapper.

6.6.23 En Registrering kan ha registrert ingen eller ett Skjermingsnivd og et Skjermingsniva kan 0 Ja

o inngé i ingen, en eller flere Registreringer.
En Dokumentbeskrivelse kan ha registrert ingen eller ett Skjermingsnivad og et

6.6.24 L . . . (0) Ja
Skjermingsniva kan innga i ingen, en eller flere Dokumentbeskrivelser.

Krav nr. |Funksjonelle krav til Skjerming Type |Merknad Ja/Nei/IA




6.6.25

Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & ajourholde opplysninger om skjermingskode
(skjermingsgrad, skjermingshjemmel og skjermingsvarighet) for en verdi av Arkivdel,
klasse, Mappe, Registrering og Dokumentbeskrivelse.

Ja

6.6.26

Skjerming ber kunne arves til mappe, journalpost, dokumentbeskrivelse og
dokumentobjekt.
Arvede verdier skal kunne overstyres.

6.6.27

Skjerming av Klasse ber kunne arves til mappe, journalpost, dokumentbeskrivelse og
dokumentobjekt.
Arvede verdier skal kunne overstyres.

6.6.28

Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & skjerme Mappebeskrivelse helt eller delvis.

Ja

6.6.29

Skjerming av Mappe skal kunne arves til journalpost, dokumentbeskrivelse og
dokumentobjekt.
Arvede verdier skal kunne overstyres.

Ja

6.6.30

Utgar

6.6.31

Det skal finnes en tjeneste/funksjon for & skjerme beskrivelse i en Registrering helt eller
delvis.

Ja

Krav nr.

Krav til tilgangskoder for unntak fra offentlig journal

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

6.6.32

Det skal kunne registreres tilgangskode pa mapper, registreringer og
dokumentbeskrivelser. Den angir at registrerte opplysninger eller arkiverte dokumenter
skal skjermes mot offentlighetens innsyn

Obligatorisk for lasninger
hvor informasjon skal
unntas fra offentlighet

Ja

6.6.33

Alle tilgangskoder som skal brukes ma vere forhdndsdefinert i kjernen. Tilgangskodene
er globale, det vil si at de samme kodene brukes for hele arkivet uavhengig av hvilke
eksterne moduler som gjor bruk av arkivet

Obligatorisk for lesninger
hvor informasjon skal
unntas fra offentlighet

Ja

6.6.34

Kjernen skal inneholde full historikk over alle tilgangskoder som er eller har vert gyldige
i arkivet

Obligatorisk for lesninger
hvor informasjon skal
unntas fra offentlighet

Ja

6.6.35

For hver tilgangskode skal det kunne registreres en indikasjon pa hvorvidt et dokument
som er merket med denne tilgangskoden kan unntas fra offentlighet i sin helhet, eller om
det bare er anledning til & unnta bestemte opplysninger fra dokumentet i trdd med det som
er angitt i offentleglovas hjemmelsbestemmelse

Obligatorisk for lesninger
hvor informasjon skal
unntas fra offentlighet

Ja

6.6.36

Det ber finnes en dedikert tilgangskode for “midlertidig unntatt”, som kan brukes inntil
skjermingsbehov er vurdert

6.6.37

I tilknytning til en tilgangskode, skal folgende mappeopplysninger i kjernen kunne
markeres som “’skjermet” slik at eksterne moduler som leser fra arkivet far folgende
begrensninger nér tilgangskoden benyttes:

Deler av mappetittelen: Losningen skal enten tillate skjerming av alt unntatt forste
del av tittelen (for eksempel forste linje), eller alternativt skjerming av enkeltord som
bruker markerer

Klassifikasjon: Dette er primeert beregnet pa skjerming av objektkoder som er
personnavn eller fadselsnummer

Opplysninger som identifiserer parter i saken

Obligatorisk for lasninger
hvor informasjon skal
unntas fra offentlighet

Ja

6.6.38

I tilknytning til en tilgangskode, skal folgende opplysninger knyttet til registreringer i
kjernen kunne markeres som “skjermet” slik at eksterne moduler som leser fra arkivet far
folgende begrensninger nar tilgangskoden benyttes:

Deler av innholdsbeskrivelsen: Losningen skal enten tillate skjerming av alt
unntatt ferste del av innholdsbeskrivelsen (for eksempel forste linje), eller alternativt
skjerming av enkeltord som bruker markerer

Opplysninger som identifiserer avsender og/eller mottaker

Ja

6.6.39

Dokumentbeskrivelser knyttet til en registrering skal kunne skjermes. Det skal fremga at
registreringen inneholder dokumentbeskrivelser som er skjermet i journalen

Ja

6.6.40

Folgende opplysninger om elektroniske dokumenter skal kunne skjermes ved hjelp av
tilgangskode:
alle opplysninger om et dokument, innbefattet ulike formater og versjoner av
dokumentet

Ja

6.6.41

Dersom tilgangskoden er merket med indikasjon pa at det bare er anledning til 4 unnta
visse opplysninger i dokumentet fra innsyn, kan det opprettes en “offentlig variant” av
dokumentet der disse opplysningene ikke finnes, som derfor kan unntas fra skjerming

Krav nr.

Kjernens krav til administrativ oppbygging

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

6.7.1

Alle administrative enheter som skal ha tilgang til objekter i kjernen, skal vaere identifisert
og gjenkjennes av kjernen.

Obligatorisk for lesninger
hvor administrative
enheter skal ha tilgang til
objekter i kjernen

Ja

6.7.2

En administrativ enhet som ikke lenger skal ha tilgang til objekter i kjernen, skal fortsatt
vere identifisert i kjernen, men med en status som indikerer at den er ”’passiv”.

Obligatorisk for lesninger
hvor administrative
enheter skal ha tilgang til
objekter i kjernen

Ja




Det skal finnes en oversikt over hvilket eller hvilke tidsrom hver administrative enhet har

Obligatorisk for lesninger
hvor administrative

6.7.3 vert aktiv. B enheter skal ha tilgang til Ja
objekter i kjernen
Krayv nr. |Kjernens krav til Brukeradministrasjon Type |Merknad Ja/Nei/IA
Obligatorisk for lesninger
Alle brukere som skal ha tilgang til enheter i kjernen, skal vere identifisert og hvor personlig
6.8.1 . . B |. . Ja
gjenkjennes av kjernen. identifiserte brukere skal
veere identifisert i kjernen
Obligatorisk for lasninger
Kjernen skal kunne gjenkjenne i hvilken administrativ sammenheng brukeren virker til hvor personlig
6.8.2 . B |. . Ja
enhver tid. identifiserte brukere skal
vare identifisert i kjernen
Obligatorisk for lasninger
En bruker som ikke lenger skal ha tilgang til enheter i kjernen skal fortsatt vaere hvor personlig
6.8.3 . . S L N B |. . Ja
identifisert i kjernen, men med en status som indikerer at den er ’passiv identifiserte brukere skal
veere identifisert i kjernen
Obligatorisk for lesninger
6.8.4 Det skal finnes en oversikt over hvilket eller hvilke tidsrom hver bruker har vert aktiv. B hvor Personhg Ja
identifiserte brukere skal
veare identifisert i kjernen
Krav nr. |Funksjonelle krav til bruksfunksjonalitet Type |Merknad Ja/Nei/TA
6.10.1 Det skal legges til rette for at krav til Universell Utforming gitt i lov- og regelverk, blir 0 Ta
e oppfylt.
6.10.2 Det bor veere mulig a fa meldinger og tekster i begge malformer. \Y Ja
Krav nr. |Krav til Dokumentflyt Type |Merknad Ja/Nei/IA
6111 Et dokun}ent som er under produksjon, ber kunne sendes fram og tilbake i linjen det v |Tidiigere krav 7.6.1
nedvendige antall ganger.
6.11.2 Autoriserte roller og personer ber kunne se hvor dokumentet befinner seg til enhver tid. V |Tidligere krav 7.6.2
6.113 Dok}lmentet bor b114 sperret for endringer nar det (videre)sendes, ev. det opprettes en ny v |Tidigere krav 7.6.3
versjon ved hver (videre)forsendelse.
6.11.4 Det ber vaere mulig  registrere merknader til dokumentet. V |Tidligere krav 7.6.5
6.11.5 Mottaker av et dokument pé flyt, ber bli varslet om at han/hun har mottatt et dokument. V |Tidligere krav 7.6.6
6.11.6 Det ber vaere mulig & gi en forpliktende «signatury i alle ledd. V |Tidligere krav 7.6.7
6117 Det bpr v?are mulig & .sende et dokument som er under produksjon, til trinnvis v |ridigere krav 7.6.9
godkjenning (sekvensielt)
6118 Det ‘t?ta.r vare mulig 4 sende et dokument som er under produksjon, til hering til flere v |ridiigere krav 7.6.10
samtidig (parallelt)
For dokument som er under produksjon, og som sendes pa sekvensiell eller parallell
6.11.9 dokumentflyt, ber det kunne parameterstyres om det automatisk skal opprettes nye V |Tidligere krav 7.6.11
versjoner for alle mottakere i flyten.
6.11.10 Det ber kunne parameterstyres om versjonering skal forekomme bare for enkelte roller, v |ridiigere krav 7.6.12

enheter, grupper eller personer. Dette skal kunne gjores fast eller pa ad-hoc-basis.




Grad av

oppfyllelse:
Krav nr.|Krav til adresseregister i saksbehandlingslesningen Type |Merknad Ja/Nei/TA
(Ikke
Aktuelt)
Det ber finnes funksjoner for a etablere et register med navn og adresser til
7.1.1 korrespondansepartnere (adresseregister), og dette skal kunne benyttes til oppslag ved v
registrering av avsendere, mottakere og parter i en sak.
Krav nr.|Krav til saksoppfelging i saksbehandlingslesningen Type |Merknad Ja/Nei/TA
791 Det ber finnes funksjoner for a hente fram eksterne og interne dokumenter fra journalposter v
o som har behandlingsfrist i et angitt tidsrom.
Krav nr.|Krav til dokumentproduksjon Type |Merknad Ja/Nei/TA
7.3.1 Det ber vaere mulig for flere personer a utarbeide og redigere et stort dokument samtidig \Y
732 Det ber vere mulig & opprette dokument og dokumentmaler som fritt ber kunne defineres og v
o seksjoneres i forskjellige deler til ulike brukere/forfattere
733 Det ber vere mulig a legge til metadata til et dokument i XML-format. Disse skjemaene ber v
o dokumenteres.
Den som oppretter et dokument, dokumenteieren, ber ha rettigheter til 4 dele opp dokumentet
7.3.4 i seksjoner og tildele lese-, kommentar-, remiss- og skriverettigheter til de enkelte v
seksjonene.
735 Dokument og seksjoner ber kunne klassifiseres etter egne klassifiseringsskjema som angir v
o skjermingsgrunn.
736 Det ber kunne angis om markering ber vises for seksjon som bruker ikke har leserettighet til. v
Markering ber i sa fall angi skjermingsgrunn.
7.3.7 Dokumenteier ber kunne tildele annen bruker rollen som dokument- og seksjonseier.
For personer som har kommentarrettigheter til et dokument eller seksjon, men ikke
skriverettigheter, ber det vaere mulig & knytte kommentarnotater til dokumentet. Det ber
7.3.8 L . . \%
enkelt kunne identifiseres hvilken del av teksten som er kommentert og hvem som har gjort
det.
For hver seksjon ber dokumenteier kunne tildele lese-, kommentar-, remiss- og eventuelt
7.3.9 skriverettigheter til en enhet/avdeling, en definert rolle eller en definert bruker, heretter som v
en fellesbenevnelse benevnt «bruker.
73.10 Ved tildeling av lese- og skriverettigheter til en avdeling, ber alle pa avdelingen kunne lese, v
apne og skrive/redigere dokumentet eller seksjonen(e) som er det gitt rettigheter til.
7311 Ved tildeling av lese- og skriverettigheter til en rolle, ber alle som har rollen kunne lese, 4pne v
og skrive/redigere dokumentet eller seksjonen(e) som er det gitt rettigheter til.
7312 Nar en bruker har dpnet en seksjon for skriving/redigering, ber den ikke kunne apnes av v
andre, dvs. er den last for lesing og skriving/redigering av andre.
7.3.13 | Seksjoner som brukeren kun har leserettigheter til, bor vises med serskilt bakgrunn
7314 For seksjoner som brukeren kun har leserettigheter til, ber brukeren ikke kunne kopiere den v
o skrivebeskyttede teksten og lime den inn i annet dokument.
7315 Apne seksjoner eller seksjoner en bruker er tildelt skriverettigheter til, ber vises pa ordinzer
mite.
7.3.16 Seksjoner brukeren ikke har leserettigheter til, ber fjernes fysisk for brukeren.
Nar bruker er ferdig med seksjonen og avslutter den, ber lasingen oppheves. Alle med
7.3.17  |leserettigheter ber kunne lese seksjonen og brukere med skrive-/redigeringsrettigheter ber v
kunne skrive/redigere i seksjonen.
7318 Det ber vaere mulig ut fra dokumentoversikten & se hvem som er tildelt, og jobber med et v
dokument og seksjon.
73.19 Et seksjonert dokument ber bare kunne leses av den som har rettigheter til 4 lese en eller flere v
seksjoner i dokumentet.
7320 Ei[ seksjonert dokument ber bare kunne épnes av bruker som dokumenteier har gitt rettigheter v
til.
Den enkelte bruker ber bare kunne se de deler av dokumentet vedkommende er gitt
7.3.21  |rettigheter til. Dokumentet vises som et ssmmenhengende dokument med de seksjoner bruker| V
har rettighet til.
Kun definert dokumenteier eller eier til seksjonene ber kunne endre brukerrettigheter til
7.3.22 . . v
henholdsvis dokument eller seksjon.
7323 Ikke definerte brukere ber fritt kunne sgke i dokumentet, men ber kun fa tilgang til 4 se de v
delene av dokumentet som er apne.
Leserettighetene til et dokument som er under arbeid, ber kunne avgrenses til roller og
7.3.24  |personer som gjennom parametersetting har generelle rettigheter til dette, eller de roller og \%
personer som dokumenteier gir eksplisitte rettigheter.
7305 Det ber vere parameterstyrte muligheter til definere leserettighetene til alle dokumenter som v
er under arbeid.
73.26 Det ber vaere parameterstyrte muligheter til definere leserettighetene til ett eller flere
o bestemte dokument som er under arbeid, spesifikt for det enkelte dokumentet.
7.3.27  |Det ber veere mulig for dokumenteier & overstyre parametersettingen. \Y
Nar et egenprodusert dokument som er under arbeid sendes pé arbeidsflyt eller dokumentflyt,
7.3.28  |ber alle mottakere av flyten automatisk autoriseres for lesetilgang til dokumentet uavhengig v

av rolle, administrativ enhet eller autorisasjon.




Det ber vere tilgang til funksjoner for opprettelse og forhandsregistrering av et dokument

7329 bade fra tekstbehandler og fra Komplett Noark 5. v
Hvis dokumenter forhandsregistreres fra tekstbehandler ber det vaere unedvendig & skifte til
7.3.30  |Komplett Noark 5. Brukeren ber ved opprettelse og lukking av et dokument automatisk v
sporres om nedvendige opplysninger for 4 registrere dokumentet.
Krav nr.|Krav til dokumentmaler Type |Merknad Ja/Nei/IA
741 Det ber finnes funksjoner for a etablere dokumentmaler for alle dokumenttyper som en v
o virksomhet benytter.
7.4.2 Det ber finnes funksjoner for & utforme og bruke egendefinerte dokumentmaler. \4
7.4.3 Det ber finnes funksjoner for a etablere nye dokumentmaler. \4
744 Det ber finnes funksjoner for at virksomheten selv kan lage/utarbeide dokumentmaler uten v
o ekstern bistand.
745 Det ber vaere mulig & legge inn to kategorier standardtekst i dokumentmalene, tekst som kan v
o endres av saksbehandler og tekst som ikke kan endres av saksbehandler.
746 Informasjon fra felt i Komplett Noark 5 ber kunne overferes automatisk til korresponderende v
o felt i dokumentmalen.
Informasjon fra et felt i dokumentmalen ber kunne overfores automatisk til korresponderende
7.4.7 . \%
felt i Komplett Noark 5.
Ved skjerming av dokumenter, ber henvisning til hjemmel kunne skrives inn eller velges fritt
7.4.8 . . . . \%
av saksbehandler og losningen plasserer teksten pé angitt sted i dokumentmalen
Krav nr.|Krav til saks- og dokumenthistorikk Type |Merknad Ja/Nei/IA
751 Det ber vaere mulig, pa en enkel mate, & spore fakta for den enkelte sak, bdde uavsluttete og v
o avsluttete.
759 Det ber veere mulig a se hva som har veert gjort med saken, nar det har skjedd og hvem som v
o utferte handlingen (person eller lgsning).
753 Det ber vaere mulig & se nye saksmapper eller dokumenter som ikke er fordelt, pabegynt eller v
o apnet.
Det ber vere mulig 4 se hva som er status for saksmappen eller dokumentet, dvs. om det har
7.5.4 . . . S v
status ikke er fordelt, status ikke pabegynt eller status ikke dpnet.
Det ber vere mulig 4 se at saksmapper og dokumenter ligger hos saksbehandler og venter pa
7.5.5 . \%
handling fra ham/henne.
7.5.6 Det ber vere mulig a se at saksmapper og dokumenter er sendt til godkjenning internt.
Det ber vare mulig 4 se at saksmapper eller dokumenter er til behandling hos et eksternt
7.5.7 .
organ, f. eks. hos klageorgan, annet behandlende organ eller i rettsapparatet.
Det ber vaere mulig a la alle dokumenter som inngar i saksmappen samt referanser til andre
7.5.8 dokumenter (fra Internett, sakarkivet med mer) som inngar i et saksforhold, folge \%
saksmappen.
Krav nr.|Krav til Dokumentflyt Type |Merknad Ja/Nei/IA
7.6.1 Utgér
7.6.2 Utgér
7.6.3 Utgér
7.6.4 Utgér
7.6.5 Utgér
7.6.6 Utgar
7.6.7 Utgar
7.6.8 Utgar
7.6.9 Utgar
7.6.10 Utgér
7.6.11 Utgar
7.6.12 Utgér
Krav nr.|Krav til Arbeidsflyt Type |Merknad Ja/Nei/IA
Det ber vaere mulig a ekspedere (sende) en oppgave, en sak eller et dokument som er ferdig
7.7.1 . - . \%
fra saksbehandler pa arbeidsflyt internt.
Det ber vaere mulig 4 legge opp en arbeidsflyt (bade forhdndsdefinert og ad-hoc) med
7.7.2 . . . v
forhandsdefinerte aktiviteter og milepzler.
7.7.3 Det ber vere mulig 4 forhdndsdefinere bade sekvensiell arbeidsflyt og samtidig arbeidsflyt
Det ber vere mulig a legge inn kontrollfunksjonalitet for de enkelte aktiviteter, f. eks. at
7.7.4 . . o . ; ..
arbeidsoppgaven eller saken ikke gar videre i flyten for alle aktiviteter er utfort.
Det ber vaere mulig 4 legge inn tidsbestemte aktiviteter, for eksempel hvis en sak ikke er
7.1.5 . . . . . . . . . . v
apnet pé et angitt antall dager sa skal den automatisk sendes videre i losningen til en alias e.l.
Det ber vaere mulig a ekspedere (sende) en oppgave, en sak eller et dokument som er ferdig
7.7.6 . . . \%
fra saksbehandler, pa arbeidsflyt internt.
Det ber veere mulig a ekspedere (sende) en oppgave, en sak eller et dokument som er ferdig
7.7.7 fra saksbehandler, pa trinnvis arbeidsflyt internt, dvs. at det automatisk sendes videre til neste| V
trinn ndr det foregaende er ferdig med oppgaven.
Det ber vaere mulig for alle mottakere i den trinnvise, interne arbeidsflyten a knytte en
7.7.8 . L \%
merknad eller et dokument til den opprinnelige oppgaven, saken eller dokumentet.
779 Nar et dokument som er ferdig fra saksbehandler sendes pé arbeidsflyt internt, ber v

dokumentet som er i arbeidsflyten ikke kunne endres eller slettes.




7.7.10

Det ber vaere mulig & overstyre den forhdndsdefinerte arbeidsflyten av autorisert personale.

7.7.11

Det ber vere mulig 4 gi en forpliktende «signatury i alle ledd.

7.7.12

Sporingselementer fra en arbeidsflyt ber logges og bevares. Disse sporingselementene er:
Hvem har mottatt oppgaven/saken/dokumentet
Hvem har lest eller redigert oppgaven/saken/dokumentet
Hvordan har den enkelte mottaker handtert oppgaven/saken/dokumentet (f. eks.
godkjent/ikke godkjent)
Hva har vedkommende gjort (f. eks. lest/redigert/videresendt)
Ev. forpliktende “’signatur”
Kommentarer som er lagt inn i arbeidsflyten/oppgaven/saken/dokumentet

7.7.13

Det ber finnes en funksjon for a seke fram eksterne og interne dokumenter med
behandlingsfrist i et angitt tidsrom.

7.7.14

Seket ber kunne begrenses med utgangspunkt i saksbehandlende enhet og saksbehandler.

7.7.15

Det ber finnes en funksjon for automatisert varsling av interne eller eksterne tidsfrister som
er i ferd med & bli overskredet.




Krav nr.

Funksjonelle krav til overordnet e-postfunksjonalitet

Type

Merknad

Grad av
oppfyllelse:
Ja/Nei/lA
(Ikke
AKtuelt)

I en komplett Noark 5-lgsning ber det veere full integrasjon med organets e-
postsystem, enten med en intern (innebygd) e-postlesning eller gjennom en
somlos integrert (ekstern) e-postlesning for organet.

Ja

I Noark 5-lgsningen ber det vare mulig a ekspedere e-post som
saksdokument.

Ja

I Noark 5-legsningen ber det vere mulig & ekspedere saksdokumenter som e-
post direkte fra aktuelle moduler.

Ja

Innkommende e-post (med og uten vedlegg) ber kunne registreres direkte fra
organets valgte e-postlgsning.

Ja

I Noark 5-lgsningen ber det veere mulig & sende saksdokumenter (som kopi)
som vedlegg til e-post direkte fra aktuelle moduler.

Ja

8.1.6

Det ber finnes en tjeneste / funksjon for at selve meldingsteksten i en
egenprodusert e-post skal kunne sendes pa dokumentflyt internt i organet for
ekspedering, pd samme maten som et vanlig tekstdokument.

Ja

Krav nr.

Kray til dokument-fangst, e-posthode og e-postmelding

Merknad

Ja/Nei/lA

8.1.7

Det ber finnes en tjeneste / funksjon som gjer det mulig automatisk &
journalfere og arkivere dokumenter mottatt via e-post.

Ja

8.1.8

Ved arkivering av e-post i Noark 5-lgsningen, skal e-posten med eventuelle
vedlegg automatisk arkiveres i et enhetlig, samlet format som gjengir bade e-
posthode og e-postmelding.

Obligatorisk for lesning med e-
postintegrasjon

Ja

E-posthodet og e-postmelding skal settes sammen og arkiveres som et samlet
dokument, som det ikke skal veere mulig & endre.

Obligatorisk for lgsning med e-
postintegrasjon

Ja

8.1.10

Folgende metadata fra e-posthodet skal som et minimum inngé i det samlede
dokumentet:

Sendt: dato og klokkeslett

Mottatt: dato og klokkeslett (gjelder for innkomne e-post)

Mottaker(e): Alle mottakere

Kopimottakere: Alle kopimottakere

Avsender:

Emne: Innholdet i emnelinja

Obligatorisk for lesning med e-
postintegrasjon

Ja

8.1.11

Det skal finnes funksjonalitet for automatisk journalfering og arkivering av
utgdende og innkommende e-post med eller uten vedlegg. Folgende metadata
fra e-posthodet skal kunne journalferes automatisk i Noark 5-lgsningen:

Sendt: dato og klokkeslett

Mottatt: dato og klokkeslett (gjelder for innkomne e-post)
Mottaker(e): Alle mottakere

Kopimottakere: Alle kopimottakere

Avsender:

Emne: Innholdet i emnelinja

Elektronisk signatur: Hvis det finnes

Sertifikat(er): Hvis det finnes

Obligatorisk for lesning med e-
postintegrasjon

Ja

8.1.12

Det ber veere mulig & parameterstyre Noark 5-lgsningen ved ekspedering av e
post som saksdokument eller ekspedering av saksdokument per e-post slik at:

Noark 5-lgsningen automatisk journalferer og arkiverer e-posten med
eventuelle vedlegg

Noark 5-lesningen automatisk handterer e-posten ved eventuelle vedlegg i
trdd med forhandsdefinerte regler i losningen

Noark 5-lgsningen automatisk gir melding til bruker med spersmal om e-
posten med eventuelle vedlegg skal journalferes og arkiveres

Noark 5-lgsningen baseres pd manuelle rutiner

8.1.13

Det ber veere mulig & parameterstyre Noark 5-lesningen ved mottak av e-post
med eventuelle vedlegg slik at:
Noark 5-lgsningen automatisk journalferer og arkiverer (og eventuelt ogsé
fordeler) e-posten
Noark 5-lesningen automatisk handterer e-posten ned eventuelle vedlegg i
trdd med forhandsdefinerte regler i losningen
Noark 5-lgsningen automatisk gir melding til bruker med spersmal om e-
posten med eventuelle vedlegg skal journalferes og arkiveres
Noark 5-lgsningen baseres pd manuelle rutiner

Delvist

Krav nr.

Krav til ekspedering av e-post som saksdokument

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

8.2.1

Det ber finnes en tjeneste / funksjon for 4 ekspedere en e-post med eventuelle
vedlegg som organets saksdokument, direkte fra Noark 5-lgsningen.

Ja




Obligatorisk for lesning med e-

8.2.2 Ekspedering av e-post som saksdokument skal logges. B ) . Ja
postintegrasjon
Det ber finnes en tjeneste / funksjon for & ekspedere e-post som
8.2.3 . \Y Ja
saksdokument ved bruk av utvekslingsformat.
Krav Kravy til ekspedering av saksdokument per e-post Type |Merknad Ja/Nei/lA
Det ber finnes en tjeneste/funksjon for & ekspedere saksdokumenter via e-
8.3.1 . A% Ja
post fra Noark 5-lesningen.
Ved ekspedering av saksdokumenter per e-post ber lesningen fylle ut e-
8.3.2 . . . . A% Ja
postens emnefelt med innholdsbeskrivelsen fra Registrering.
Ved ekspedering av saksc-lokumenter‘ per e-post sk-al losningen folge Obligatorisk for losning med e-
833 regelverket med hensyn til informasjon som er skjermet, gradert eller annen B ostintearasion Ja
informasjon som skal eller kan unntas fra offentlighet. P £ras)
234 Ekspedering av saksdokument per e-post skal logges. B Obligatorisk for lesning med e- Ja
o Merknad: Krav til logging er ogsad gitt i eget kapittel postintegrasjon
Krav Kravy til angivelse av avsender for ekspedering Type |Merknad Ja/Nei/lA
ki i fi 1 ksdok -post skal . . .
Veq e sPederlng og annen forsendelse av sal sdo! ume.nter per e-post ska Obligatorisk for losning med e-
8.3.5 registreringen og de aktuelle dokumentene tilfores en informasjon som B . . Ja
» » postintegrasjon
bekrefter ”Sendt med e-post”.
Ved ekspedering av dokumenter per e-post ber lesningen sette organets
8.3.6 . \Y% Ja
sentrale e-postadresse som forslag til avsender.
Det ber veere mulig & overstyre “avsender e-postadresse”, som settes
automatisk av Noark 5-lgsningen, til en annen e-postadresse som autentisert
8.3.7 saksbehandler har tilgang og rettigheter til. \% Ja
Merknad: Dette kan eksempelvis veere saksbehandlende avdelings e-
postadresse eller saksbehandlers e-postadresse
Overstyring av “avsenders e-postadresse” ber kunne gjores ogsa pa
8.3.8 . \Y% Ja
permanent basis.
Krav nr. |Krav til angivelse av mottaker(e) for ekspedering Type |Merknad Ja/Nei/IA
Ved ekspedering av saksdokumenter via e-post ber lesningen sette opp alle
8.3.9 ”predefinerte mottakere” (mottakerliste) som er knyttet til aktuelle \% Ja
Registrering som forslag til e-post mottaker.
Muligheten for & endre e-postens mottakerliste ber vaere tilgjengelig som en
8.3.10 . . \% Ja
funksjon under ekspedering av e-post.
Hvis e-postadressene ved en ekspedering endres i forhold til standard
8.3.11 . . . \% Ja
mottakerliste ber det lagres informasjon om dette.
Det ber veere mulig & manuelt overstyre predefinert e-postadresse i
8.3.12 . \% Ja
mottakerfeltet ved ekspedering.
Krav nr. |Krav til saksdokumenter som skal utga fra ekspedering Type |Merknad Ja/Nei/lA
Ved ekspedering av dokumenter per e-post ber det finnes en
8.3.13 tjeneste/funksjon for 4 angi hvilke dokumenter som skal uzgd fra A% Ja
ekspederingen.
33.14 Det ber finnes en tjeneste/funksjon for & registrere merknader til de v Ta
o saksdokumenter som ikke medfelger en ekspedering.
Ved ekspedering ber losningen generere meldingstekst som gir kort
8.3.15 informasjon om de saksdokumenter som eventuelt ikke medfelger e- v Ja
postforsendelsen.
For de saksdokumenter som ikke medfelger ekspedering ber systemgenerert
8.3.16  |meldingstekst samt eventuelle merknader registrert av saksbehandler a/ltid \% Nei
medfelge e-postekspederingen.
Krav Kravy til ekspederingskontroll Type |Merknad Ja/Nei/lA
Noark 5-lgsni kal ikke till k k - i . . .
oar 5-lesningen s al ikke tillate at' dol umenter e spedgres per e-post i Obligatorisk for losning med c-
8.3.17 strid med de begrensninger som er gitt av tilgangs- og rettighetsdata og B ) . Ja
- postintegrasjon
mottakers autorisasjon for samme.
8.3.18 Ved ekspedering ber det utfores kontroll mot utvekslingsformatet. \Y Ja
Dersom dokumentformater og/eller bruk av elektronisk signatur ikke . . .
. . Obligatorisk for lgsning med e-
8.3.19 [samsvarer med utvekslingsformatets opplysninger om mottaker, skal B ostintearasion Ja
ckspederingen avbrytes og man skal fi en feilmelding. P £ras)
2320 Avbrutt ekspedering ber likevel kunne sendes nar den godkjennes av v Obligatorisk for lesning med e- Ja
o saksbehandler med autorisasjon til 4 utfore den prosessen. postintegrasjon
Krav Kravy til formatering av saksdokumenter Type |Merknad Ja/Nei/lA
3321 Ved ekspedering og forsendelse av saksdokumenter per e-post skal det vare B Obligatorisk for lesning med e- Ja
o mulig & parametersette at arkivformatet benyttes som standardformat. postintegrasjon
3322 Det skal vaere mulig a velge om produksjonsformatet skal benyttes ved B Obligatorisk for lesning med e- Ja
o ekspedering og forsendelse av saksdokumenter per e-post. postintegrasjon
Krav Krav til registrering av dokumenter mottatt per e-post Type |Merknad Ja/Nei/IA
Informasjon fra e-posten, e-posthodet, e-postmelding og vedlegg ber pd en
8.4.1 oversiktelig méte presenteres tilrettelagt for videre registrering av hele eller \% Ja

deler av e-postforsendelsen.




8.4.2

Det ber veere mulig for saksbehandler & se innholdet i vedleggene til en e-
post via en funksjon for hurtigvisning, eller med lenke til programmet som
kan lese filene.

Ja

8.4.3

Det ber vare mulig for saksbehandler 4 angi hva som skal registreres som
hoveddokument og hva som skal vaere vedlegg fra en postforsendelse.

Ja

8.4.4

Det ber veere mulig & velge at kun enkelte vedlegg til forsendelsen som
mottas, skal registreres. Selve e-posten skal alltid registreres.

8.4.5

Det ber veere mulig & dokumentere i merknadsfelt eller lignende hvorfor
enkelte vedlegg ikke arkiveres, om det skyldes dokumentformat eller andre
arsaker.

8.4.6

Det ber veere mulig at det for en saksbehandler kan settes opp en
systemparameter som resulterer i at saksbehandler enten automatisk blir satt
som saksansvarlig ved oppretting av ny mappe, eller ikke blir satt som
saksansvarlig ved oppretting av ny mappe. Det ber vere mulig & overstyre
dette.

Ja

8.4.7

Det ber veere mulig at det settes opp en systemparameter som gjor at
saksbehandler enten automatisk blir satt som ansvarlig saksbehandler ved
oppretting av ny registrering, eller ikke blir satt som ansvarlig saksbehandler
ved oppretting av ny registrering. Det ber vaere mulig & overstyre dette.

Ja

8.4.8

Noark 5- ber ha funksjonalitet for at det er
avsenders/mottakers/kopimottakers “display navn” (hvis det finnes) som
inngdr i det arkiverte dokumentet som dannes pa basis av e-posthode og e-
postmelding.

Ja

8.4.9

Noark 5- ber ha funksjonalitet for at det er
avsenders/mottakers/kopimottakers “display navn” (hvis det finnes) som
inngar som avsender/mottakermetadata i journalen.

Ja

Krav

Krav til opprettelse av ny mappe

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

8.4.10

Det ber vere mulig & velge om man vil opprette en ny mappe eller bruke en
eksisterende mappe via en direkte tilgjengelig funksjon under journalfering /
arkivering av innkommende e-post.

Ja

Krav

Kravy til fremsgking av mappe

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

8.4.11

Det ber vare mulig a seke frem en mappe/ en registrering via en
hurtigseksfunksjon basert pd saksnummer, avsender, dato eller emne
(innhold) for & registrere e-post. Denne muligheten ber vere direkte
tilgjengelig som en funksjon under registrering av e-post.

Ja

Krav

Krav til kopi av saksdokumenter per e-post

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

Det skal vaere mulig & sende en samlet kopi av et, flere eller alle
saksdokumenter knyttet til en registrering med e-post i en og samme
forsendelse.

Obligatorisk for lesning med e-
postintegrasjon

Ja

Det skal kunne logges i Noark 5-lesningen at dokumentene er sendt som
kopi.

Obligatorisk for lgsning med e-
postintegrasjon

Ja

Det ber vere mulig & sende kopi av en mappe, det vil si alle hoveddokument
og vedlegg fra alle registreringer i mappen.

Ja

Det ber veere mulig a beholde strukturen ved en slik forsendelse slik at det er
mulig a se hvilke saksdokumenter som henger sammen.

Delvist

8.5.5

Det ber veere mulig & sende kopi og velge ut at bare hoveddokumentet
sendes.

Ja

Krav

Krav til sikkerhet

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

8.6.1

Det skal finnes funksjoner som gjor det mulig for et organ & etablere ensket
sikkerhetsniva.

Ja

Krav

Krav til sikkerhetshindtering av inn- og utgiende e-post

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

8.6.2

Innkommende e-post ber alltid kontrolleres opp mot de
sikkerhetsmekanismer som er definert for Noark 5-lgsningen.

Ja

8.6.3

Noark 5-lgsningen ber kunne kvittere for mottatt e-post med og uten vedlegg
(ut fra kvitteringsregler i losningen).

8.6.4

Det ber vere mulig & bruke automatisk kvittering pa e-post (for eksempel
idet e-post/dokument registreres).

8.6.5

Kvittering for at mottaker har mottatt e-posten, ber vere tilgjengelig og
forstaelig for saksbehandler som har sendt e-posten.

8.6.6

Hvis automatisk kvittering for mottak av e-post mottak er brukt, ber det
fremga at kvitteringen er automatisk.

8.6.7

Noark 5-lgsningen ber ha en funksjon for & tilfere kvitteringsopplysninger
(levert, apnet/lest, feilet) fra e-postsystemet til Noark 5-lgsningens
mottakeropplysninger pa registreringen.

8.6.8

Utgéende e-post ber alltid kontrolleres opp mot de sikkerhetsmekanismer
som er definert for Noark 5-lgsningen.

8.6.9

Sikkerhetsnivéet i Noark 5-lgsningen ber gjore det mulig & hindre at
dokumenter sendes via e-post.




8.6.10

Saksbehandler ber fa varsel om tilgangskode og generelle begrensninger som
er satt pa gitte dokumenter (mapper, klasseringer) dersom disse forsekes
ekspedert per e-post.

Ja

8.6.11

Det ber veere mulig a sette opp roller og brukere av Noark 5-lgsningen pa en
slik mate at de kan overstyre sperrer mot utsendelse som er definert som
standard.

8.6.12

Innenfor et arkiv ber sperrer mot utsendelse kunne spesifiseres pa ethvert
hierarkisk niva i arkivstrukturen. Sperrer mot utsendelse skal arves av
underliggende niva.

8.6.13

Det ber veere mulig a sette opp Noark 5-lesningen slik at skjermede
dokumenter kan sendes til bestemte, predefinerte mottakere.

Ja

Krav

Kravy til tidsstempling av e-post

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

8.6.14

Noark 5-lgsningen ber ha sikkerhetsfunksjoner som manuelt eller automatisk
kan dokumentere i ettertid nir en e-post ble sendt ut fra eller kom inn til
organet ut fra definerte loggingsregler i tilknytning til arkiv, arkivdel, mappe
eller dokument.

Ja

Krav

Krav til ikke-benekting ved bruk av e-post

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

8.6.15

Noark 5-lesningen ber kunne ha sikkerhetsfunksjoner som sikrer at
meldingen virkelig ble levert til adressat ("proof of delivery").

Nei

8.6.16

Noark 5-lgsningen ber kunne ha sikkerhetsfunksjoner som kan bevise at
avsender virkelig sendte aktuell e-post, selv om avsender kan enske & benekte
det ("non-repudiation of origin").

Nei

8.6.17

Noark 5-lgsningen ber kunne ha sikkerhetsfunksjoner som kan bevise at
avsender virkelig har mottatt aktuell e-post, selv om mottaker kan enske a
benekte det ("non-repudiation of delivery").

Nei

Krav

Krav til konfidensialitet

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

8.6.18

Noark 5-lgsningen ber kunne ha sikkerhetsfunksjoner som sikrer at kun
adressaten skal kunne lese e-postmelding og tilherende dokumenter ("content
confidentiality").

Nei

8.6.19

Noark 5-lesningen ber kunne ha sikkerhetsfunksjoner som kan sikre at alle
brukere kan ha egen e-postadresseliste ("message flow confidentiality").

Ja

8.6.20

Noark 5-lgsningen ber kunne ha sikkerhetsfunksjoner som kan sikre at ingen
kan bruke andre sine e-postadresser uten a veare gitt autorisasjon. ("'secure
access management").

Ja

8.6.21

automatisk kan adressere mottakere i ”blindkopi” (bcc=blind carbon copy)[1]
for utgdende e-post med dokumenter ut fra definerte adresseringsregler i

v

Ja

8.6.22

Et organ skal ha mulighet til & velge bort funksjonen for & adressere e-post til
mottakere i ’blindkopi”.

v

Nei

[1] Ved utsendelse av en e-post til mange mottakere kan det veaere hensikts-messig a bruke blindkopi. Blindkopi eller bec (Blind Carbon Copy) gjgr det mulig 3”
skjule” hvem som er mottakere av e-postmeldingen. | motsetning til adresser i "Til:" og "Kopi til:"-feltene, er ikke adressene i blindkopi-feltet synlige for andre
mottakere av e-posten.

Krav Kravy til kryptering av e-post Type |Merknad Ja/Nei/lA
Noark 5-lgsningen ber kunne ha sikkerhetsfunksjoner som manuelt eller

3.6.23 automatisk kan handtere kryptering av utgédende e-post med dokumenter v Ja

o (vedlegg) og dekryptering av innkommende e-post med dokumenter ut fra

definerte krypteringsregler i tilknytning til arkiv, mappe eller dokument.
Innenfor et arkiv ber regler for kryptering av dokumenter kunne spesifiseres

8.6.24 . . S . . v Ja
pa et hvert hierarkisk niva i arkivstrukturen i Noark 5-lgsningen.
Regler for kryptering av dokumenter skal arves av underliggende niva i

8.6.25 ; A% Ja
arkivstrukturen.
Det ber vere mulig & kunne sette opp bade roller og brukere av Noark 5-

8.6.26  [lesningen pa en slik mate at de kan overstyre reglene for kryptering ved v Ja
forsendelse som er definert som standard.

Krav Kravy til integritetssikring ved elektronisk signering Type |Merknad Ja/Nei/lA
Noark 5-Igsningen bgr kunne ha sikkerhetsfunksjoner som manuelt eller automatisk

8.6.27 L . . ) v Ja
kan digitalt signere utgaende e-post med dokumenter ut fra definerte
signeringsregler i tilknytning til arkiv, mappe, eller dokument (“authenticity”)[1].
Noark 5-lgsningen ber kunne ha sikkerhetsfunksjoner som kan verifisere at

8.6.28 avsender av en innkommende e-post er den han utgir seg for 4 vere A% Ja
(authenticity”).

8.6.29 Noark 5-lgsningen bgr kunne ha sikkerhetsfunksjoner som kan verifisere at \% Ja

dokumentene ikke er endret etter ekspedering via e-post ("content integrity")[2].

[1] Autentisering er her brukt i betydningen: A verifisere (fastsla) pastatt identitet til avsender eller mottaker i et kommunikasjonssystem.

[2] "Content integrity” eller dataintegritet innebaerer at mottaker kan verifisere at innholdet i et dokument ikke er blitt endret fra det tidspunkt meldingen ble
avsendt til den ble mottatt.




Grad av

oppfyllelse:
Krav nr.|Generelle krav til administrativ sak Type |Merknad Ja/Nei/TA
(Ikke
Aktuelt)
921 Det ber vere mulig 4 handtere mote- og utvalgsbehandling i henhold til Noark 5 v
kjernekrav om metemappe og meteregistrering
9.2.2 Utgér
Krav nr.|Krav til administrativ sak Type |Merknad Ja/Nei/TA
931 Det ber finnes funksjoner for at en metesak skal kunne hente all informasjon om v
saken fra den administrative saken.
Det ber vaere mulig 4 angi at saksframlegget ma veere ferdig utarbeidet av
932 . - \%
saksbehandler for saken meldes til besluttingsorganet.
Krav nr.|Krav til uregistrert sak Type |Merknad Ja/Nei/IA
9.3.3 Beslutningsorganet ber std som eier av den uregistrerte saken. \
Krav nr.|Krav til administrering av beslutningsorgan Type |Merknad Ja/Nei/IA
941 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for oppretting, endring og nedleggelse av v
beslutningsorganer. Endringer logges.
9492 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a innordne et beslutningsorgan i v
organisasjonsstrukturen.
Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for & kunne tilknytte beslutningsorganet til
9.4.3 s . \%
den administrative strukturen i Noark 5.
944 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a tilordne representanter og v
vararepresentanter i beslutningsorganet.
945 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for & registrere opplysninger om v
representanter og vararepresentanter i et beslutningsorgan.
94.6 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a hente fram opplysninger om v
o representanter og vararepresentanter i et beslutningsorgan.
947 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for & endre opplysninger om representanter v
og vararepresentanter i et beslutningsorgan. Endringene skal logges.
9438 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a registrere dato for representanter og v
vararepresentanters inntreden i et beslutningsorgan.
94.9 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for & registrere dato for representanter og v
vararepresentanters uttreden fra et beslutningsorgan.
Det ber ikke vaere mulig 4 slette opplysninger om representanter og
9.4.10  |vararepresentanter som er eller har vaert medlemmer av et fungerende \%
beslutningsorgan.
9.4.11 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a tilordne roller til representanter i v
beslutningsorganet (leder, nestleder, sekretar osv).
94.12 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a lagre historikk over hvem som har v
vert medlemmer/deltatt i ulike utvalg og verv.
9413 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a hente fram et eller flere v
beslutningsorgan.
9414 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a registrere dato for opprettelse av et v
beslutningsorgan.
9415 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a registrere dato for nedleggelse av et v
beslutningsorgan.
94.16 Det ber ikke veere mulig 4 slette et beslutningsorgan som er eller har vert i v
funksjon.
Krav nr.|Krav til forberedelse av mete Type |Merknad Ja/Nei/IA
9.4.17 | Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for & fastsette meter fram i tid. \Y
9413 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a sette sammen saksliste ut fra v
saksframlegg og vedlegg som er lagret pa saken.
Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for 4 kunne merke at en sak til motet skal
9.4.19 A \Y%
veare lukket, dvs. gé for lukkede derer.
Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a sette opp en behandlingsprosess for
9.4.20 . . . v
hver sak som skal behandles, dvs. hvilke beslutningsorganer saken skal opp i.
9421 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for 4 handtere vararepresentanter for v
ordinare representanter som ikke kan mote.
Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for & sende ut innkalling i alle
9.4.22 \Y
motedeltakerne.
Krav nr.|Krav til selve metet Type |Merknad Ja/Nei/TA
0.4.23 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for at autoriserte roller eller personer kan v
registrere vedtak underveis i metet.
Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for at vedtak som blir registrert underveis i
9.4.24  |metet, blir lagret i tilknytning til saken som informasjonselementer av typen MV | V
(’metevedtak™).
9425 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for at vedtak som blir registrert underveis i v

motet, blir lagret i tilknytning til saken med status ikke godkjent vedtak.




Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for at et vedtaksdokument far status som

94.26 godkjent vedtak nér protokollen er godkjent iht. godkjenningsrutinene. v

Krav nr.|Krav til etter motet Type |Merknad Ja/Nei/IA
Det ber finnes en tjeneste/funksjoner som tillater beslutningsorganets

9.4.27 |medlemmer 8 komme med en samlet merknad til protokollen innen en definert A%
tidsfrist.
Det ber finnes en tjeneste/funksjoner som tillater beslutningsorganets

9.4.28 |medlemmer & komme med individuelle merknader til protokollen innen en v
definert tidsfrist.

9.4.29 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner som tillater registrering av godkjenningen v
av protokollen.

9.4.30 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner som .tillater registrering av den enkelte v
metedeltakers godkjenning/ikke godkjenning av protokollen.

Krayv nr.|Kray til administrasjon av metebehandlingen Type |Merknad Ja/Nei/IA

9431 Det ber vere mulig 4 loggfere hvilke behandlingsnivaer som har behandlet en v
Maotemappe eller Moteregistrering.
Alle informasjonselementer i metebehandlingen ber ha tilgjengelig informasjon

9.4.32 . . . A%
om hvilken status elementet har i saksbehandlingsprosessen

9433 Det ber ikke vaere mulig a registrere motebehandling for et beslutningsorgan som v
er avsluttet.

9.4.34  |Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a lage saksliste. \Y

9.4.35 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for & hente saksliste. \4
Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for 4 endre saksliste fram til

9.4.36 . . A%
motetidspunktet. Endringene skal logges

9.4.37 |Det ber ikke veere mulig & endre saksliste etter at meotet er avsluttet. \Y

9.4.38 |Det ber ikke vaere mulig a slette saksliste etter at motet er avsluttet. \Y

9.4.39 Det ber vaere en tjeneste/funksjoner for & hente saksframlegg og vedlegg. \

9.4.40 Det ber ikke vaere mulig 4 endre saksframlegg og vedlegg etter at motet er v
avsluttet.

9441 Det ber ikke vaere mulig a slette saksframlegg og vedlegg etter at motet er v
avsluttet.
Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for 4 sende meteinnkalling til

9.4.42 \%
motedeltakerne.

9.4.43 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for & skrive saksprotokoller. \Y%
Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for & endre saksprotokoller for de er

9.4.44 . \Y
godkjent.

9.4.45  |Det ber ikke vaere mulig a endre saksprotokoller etter at de er godkjent. \Y
Det ber finnes en tjeneste/funksjoner som sikrer at saksprotokoller automatisk

9.4.46 . . . \%
kan knyttes til den saken der den har sitt utspring.

9.4.47  |Det ber ikke vaere mulig a slette saksprotokoller som er godkjent. \Y%

9.4.48  |Det ber ikke vaere mulig 4 slette en metebok. \Y%
Det ber finnes funksjoner for a lage en offentlig variant av en metebok, ved at

9.4.49 . . . . v
taushetsbelagte opplysninger og opplysninger unntatt offentlighet skjermes.

9450 Det ber finnes funksjoner for a publisere den offentlige varianten av meteboken v
pa Internett.

9451 Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for  journalfore og arkivere den offentlige
varianten av meteboken

9.4.52  |Det ber finnes en tjeneste/funksjoner for a avslutte en motesak.




Grad av

oppfyllelse:
Krav nr. | Krav til anbefalte statistikker Type |Merknad Ja/Nei/IA
(Tkke
Aktuelt)
10.1.1 Rapporten Saksmappe og dokumentoversikt er anbefalt V  |Noark-4 K11.47
10.1.2  |Statistikken Behandlings- og restansestatistikk for journalposter er anbefalt V  |Noark-4 K11.80
10.1.3 Statistikken Restansestatistikk for saksmapper er anbefalt V |Noark-4 K11.80
10.1.4 Statistikken Saksbehandlingstid for journalposter er anbefalt V' [Noark-4 K11.80
10.1.5 Statistikken Saksbehandlingstid for saksmapper er anbefalt V  |Noark-4 K11.80
10.1.6 Statistikken Antall journalforte journalposter over tid er anbefalt V' [Noark-4 K11.80
10.1.7  |Statistikken Antall opprettede saksmapper over tid er anbefalt V  |Noark-4 K11.80
10.1.8 Statistikken Behandling av innsynsbegjceringer er anbefalt V  |Nytt
Krav nr. |Krav til rapporten Saksmappe og dokumentoversikt Type |Merknad Ja/Nei/IA
10.1.9  |Rapporten Saksmappe og dokumentoversikt er obligatorisk \
Selektering:
Rapporten skal valgfritt kunne selekteres pa folgende metadataclementer:
» mappelD fra Saksmappe (intervall ber kunne angis), og deretter
registreringsID fra journalpost
* kassasjonsvedtak fra Saksmappe (valgtri verdi)
* presedensStatus fra Saksmappe
10.1.10 |+ referanseArkivdel fra Saksmappe \"
* administrativEnhet fra Saksmappe
* administrativEnhet fra Journalpost
* avskrivingsmdte fra Journalpost (valgfri verdi, inklusive verdi ikke
avskrevet”)
* journalenhet fra Journalpost(en eller flere)
* klasselD fra Klasse (en eller flere).
Sortering:
10111 Rapporten skal ha valgfri sortering. Som standard ber rapporten sorteres etter v
metadataelementet mappelD fra Saksmappe og deretter registreringsID fra
Journalpost.
Rapportens innhold:
Det skal vaere valgfritt hvilken saksmappeinformasjon som skal vere med pa
rapporten, men Noark 5 anbefaler folgende metadataclementer (fra Saksmappe
nar ikke annet er angitt):
10.1.12 referanseArkivdel v
mappelD
tittel
administrativEnhet
saksansvarlig
klassselD (fra Klasse)
Hvis opplisting av alle sakens dokumenter er valgt, ber det vaere valgfritt
hvilken journalpostinformasjon som skal vaere med pa rapporten, men Noark 5
anbefaler folgende (fra Journalpost nar ikke annet er angitt):
registreringsID
tittel
journaldato
dokumentetsDato
10.1.13 antallVedlegg v
journalpoststype
korrespondanseparttype
korrespondansepartNavn
administrativEnhet
Saksbehandler
journalenhet
10.1.14 |Rapporten ber vaere mulig 4 ta ut for resultatet av et sok. \
Krav nr. | Krav til statistikken Behandlings- og restansestatistikk for journalposter Type |Merknad Ja/Nei/IA
Omfang (seleksjonskriterier) skal veere:
Alle inngaende og utgaende dokument og valgfritt alle organinterne dokument
for oppfelging, med valgfritt journaldatointervall (= restanseperiode) og
10.1.15 |valgfri avskrivingsdato. \%
Dessuten alle eldre inngdende dokument, med avskrivningsdato i perioden
eller med restanse (dvs. blank avskrivningsdato) (jf. metadataelementet
avskrivningsdato i Journalpost).
Forspalteattributt skal veere:
10.1.16 |Saksbehandlende enhet(er) pa selvvalgt(e) niva(er), etter selvvalgt sortering og| V

med mulighet for summer per overordnet niva.




10.1.17

Tabellhodeattributtet skal veere todelt:
* SAKSBEHANDLING, fordelt pa "Innkommet", "Utgdende" og "Avskrevet".

* RESTANSER, fordelt pa "Nye i perioden", "Eldre" og "Totalt"

— "Innkommet" er definert som "alle inngédende dokument (og valgfritt
organinterne dokument for oppfelging som har kommet inn) som er
journalfert i restanseperioden".

— "Utgaende" er definert som "alle utgdende dokument (og valgfritt
organinterne dokument for oppfelging som har blitt avsendt) som er
journalfert i restanseperioden”.

— "Avskrevet" er definert som "alle inngédende dokument (og valgfritt
organinterne dokument) med avskrivningsdato i restanseperioden”

— "Nye i perioden" er definert som "alle inngédende dokument (og valgfritt
organinterne dokument for oppfelging) med journaldato innenfor
restanseperioden som mangler avskrivningsdato".

— "Eldre" er definert som "alle inngéende dokument (og valgfritt organinterne
dokument) med journaldato fer restanseperioden som mangler
avskrivningsdato".

— "Totalt" er definert som summen av "Nye i perioden" og "Eldre".

Krav nr.

Krav til statistikken Restansestatistikk for saksmapper

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

10.1.18

Omfang (seleksjonskriterier) skal veere:

Alle saksmapper med valgfritt saksdatointervall og valgfri dato for
saksavslutning eller avskrivning av journalposter i saken.

Dessuten alle eldre saksmapper (= saksdato for forste dato i det definerte
intervallet) som er under behandling (det vil si som ikke har utgatt eller har
blitt avsluttet, og inneholder uavskrevne journalposter)

10.1.19

Forspalte-attributt skal veere:
Saksansvarlig enhet pa selvvalgt(e) niva(er), etter selvvalgt sortering og med
mulighet for summer pr overordnet niva.

10.1.20

Tabellhode-attributter skal veere:

* "Nye saksmapper i perioden", "Herav uavsluttet", "Uavsluttede eldre
saksmapper" og "Uavsluttede saker totalt".

— "Nye saksmapper i perioden" er definert lik "alle med saksdato innenfor den
valgte perioden, som skal falges opp (det vil si som ikke har utgtt eller har
blitt avsluttet, og inneholder uavskrevne journalposter)".

— "Herav uavsluttet" er definert lik "alle med saksdato innenfor den valgte
perioden som ikke har utgatt eller har blitt avsluttet, og inneholder uavskrevne
journalposter".

— "Uavsluttede eldre saker" er definert som "alle eldre saker som ikke har
utgatt eller har blitt avsluttet, og inneholder uavskrevne journalposter".

— "Uavsluttede saker totalt" er definert som summen av "Herav uavsluttet" og
"Uavsluttede eldre saker".

Krav nr.

Krav til statistikken Saksbehandlingstid for dokumenter

Type

Merknad

Ja/Nei/TA

10.1.21

Omfang (seleksjonskriterier) skal veere:

Journalposttype Utgédende dokument, hvor metadataelementet
"referanseAvskriverJournalpost"

inneholder registreringsID samtidig som tilherende inngaende dokument har
avskrivingsmate = “Besvart med brev” eller "Besvart med e-post” (dvs. at
svarbrevet ikke er et forelopig svar). Valgfritt om det ogsa skal vare mulig &
selektere andre avskrivingsmater (“Besvart pa telefon”, ”Tatt til etterretning”
o.l)

Journaldato for innkommet dokument og ev. sakstype for saksmappen skal tas
med.

10.1.22

Forspalteattributt skal veere:

Enten sakstype

eller saksbehandlende enhet pa selvvalgt(e) niva(er), etter selvvalgt sortering
og med mulighet for summer pr overordnet niva (jf. metadataclementet
administrativEnhet)

10.1.23

Tabellhodeattributter skal veere:

Saksbehandlingstid gruppert i inntil fem selvvalgte tidsintervaller definert som
tidsavstand mellom utgédende dokuments avskrivningsdato (jf.
metadataelementet avskrivningsdato i Journalpost) og det tilhgrende
innkomne dokumentets journaldato. (Eks: inntil to uker, to — fire uker, fire —
atte uker, mer enn atte uker. For ulike virksomheter vil det interessante
tidsintervallet variere.)

10.1.24

Rapporten skal valgfritt ogsa kunne inkludere organinterne dokument for
oppfolging.

10.1.25

Det skal vaere to-nivaers forspalte med bade saksbehandlende enhet og
sakstype. (Dvs. at listen over sakstyper gjentas for hver saksbehandlende enhet
pé valgt niva.)

Krav nr.

Krav til statistikken Saksbehandlingstid for saksmapper

Type

Merknad

Ja/Nei/TA




10.1.26

Omfang (seleksjonskriterier) skal veere:
Alle saker med saksstatus ”Avsluttet” som har saksdato etter en valgt dato,
eller mappelD over en valgt verdi.

10.1.27

Forspalteattributt skal veere:

* Enten sakstype

« eller saksansvarlig enhet pa selvvalgt(e) nivéa(er), etter selvvalgt sortering og
med mulighet for summer pr overordnet niva

10.1.28

Tabellhodeattributter skal veere:

Saksbehandlingstid gruppert i inntil fem selvvalgte tidsintervaller definert som
tidsavstand mellom saksmappens opprettetDato og siste journalposts
dokumentetsDato (Eks: inntil to uker, to — fire uker, fire — atte uker, mer enn
atte uker. For ulike virksomheter vil det interessante tidsspennet variere.)

10.1.29

Rapporten skal valgfritt ogsa kunne inkludere organinterne dokument for
oppfolging.

10.1.30

Det skal veere to-nivéers forspalte med bade saksansvarlig enhet og sakstype.
(Dvs. at listen over sakstyper gjentas for hver saksansvarlige enhet pa valgt
niva.)

Krav nr.

Kravy til statistikken Antall journalforte dokumenter over tid

Type

Merknad

Ja/Nei/lA

10.1.31

Omfang (seleksjonskriterier) skal veere:

Alle journalposter, med valgfritt journaldatointervall og valgfri avgrensning av
journalposttype.

10.1.32

Forspalteattributt skal veere:
Valgfri tidsenhet (beregnet ut fra journaldato) lik méned eller sum av méaneder
(kvartal, tertial, halvar opp til ar)

10.1.33

Tabellhodeattributter skal veere:
Saksbehandlende enhet pa selvvalgt(e) niva(er)

Krav nr.

Krav til statistikken Antall opprettede saksmapper over tid

Type

Merknad

Ja/Nei/TA

10.1.34

Omfang (seleksjonskriterier) skal veere:
Alle saker, med valgfritt saksdatointervall (og at saken skal inneholde minst en
journalpost) og valgfri avgrensning av sakstype.

10.1.35

Forspalteattributt skal veere:
Valgfri tidsenhet (beregnet ut fra saksdato) lik méned eller sum av méneder
(kvartal, tertial, halvar opp til ar)

10.1.36

Tabellhodeattributter skal veere:
Saksbehandlende enhet pa selvvalgt(e) niva(er)

Krav nr.

Kravy til statistikken Behandling av innsynsbegjcering

Merknad

Ja/Nei/lA

10.1.37

Det skal vaere mulig a fa statistikk over antall innsynsbegjeringer innenfor en
oppgitt periode.

10.1.38

I tillegg til totalt antall innsynsbegjaeringer og periode, skal folgende
informasjon vaere med i resultatet:

* behandlingsresultat (innvilgelse/avslag)

* hjemmelsgrunnlag (for evt. avslag)

Krav nr.

Krav til varsling

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

10.2.1

Det skal vaere mulig a sette opp varslinger (f. eks. i form av meldingsbokser)

nér tidsfrister er overskredet m.v.




Grad av

oppfyllelse:
Krav nr. |Kray til administrativ oppbygging Type |Merknad Ja/Nei/IA
(Ikke
Aktuelt)
111 Det bor veere mulig & opprette en hierarkisk, administrativ struktur v Ia
o med et ubegrenset antall nivier
1112 Det ber vaere mulig & opprette et ubegrenset antall administrative v Ja
o enheter pd samme niva
Det ber vere mulig & opprette en matrisebasert administrativ
11.1.3 struktur, som tillater f. eks. nettverksbaserte eller prosjektorienterte \Y% Ja
organisasjonsformer
Det ber veere mulig & opprette en administrativ struktur som tillater
11.1.4  Jen kombinasjon av hierarkiske og ikke-hierarkiske administrative \Y% Ja
strukturer
Det ber veere mulig & registrere start- og sluttdato pa en hel
11.1.5 . A% Ja
administrativ struktur
Det ber vere mulig & registrere start- og sluttdato pa deler av en
11.1.6 o \Y% Ja
administrativ struktur
11.1.7 Det ber vere mulig & hente en eller flere avsluttede administrative v Nei
strukturer
11.1.8  |Det ber ikke vaere mulig a slette en administrativ struktur \Y% Ja
11.1.9  |Det ber vaere mulig & endre den administrative strukturen. \ Ja
Det ber vere mulig & foye til nye administrative enheter pa et
11.1.10 . e \Y% Ja
hvilket som helst niva i strukturen
Det ber vere mulig & endre opplysninger om en bestemt
11.1.11 . . A% Ja
administrativ enhet. Endringene skal logges.
11.1.12 Det pqr v&r'e mulig & endre (?pplysnlnger om et utvalg v Nei
administrative enheter. Endringene skal logges.
Det bor veere mulig & registrere folgende metadata for administrativ
enhet:
Enhetens naverende, fulle navn
Enhetens kortnavn
11.1.13 Dato for nar enheten ble opprettet \% Nei
Dato for nar enheten utgar
Alle tidligere navn péd enheten
Alle tidligere kortnavn pd enheten
Adresse til administrativ enhet, inkl. evt. e-post
11.1.14 Det ber vaere mulig & endre opplysninger om en administrativ enhets v Ja
navn
11.1.15 |Det ber ikke veere mulig & slette en administrativ enhets navn. \ Ja
Det ber finnes funksjoner for & bevare de(t) opprinnelige .
11.1.16 . - . . v Nei
navnet/navnene pd administrative enheter ved navneendringer
11.1.17 Det ber vere mulig & sette start- og sluttdato pa en administrativ v Nei
enhet
Det ber ikke vaere mulig & knytte nye mapper eller registreringer til
11.1.18 S \Y% Ja
en avsluttet administrativ enhet
11.1.19 Det ber ikke vaere mulig & slette en administrativ enhet som har v Ja
o tilknyttet en mappe eller en registrering
Det bor veere mulig & parameterstyre om et sgk pa administrativ .
11.1.20 . o v Nei
enhet ogsé skal omfatte samme enhet under tidligere navn
Ved sek pa en administrativ enhet, ber seket automatisk ogsa
11.1.21 Jomfatte eventuelle underliggende enheter. Dette ber kunne A\ Nei
overstyres.
Den administrative strukturen ber vare helt uavhengig av
arkivstrukturen. Et arkiv eller en arkivdel ber derfor kunne dekke:
11.1.22 en hel administrativ enhet v Ia

deler av en administrativ enhet
flere administrative enheter




andre typer administrative strukturer enn de hierarkiske

Det ber vaere mulig & ha forskjellige former for desentralisert
arkivtjeneste, for eksempel:

11.1.23 sentral journalfering og desentral arkivering \% Ja
desentral journalfering og sentral arkivering
desentral journalfering og desentral arkivering
Krav nr. |Krav til bruker Type |Merknad Ja/Nei/TA
11.2.1 Det ber vaere mulig & opprette et vilkarlig antall brukere \ Ja
Bruker ber bare kunne benytte de funksjoner og den informasjon
11.2.2 . A% Ja
som vedkommende er autorisert for
Det ber veere mulig & bestemme at en person kan foreta registrering
11.2.3 . . A% Ja
pa vegne av en annen, og med dennes rettigheter
Det ber vere mulig & registrere folgende metadata for bruker:
Brukerens navarende, fulle navn
Brukerens initialer
11.2.4 Dato for nér bruker ble opprettet v Nei
Dato for nér bruker utgér
Alle tidligere navn
Alle tidligere initialer
1125 Det b.rzjr vere mulig & endre opplysninger om et utvalg brukere. v Nei
Endringene skal logges.
1126 pe.:t. ber vaere mulig & endre opplysninger om en brukers navn og v Ja
initialer.
11.2.7  |Det bor ikke vaere mulig a slette en brukers navn. Ja
Det ber finnes funksjoner for a bevare de(t) opprinnelige
11.2.8 . . \Y% Ja
navnet/navnene pé brukeren ved navneendringer
Alle navn og initialer ber kunne bevares i losningen sammen med
11.2.9 . . A% Ja
opplysninger om tidsrom for bruk
112.10 Lesningen ber holde rede pé hvilke navn og initialer som tilherer v Ja
samme person
Det ber veere mulig & parameterstyre om et sgk pa bruker ogsé skal .
11.2.11 e A% Nei
omfatte samme bruker under tidligere navn
Det ber ikke vaere mulig & knytte nye mapper eller registreringer til
11.2.12 . \Y% Ja
en avsluttet (utgétt) bruker
Det ber ikke vaere mulig 4 slette en bruker som har tilknyttet en
11.2.13 . ; A% Ja
mappe eller en registrering
Det ber vaere mulig & registrere adresse og andre
11.2.14 |kontoradministrative eller private data knyttet til en bruker, for v Ja
eksempel telefon, faks, e-post, kontor, hjemmeadresse, mv.
11.2.15 |Det ber vaere mulig & endre en adresse \ Ja
11.2.16 |Det bor vaere mulig & slette en adresse \ Ja
11.2.17 |Det bor vaere mulig & hente fram en adresse \4 Ja
Kray nr. |Krav til roller og tilknyttede rettigheter Type |[Merknad Ja/Nei/lA
Det ber veere mulig & opprette ulike roller med spesifiserte
11.2.18 . . \% Ja
rettigheter og begrensninger
Det ber vere mulig & fa oversikt over de ulike rollene med
11.2.19 . . . . . v Ja
spesifiserte rettigheter og begrensninger, bade samlet og enkeltvis
Det ber veere mulig & endre roller og deres spesifiserte rettigheter og
11.2.20 . . . v Ja
begrensninger, bade samlet og enkeltvis
11.2.21 |Det ber vacre mulig & sette en startdato og en sluttdato for en rolle \Y Nei
11.2.22 |Det ber ikke veere mulig & bruke en rolle etter at sluttdato er passert. | V Ja
11.2.23 |Det ber vaere mulig a reaktivere en avsluttet rolle. v Ja
For lgsninger som skal implementere Komplett Noark 5 ber det
vere mulig & definere folgende rollehierarki for standardroller med
tilherende rettigheter:
Arkivadministrator
11.2.24 Arkivansvarlig \Y% Ja




Arkivpersonale
Leder
Saksbehandler
Utvalgssekretaer

Det ber veere mulig & ta utgangspunkt i en standardrolle og gjore

11.2.25 endringer i denne Ja
11.2.26 |Det ber vaere mulig a definere andre roller i tillegg til disse. Ja
Det skal ikke kunne opprettes roller som opphever de generelle
11.2.27 . . . Ja
begrensninger som er definert i losningen
Standardrolle Arkivadministrator
Rettigheter:
- adgang til alle system- og driftsfunksjoner rett til &
11.2.28 . .
autorisere seg selv og andre brukere for alle typer rettigheter.
Begrensninger:
- ikke adgang til funksjoner for registrering og retting
Standardrolle Arkivansvarlig
Rettigheter:
- adgang til & opprette saker, journalposter og elektroniske
dokumenter
- adgang til 4 arkivere og ekspedere elektroniske
dokumenter
- adgang til alle funksjoner for registrering og retting
(herunder flytting av journalposter)
- rett til & tildele seg selv og andre brukere rettigheter for
11.2.29 registrering og retting, samt for tilgangskoder og tilknytning til
o tilgangsgrupper
- rettighetene gjelder globalt
Begrensninger:
- autorisasjonsretten for tilgangskoder gjelder bare de koder
vedkommende selv er autorisert for
- retten til registrering og retting er begrenset av reglene for
prosesstyring (jf. nedenfor)
- retten til registrering og retting omfatter ikke rett til &
endre arkiverte dokumenter med tilherende metadata for
dokumentbeskrivelse.
Standardrolle Arkivpersonale
Rettigheter:
- adgang til & opprette saker, journalposter og elektroniske
dokumenter
- adgang til 4 arkivere og ekspedere elektroniske
dokumenter
- adgang til alle funksjoner for registrering og retting,
herunder flytting av journalposter
11.2.30 - adgang til 4 knytte brukere til tilgangsgrupper

Begrensninger:
- retten til registrering og retting er begrenset av reglene for
prosesstyring (jf. nedenfor)
- retten til registrering og retting i omfatter ikke adgang til &
endre arkiverte dokumenter med tilherende metadata for
dokumentbeskrivelse.
- alle registreringsfunksjoner og skriverettigheter er
begrenset til de enheter brukeren er autorisert for.

Standardrolle Leder
Rettigheter:

- adgang til & opprette saker, journalposter og dokumenter

- adgang til funksjoner for registrering og retting
- adgang til a registrere merknader




11.2.31

- adgang til & registrere behandlingsplan for

utvalgsbehandling av en sak

- rett til & autorisere saksbehandlere for registrering i

henhold til rettigheter og begrensninger i rolle Saksbehandler,

samt for tilgangskoder og medlemskap i tilgangsgrupper
Begrensninger:

- autorisasjonsretten for tilgangskoder gjelder bare de koder

vedkommende selv er autorisert for

- adgangen til & opprette saker og journalposter er begrenset

til de enheter vedkommende er leder for, eller enheter underlagt

disse, eller saker hvor det fra for finnes journalposter knyttet til

denne eller disse enhetene

- alle andre registreringsfunksjoner og skriverettigheter er

begrenset til de administrative enheter vedkommende er leder

for, eller enheter som er underlagt denne.

11.2.32

Standardrolle Saksbehandler

Rettigheter:
- adgang til & opprette saker, journalposter og elektroniske
dokumenter
- adgang til funksjoner for registrering og retting
- adgang til a registrere merknader
- adgang til a registrere behandlingsplan for
utvalgsbehandling av en sak (hvor vedkommende er
saksansvarlig)
- rett til & opprette ad hoc tilgangsgrupper som knyttes til
saker hvor vedkommende er saksansvarlig, eller journalposter
hvor vedkommende er saksbehandler.

Begrensninger:
- Adgangen til & opprette saker er begrenset til saker hvor
vedkommende er saksansvarlig, eller saker hvor det fra for finnes
journalposter hvor vedkommende er saksbehandler

- adgangen til & opprette journalposter er begrenset til saker
hvor vedkommende er saksansvarlig, eller saker hvor det fra for
finnes journalposter hvor vedkommende er saksbehandler

- alle andre registreringsfunksjoner og skriverettigheter er
begrenset til saker hvor vedkommende er saksansvarlig, eller
journalposter med tilherende dokumenter hvor vedkommende er
saksbehandler.

Krav nr.

Krav til brukers relasjon til rolle, administrativ enhet,
journalenhet og arkivdel

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

11.2.33

Det ber veere mulig & knytte en bruker til en eller flere roller,
administrative enheter, journalenheter og arkivdeler

Ja

11.2.34

Det ber veere mulig & definere en rolle, administrativ enhet,
journalenhet eller arkivdel som standard for brukeren

Ja

11.2.35

Det ber vere mulig & endre en brukers tilknytning til rolle,
administrativ enhet, journalenhet og arkivdel. Endringen skal
logges.

Ja

11.2.36

Det ber vere mulig a sette en start- og sluttdato for en brukers
tilknytning til rolle, administrativ enhet, journalenhet og arkivdel

11.2.37

En bruker ber ikke kunne ha skriverettigheter i en rolle,
administrativ enhet, journalenhet eller arkivdel som er avsluttet

Ja

11.2.38

Det ber veere mulig & hente fram en brukers tilknytninger til rolle,
administrativ enhet, journalenhet og arkivdel

Ja

11.2.39

En og samme bruker ber kunne opptre i forskjellige roller

Ja

11.2.40

Alle roller en bruker har eller har hatt, ber kunne bevares i losningen
sammen med opplysninger om tidsrom for bruk.

Ja

11.2.41

Det ber finnes funksjoner for a holde rede pa hvilke roller som

tilhgrer samme person

Ja




Brukerens rettigheter i en rolle ber kunne defineres avgrenset

11.2.42 |. . . .
innenfor sakstype og klassifikasjonsverdi
Det ber veere mulig & tilordne alle brukere til en rolleprofil som

11.2.43 . S . . Ja
angir rolle, tilherighet, rettigheter og begrensninger
Det ber vere mulig & definere standardverdier for rolle,

11.2.44 |administrativ tilherighet og arkivmessig tilherighet (arkiv-arkivdel- Ja
journalenhet) i rolleprofilen
Funksjonen ”lese arkiv” ber kunne utfores av alle roller og brukere

11.2.45 |. S . Ja
innenfor de skjermingskoder de er autorisert for

11.2.46 Funksjonen ”lese arkivdel” ber kunne utferes av alle roller og Ja

brukere innenfor de skjermingskoder de er autorisert for




Grad av

oppfyllelse:
Kray nr. | Krav til identifisering av brukere Type |Merknad Ja/Nei/IA
(Ikke
Aktuelt)
Alle brukere som skal ha tilgang til Noark 5-lgsningen ma vere
12.2.1 o S S . o Ja
individuelt identifisert, og autentisert i tilstrekkelig grad
Ekstern katalog over identifiserte brukere kan brukes, i stedet for
12.2.2 . S . \Y% Ja
eksplisitt palogging til Noark 5-lgsningen
Brukeren kan vaere pélogget en tilknyttet ekstern losning, og la
12.2.3  |den eksterne losningen ta hand om hvilke rettigheter brukeren v Ja
skal ha
Brukeren kan vaere pélogget i losningens driftsmilje, og ha
1224 definert tilgangsrettigheter i en ressurskatalog. Noark 5- v Ja
- losningen kan da brukes sa langt de eksternt definerte
tilgangsrettighetene rekker (’single sign-on™)
Krav nr. |Krav til identifisering av virksomhetseksterne brukere Type |Merknad Ja/Nei/IA
Eksterne brukere, for eksempel journalister, borgere i
alminnelighet, eller borgere og andre virksomheter i egenskap av
12.2.5  |parter i en sak, ber kunne gis tilgang til se@rskilt tilrettelagt v Ja
ekstern losning, med funksjonalitet begrenset til det aktuelle
formélet.
Brukere av tilrettelagt ekstern losning ma veere identifisert
12.2.6  Joverfor denne lgsningen, enten som enkeltindivider eller som B |Obligatorisk hvis kravet over oppfylles Ja
representant for en registrert virksomhet
Eksterne brukere kan autentiseres via ekstern, tredjeparts
1227 paloggingstjeneste. (Kravet er primert ment & dekke den v Ja
offentlige sikkerhetsportalen ID-porten, men kan ogsa fa
anvendelse for andre paloggingstjenester)
Den tilrettelagte eksterne losningen méa kunne formidle til
1228 tredjepart§ péloggoingstjen'este hvilket krav til identifikasjon og | B |Obligatorisk hvis kravet over oppfylles Ja
autentiseringsnivéa som stilles for at den eksterne brukeren skal fa
den tilgangen det speorres etter
Dekkes av
1229 [Utgar. krav12.2.5
og
WWW.0ep.no
Publiseringsuttrekk for ikke-identifisertes innsyn skal vere
12.2.10 |produsert pa en slik mate at skjermet informasjon ikke finnes i B |Obligatorisk hvis kravet over oppfylles Ja
uttrekket
Kray nr. |Krav til autentiseringsstyrke Type |[Merknad Ja/Nei/lA
Minstekravet til autentiseringsstyrke for pélogging som gir
12.2.11 |tilgang til Noark 5-lesningen er personlig passord for den o Ja
individuelle bruker
Det ber kunne angis krav til passordets styrke (kompleksitet,
12.2.12 . . . . v Ja
lengde, varighet/krav til hyppighet for passordskifte etc.)
122.13 Det bﬁfkuflne brukes andre og sterkere autentiseringsmater som v Ja
alternativ til passord
Dersom lesningen gir mulighet for sterkere autentisering enn
12.2.14 |passord, ma det ogsé kunne stilles krav til en sterkere B |Obligatorisk hvis kravet over oppfylles Ja
autentisering for at paloggingen skal aksepteres
Dersom en svak autentisering anses tilstrekkelig for & bruke
Noark 5-lgsningen, ber det likevel legges opp til at pdloggingen
12.2.15 o . \Y% Ja
aksepteres ogsé for en bruker som er sterkere autentisert enn det
som egentlig er nedvendig
Krav nr. |[Krav til hﬁndtering av historiske brukeridenter Type |Merknad Ja/Nei/IA




12.2.16

En péloggingsidentifikator (“brukerident”) som ikke lenger skal
ha tilgang til lesningen ber kunne settes til status ’passiv”, som
ikke gir muligheter for a logge pa

Ja

12.2.17

Det skal finnes en oversikt over hvilket eller hvilke tidsrom
brukeridenten har veaert aktiv

Obligatorisk hvis kravet over oppfylles

Ja

12.2.18

Brukerens “fulle navn”, og eventuelle initialer som brukes til &
identifisere brukeren som saksbehandler i dokumenter og
skjermbilder, ber kunne endres for en gitt brukerident. Endring
av navn og initialer for en brukerident er bare aktuelt dersom
samme person skifter navn, og ikke for 4 tildele en tidligere
brukt identifikator til en annen person. Gjenbruk av brukerID til
andre brukere vanskeliggjor tolking av logg

Ja

12.2.19

Ved en eventuell adgang til & endre fullt navn” og/eller initialer
for en gitt paloggingsidentifikator, ma alle navn og initialer
kunne bevares i lgsningen sammen med opplysninger om hvilket
eller hvilke tidsrom de ulike navn eller initialer var i bruk

Obligatorisk hvis kravet over oppfylles

Ja

Krav nr.

Kray til grunnprinsipp for autorisering

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

12.2.20

All redigerings- og skrivetilgang i Noark 5-lesningen skal vere
basert pé et "need to know” grunnprinsipp

Obligatorisk der det gis slik tilgang fra
ekstern modul

Ja

12.2.21

Et need to protect” grunnprinsipp kan velges for lesetilganger i
en eller flere eksterne losninger

Ja

Krav nr.

Kravy til funksjonelle roller

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

12.2.22

Ulike kombinasjoner av funksjonelle krav som stilles til
brukerens autorisasjon ber kunne settes sammen til forskjellige
funksjonelle roller, som uttrykker typiske stillingskategorier eller
oppgaveportefoljer i virksomheten

Ja

12.2.23

For hver funksjonelle rolle ber det vaere mulig & definere et
regelsett for prosessrelaterte rettigheter (jf. tabellen nedenfor)

12.2.24

En bruker ber kunne ha flere ulike roller

Ja

Krav nr.

Kravy til prosessrelaterte funksjonelle rettigheter og
begrensninger

Type

Merknad

Ja/Nei/TA

12.2.25

Rolleprofilens regelsett skal ikke kunne utvide de generelle
funksjonelle rettighetene. Det er bare avgrensninger fra de
tilgangsrettighetene en bruker ellers har, som skal kunne
uttrykkes

Ja

12.2.26

Et regelsett ber kunne angi tillatte handlinger p& bakgrunn av
mappens status, registreringens status, dokumentbeskrivelsens
status eller dokumentets status

Ja

12.2.27

Et regelsett bar kunne angi tillatte handlinger pa bakgrunn av
andre metadata som uttrykkes gjennom stringente, faste
kodeverdier

Ja

12.2.28

Regler i et regelsett ber kunne uttrykke et krav til
oppgavedifferensiering (”separation of duties”), slik at det kan
stilles krav til at flere enn én bruker godkjenner en bestemt
handling

12.2.29

En regel om oppgavedifferensiering kan stille betingelser om at
en handling konfirmeres for den gjennomfoeres endelig. Det bar
kunne stilles ulike typer krav til hvem som kan konfirmere
handlingen, for eksempel en av folgende personer:
Hvilken som helst annen autorisert bruker
En bruker med en konkret angitt rolle (for eksempel
”leder” eller “kontroller’)
Konkret angitt annen bruker, som er registrert som
kontrasignerende pd mappe- eller registreringsniva

12.2.30

Regler i et regelsett ber kunne uttrykke et krav til at partens
samtykke innhentes og registreres for & tillate bestemte
handlinger. Kravet er mest relevant for avgivelse av
opplysninger til tredjepart, i tilfeller hvor adgangen til utlevering
ellers ville ha veert begrenset av taushetsplikt




12.2.31

Et innhentet samtykke kan registreres konkret for den enkelte
hendelsen, eller gis som “’stdende samtykke” (vedvarende) for
alle opplysninger i en sak

12.2.32

Dersom det er gitt et ’stdende samtykke” skal det finnes
funksjoner for a trekke samtykket tilbake igjen

Obligatorisk hvis 12.2.31 oppfylles

12.2.33

Dersom en part er autentisert som ekstern bruker med anledning
til & registrere opplysninger i et fagsystem, ber det vaere mulig
for vedkommende selv & registrere og trekke tilbake samtykke

Krav nr.

Kray til avgrensninger av autorisasjonenes “nedslagsfelt”,
tilganger til data

Type

Merknad

Ja/Nei/TA

12.2.34

Tilgangene for en bruker i en rolle ber kunne avgrenses innen
angitt element i arkivstrukturen, ett av folgende:
- Hele Noark 5-lgsningen
Logisk arkiv
Arkivdel
Mappe
Registrering

12.2.35

Tilgangene for en bruker i en rolle ber kunne avgrenses innen
angitte organisatoriske grenser, en av felgende:
- Hele virksomheten
Egen administrativ enhet uten underliggende enheter
Egen administrativ enhet og underliggende enheter
Navngitt annen administrativ enhet

12.2.36

Losningen ber ha som et konfigurerbart valg en mulighet for &
angi at den som er registrert som saksbehandler for en
registrering automatisk ogsé har redigeringsrettigheter til den

12.2.37

Tilgangene for en bruker i en rolle ber kunne avgrenses til visse
klassifiseringsverdier innen et klassifiseringssystem

12.2.28

Tilgangene for en bruker i en rolle bar kunne avgrenses til visse
saksomrader eller sakstyper, og/eller bare til saker produsert av
et konkret angitt fagsystem

12.2.39

Tilgangene for en bruker i en rolle ber kunne avgrenses til
serskilte egenskaper ved sakens parter. Slike begrensninger kan
for eksempel gjelde:

Partens geografiske tilherighet (bosted,
virksomhetsadresse etc.) etter postnummer, kommuner, fylker
eller lignende

Andre definerte partskategorier, som kan fremga av
eksterne parts- eller avsender/mottakerkataloger, for eksempel
neringskategori, sivilstatus, alderstrinn, yrke osv.

Konkret registrert tilordning av den enkelte part/klient
mot en bestemt saksbehandler eller administrativ enhet

12.2.40

Tilgangene for en bruker i en rolle ber kunne avgrenses til
graderingskoder som er angitt pa sak, journalpost eller
dokument, slik at det kreves personlig klarering for & fa tilgang

12.2.41

Graderingskoder skal kunne ordnes hierarkisk, slik at det vil
vere mulig & angi at en bestemt gradering skal vaere mer eller
mindre streng enn en annen bestemt gradering

Obligatorisk hvis 12.2.40 oppfylles

12.2.42

Det ber kunne angis tilgang til et konkret objekt for en bestemt
bruker, uavhengig av @vrige avgrensninger i nedslagsfeltet (men
fortsatt avhengig av brukerens funksjonelle rettigheter)

Krav nr.

Kray til tilgangsprofiler

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

12.2.43

Innenfor hver av rollene som en bruker har, ber det kunne
defineres en tilgangsprofil som utgjeres av rollens funksjonelle
rettigheter i kombinasjon med nedslagsfeltet for rollen

12.2.44

Dersom en paloggingsidentifikator har flere forskjellige
tilgangsprofiler, ber vedkommende kunne velge blant de
tilgangsprofilene som er definert for vedkommende




12.2.45

Det ber kunne byttes mellom tilgangsprofiler pa en méte som
oppleves som enkel for brukeren

12.2.46

En av brukerens tilgangsprofiler ber kunne angis som
standardprofil, som tilordnes ved pélogging hvis ikke annet angis
saerskilt

12.2.47

Det ber vere mulig & definere tilgangsprofiler som er slik at
samme bruker kan ha definert forskjellige nedslagsfelter for en
eller flere av sine roller

Krav nr.

Krav til partsrelaterte rettighetsbegrensninger

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

12.2.48

Det ber kunne registreres potensielle habilitetskonflikter mellom
parter og saksbehandlere

12.2.49

Kravet utgér

12.2.50

Det ber kunne angis forskjellige typer tilgangsrestriksjoner ut fra
inhabilitetssituasjonens karakter:
Saksbehandler kan forberede sak, men ikke treffe
avgjorelse
Saksbehandler far ikke delta pa noen trinn i
saksbehandlingen

Saksbehandler nektes innsyn i saken og dens dokumenter

12.2.51

En part ber kunne stille betingelser om at konkret angitte
saksbehandlere ikke skal fa tilgang til saker de er part i
(vavhengig av om det foreligger formell inhabilitet)

Denne anbefalingen innebzrer en gjennomgaende mulighet til &
definere at en mappe skal skjermes fra en konkret angitt
saksbehandler, uansett om vedkommende ellers ville hatt tilgang
ut fra sin positivt angitte autorisasjon

Krav nr.

Krav til autorisasjon for stedfortredere

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

12.2.52

En bruker ber kunne registreres som fast stedfortreder for en
annen bruker

Ja

12.2.53

En bruker ber kunne registreres som tidsavgrenset stedfortreder
for en annen bruker, med gyldighet fra dato til dato

Ja

12.2.54

En stedfortreder skal vere palogget med sin egen, personlige
paloggingsidentifikator, men kan angi ved pédlogging at
vedkommende opererer som stedfortreder for annen angitt bruker

Obligatorisk for bruk av
stedfortreder-funksjon

Ja

12.2.55

Handlinger utfert i egenskap av & vere stedfortreder skal
registreres med koding eller tekst som indikerer at de er “utfort
av <pdlogget bruker> som stedfortreder for <prinsipal>"

Obligatorisk for bruk av
stedfortreder-funksjon

Ja

12.2.56

Ved palogging, eller i andre brukerdialoger der en
paloggingsidentifikator kan velge mellom tilgjengelige roller
eller tilgangsprofiler, ber det ogsa listes opp hvilke brukere
vedkommende har anledning til & vaere stedfortreder for, og
velge & autorisere seg som en av disse

Ja

12.2.57

Stedfortrederen ber i utgangspunktet ha samme autorisasjon som
den rollen/personen vedkommende er stedfortreder for

Ja

12.2.58

Dersom den man er stedfortreder for har flere roller, ber det vaere
mulig & avgrense stedfortrederens tilganger til bare én, eller
eventuelt til en mindre andel, av disse rollene

Ja

12.2.59

For en eller flere angitte roller ber det veere mulig & definere at
den bestemte rollen ikke skal vaere delegerbar til stedfortreder

Nei

Krav nr.

Kray til tidsavgrensning og autorisasjonshistorie

Merknad

Ja/Nei/lA

12.2.60

Det skal lagres informasjon om hvilke tilgangsrettigheter en
bruker har hatt, og nér de var gyldige

Obligatorisk for personlig identifikasjon

Ja

12.2.61

Tilgangsrettigheter for en identifisert bruker skal kunne
begrenses i tid, rettighetene ma kunne gjelde fra dato til dato

Obligatorisk for personlig identifikasjon

Ja




12.2.62

Tilgangsrettigheter ber kunne begrenses til en angitt tidssyklus,
for eksempel tider pa degnet, dager i uka, kun arbeidsdager og
lignende

Krayv nr.

Kray til synliggjering av brukeres autorisasjon

Type

Merknad

Ja/Nei/TA

12.2.63

For en gitt, aktiv paloggingsidentifikator ber det veere mulig &
vise eller skrive ut en oversikt over hvilke rettigheter og
fullmakter vedkommende har i Noark 5-lgsningen

12.2.64

Det ber vere mulig a vise eller skrive ut oversikt over hvilke
fullmakter en bestemt rolle eller tilgangsprofil har i lgsningen

12.2.65

For et gitt objekt i Noark 5-lgsningen ber det vaere mulig & vise
eller skrive ut hvilke brukere som har de ulike typene
funksjonelle rettigheter til dette objektet

Krayv nr.

Kray til tildelingsprinsipp for autorisasjoner

Type

Merknad

Ja/Nei/TA

12.2.66

Det ber vere mulig & gjennomfere obligatorisk,
administratorstyrt tildeling av rettigheter ("Mandatory Access
Control”, MAC) gjennom hele Noark 5-lgsningen

12.2.67

Det ber vere mulig & gjennomfere skjennsbasert/brukerstyrt
tildeling av rettigheter ("Discretionary Access Control”, DAC) i
hele eller utvalgte deler av Noark 5-lgsningen

12.2.68

Ved skjennsbasert/brukerstyrt tildeling av rettigheter skal
alminnelige brukere (alle roller som ikke har
administratorrettigheter) ikke kunne tildele videre tilganger enn
det de selv besitter

Obligatorisk for skjennsbasert / brukerstyrt
rettighets-tildeling

12.2.69

Ved skjennsbasert/brukerstyrt tildeling av rettigheter ber en
bruker ha anledning til 4 tilordne tilgang til saker og/eller
journalposter til globale eller egendefinerte grupper av brukere

Krav nr.

Krav til skjermingsfunksjoner og — metoder for unntak fra
offentlig journal

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

12.3.1

Det ber synliggjeres i journalen om en registrering med en
tilgangskode inneholder ett eller flere dokumenter som ikke er
merket med tilgangskode

12.3.2

Dersom tilgangskoden er merket med indikasjon pa at det bare er
anledning til & unnta visse opplysninger i dokumentet fra innsyn,
kan det opprettes en “offentlig variant” av dokumentet der disse
opplysningene ikke finnes, som derfor kan unntas fra skjerming

12.33

Lesningen ber vise hvilke opplysningstyper som er angitt at skal
skjermes. Det at en gitt opplysning er avkrysset for skjerming
ber vises bade for de som har tilgang til 4 se de skjermede
opplysningene og for de som ikke har tilgang til & se dem

12.3.4

Dokumentbeskrivelsen ber arve registreringens tilgangskode
som standardverdi, dersom ikke dokumentbeskrivelsen har
tilgangskode fra for, og dersom den ikke fra for er tilknyttet en
annen registrering

Krav nr.

Kravy til sikring av partsinnsyn

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

12.3.5

For en part som krever innsyn etter forvaltnings-loven skal det
kunne gis utskrift av alle metadata og dokumenter i den bestemte
saken. Opplysninger skal vises selv om de er péafort
tilgangskoder

Ja

12.3.6

For en person som krever innsyn etter personopplysningsloven
skal det kunne gis utskrift av alle metadata om de saker hvor
vedkommende er part i saken, og de registreringer med
tilherende dokumenter og merknader der vedkommende selv er
avsender eller mottaker. Eventuelle skjermede opplysninger om
andre parter i saken skal skjermes i utskriften

Ja

12.3.7

Dersom en person er autentisert som ekstern bruker, ber
vedkommende selv kunne hente ut de opplysninger
vedkommende har rett til innsyn i som part eller som registrert
person gjennom tilrettelagt fagsystem eller innsynslesning




Krav nr.

Kray til metadata for dokumenter mottatt eller sendt med
elektronisk signatur

Type

Merknad

Ja/Nei/TA

12.4.1

Hvis et inngdende kryptert dokument er signert elektronisk av en
annen enn den som er oppgitt som avsender, ber Noark 5-
lgsningen varsle om dette

12.4.2

Hvis dokument som nevnt ovenfor er sendt med et
utvekslingsformat som normalt forer til at det behandles
automatisk, ber det overfores til manuell behandling

12.4.3

Nar organet sender ut et elektronisk dokument som er svar pa et
inngaende elektronisk dokument, ber dokumentet sendes ut med
minst like hoyt sikkerhetsniva som det inngdende dokumentet
hadde.

12.4.4

Dersom mottatte dokumenter skal lagres i kryptert form, ber de
forst dekrypteres og sa krypteres pa nytt med signaturer som
organet selv har kontroll over, slik at man ikke er avhengig av
avsenders offentlige nekkel ved fremtidig bruk av dokumentet

12.4.5

Ved deponering/avlevering av elektronisk arkiv til
arkivinstitusjon ber fortrinnsvis alle krypterte dokumenter
dekrypteres

12.4.6

Dersom krypterte dokumenter skal forbli krypterte ved lagring i
arkivinstitusjon, ber de forst dekrypteres og sé krypteres pa nytt
med signaturer som arkivinstitusjonen har kontroll over




Krav nr.

Krav til funksjon for & handtere sporingsinformasjon

Type

Merknad

Grad av
oppfyllelse:
Ja/Nei/IA
(Ikke
Aktuelt)

13.2.1

Noark 5- lesningen ber ha funksjoner som automatisk registrerer og
lagrer opplysninger om definerte hendelser som har skjedd med
dokumenter og metadata i lgsningen.

Ja

13.2.2

Noark 5- lgsningen ber ha et register som spesifiserer hvilke hendelser
(definerte regler) som skal utlese registrering av sporingsinformasjon

Ja

13.23

For alle hendelser som skal registreres, skal folgende opplysninger
alltid logges:

1. SystemlID for dataobjektet (mappe, registrering, dokument,
klassifikasjon, organisatorisk enhet etc.) som hendelsen gjelder

2. Referanse til den definerte reglen som utleste
registreringen (jf. kravet ovenfor)

3. Hendelse (fulltekstbeskrivelse eller kode med referanse til
tabell)

4.  Dato og tidspunkt for hendelsen

5. Hvem som utleste hendelsen (identifikasjon av bruker,
identifisering av det aktuelle eksterne systemet, navn pa aktuell
systemhendelse eller batchkjering eller lignende)

Obligatorisk hvis 13.2.1 oppfylles

13.2.4

Forskjellige typer hendelser ber kunne logges til forskjellige eksterne
filer eller databasetabeller. (Visse typer logger, for eksempel for
revisjon av tilgangskontroller, ma kunne slettes etter en avgrenset tid.
Andre typer logger skal tas vare pa lenge. Logger som skal slettes og
logger som skal tas vare pa ber holdes fra hverandre)

13.2.5

Tilgang til logger og annen sporingsinformasjon skal vare underlagt
tilgangskontroll

Ja

13.2.6

Loggingen ber vare konfigurerbar. Som et minimum skal anbefalte
loggingsregler kunne settes av eller pa av system- eller
arkivadministrator

13.2.7

Endring av hva som logges skal vare underlagt tilgangskontroll, og
forutsette administratorrettigheter

Obligatorisk hvis 13.2.1 og 13.2.2
oppfylles

Ja

13.2.8

Sporingsinformasjonen ber vere enkel a bla i, seke i og analysere,
enten ved hjelp av funksjonalitet i Noark 5- lesningen eller ved hjelp
av et tredjepartsprogram

13.2.9

Sporingsinformasjon ber kunne leses eller skrives ut sortert etter minst
disse kriteriene:
1. Kronologisk etter ndr en hendelse faktisk ble registrert i
loggen

2. Etter brukers paloggingsidentifikator, deretter kronologisk

3. Etter organisatorisk enhet, deretter kronologisk

13.2.10

Eksterne logger ber kunne lagres pé annet fysisk lagringsmedium enn
bade det som Noark 5 kjernen og eventuelt det aktuelle fagsystemet
befinner seg pa

13.2.11

Som et konfigurerbart valg ber sporingsinformasjon kunne lagres
internt i Noark 5- lesningen. Denne varianten er et alternativ til
eksterne logger. Logg som lagres internt i arkivet vil primert vere
aktuelt for hendelser som det kan veere relevant & gjere tilgjengelig for
brukere av ulike eksterne fagsystemer som bruker samme arkiv, for
eksempel:

Lagring av ny eller endret informasjon i mapper, registreringer,
dokumentbeskrivelser, klassifiseringsskjemaer og arkivstruktur

Informasjon om konvertering av dokumenters filformat,

lagring av nye varianter eller versjoner av dokumenter




Krav nr.

Krav til kontroll med pilogging og autentisering av brukere

13.3.1

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

Sporingsinformasjon for revisjon og etterpreving av tilgangskontrollen
skal lagres som eksterne logger utenfor Noark 5 kjernen, pé egne filer,
i egne databaser eller lignende

Obligatorisk hvis 13.2.1 og 13.2.2
oppfylles

Ja

1332

All palogging for databaseadministrator, brukere med rett til & endre
installasjon/programmoduler, eller andre brukere med
administratorrettigheter i Noark 5 kjernen, skal logges med folgende
informasjon:

Paloggingsidentifikator

Dato og tidspunkt for pa- og avlogging

Terminalidentitet, alternativt MAC-adresse (fysisk
kontrolladresse for utstyrsenheters nettverkstilgang) eller IP-
adresse, som kan indikere hvor vedkommende har logget seg pa fra

Angivelse av nye eller slettede programmoduler

Nytt og gammelt versjonsnummer for endret programmodul

Kommandoer som er kjert, eller for-verdi/na-verdi ved
konfigurasjonsendringer

Obligatorisk hvis 13.2.1 og 13.2.2
oppfylles

Ja

13.3.3

All oppretting av brukere, og all tildeling eller endring av
administratorrettigheter til en bruker, skal logges med folgende
informasjon:

Paloggingsidentifikator for bruker som har utfert endringen

Paloggingsidentifikator og fullt navn og eventuelle initialer for

brukeren som endringen gjelder
Hvilke rettigheter som er tildelt eller endret
Dato og tidspunkt for endringen

Obligatorisk hvis 13.2.1 og 13.2.2
oppfylles

Ja

13.3.4

Tildeling og tilbaketrekking av rettigheter for alle brukere i ordinzre
roller. Folgende informasjon ber kunne logges:
Paloggingsidentifikator for bruker som har utfert endringen
Paloggingsidentifikator og fullt navn og eventuelle initialer for
brukeren som endringen gjelder
Hvilke rettigheter som er tildelt eller endret
Dato og tidspunkt for endringen

Ja

13.3.5

Palogging av brukere, som gis tilgang til Noark 5 kjernen enten direkte
eller indirekte via et eksternt system. Folgende informasjon skal
logges:

Paloggingsidentifikator

Dato og tidspunkt for pa- og avlogging

Obligatorisk hvis 13.2.1 og 13.2.2
oppfylles

Ja

13.3.6

Palogging av brukere med ordinzre roller, som gis tilgang til Noark 5
kjernen enten direkte eller indirekte via integrert losning. Felgende
informasjon ber ogsa kunne logges:

Valgt rolle eller tilgangsprofil for brukeren

Terminalidentitet, alternativt MAC-adresse eller IP-adresse

Ja

13.3.7

For alle typer pélogging ber mislykkede/avviste forsek logges, med
folgende informasjon:
- Angitt — gyldig eller ugyldig — paloggingsidentifikator
Angitt passord eller eventuell annen legitimering
Dato og tidspunkt for paloggingsforseket
Terminalidentitet, alternativt MAC-adresse eller IP-adresse

Ja

Krav nr.

Kravy til kontroll med at handlinger er i trid med tjenestelig behov

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

13.3.8

Logging for & kontrollere at handlinger er i trad med tjenestelig behov
ber veere konfigurerbar pa detaljert niva.
Angi/avgrense hvilke autorisasjoner (roller, profiler eller
lignende) det skal iverksettes logging for
Angi om det bare skal registreres at en endring har funnet sted,
eller om ogsé gammel verdi/ny verdi skal registreres
Angi om lesing av objekter skal logges
Angi om seketilslag skal logges
Angi om bruk av funksjoner for utskrift skal logges

Ja




Angi om bruk av funksjoner for lagring eller eksport av
dokument eller metadata til filomrade eller annet program utenfor
Noark 5 kjernen skal logges

13.39

Logging av en eller flere typer hendelser i kravet ovenfor skal vise
minst felgende informasjon:
Paloggingsidentifikator
Dato og tidspunkt for registreringen
Rolle eller tilgangsprofil vedkommende er logget pa med
Eventuelt hvem brukeren er stedfortreder for, dersom
vedkommende er logget pa som stedfortreder
Hvilket program/skjermbilde/menyvalg eller lignende som er
brukt

Obligatorisk hvis 13.3.8 oppfylles

Krav nr.

Krav til logging av hendelser under saksbehandling,
dokumentbehandling og arkivering

Type

Merknad

Ja/Nei/TA

13.4.1

Ved forste lagring av ny mappe, registrering, eller
dokumentbeskrivelse skal folgende logges:
1. Identifikator for objektet
2. Dato og tidspunkt for lagring
3. Bruker, rolle og organisatorisk enhet som har opprettet
objektet

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.2

Ved forste lagring av nytt inngéende elektronisk dokument, som enten
er skannet inn eller mottatt elektronisk, ber felgende logges:
1. Identifikator eller filnavn og plassering for dokumentet,
som kan brukes til entydig identifikasjon i arkivet
2. Dato og tidspunkt for innskanning eller ankomst til
elektronisk mottaksenhet (altsa normalt for saksbehandler har
begynt behandlingen)
3. Hvem: Lesning, organisatorisk enhet, evt. bruker eller
rolle, som har utfert lagringen
4.  Dokumentformat (filtype, ekstensjon, mime vedleggstype
eller lignende)
5. Eventuelt nytt dokumentformat dersom dokumentet er
konvertert ved mottak
6.  Lesbart = j/n, resultat av kontroll om program for & lese,
fremfore eller redigere dokumentformatet var tilgjenglig ved
opprettelsestidspunktet

Ja

13.4.3

Ved forste lagring av nytt dokument produsert i Noark 5- lesningen
ber folgende logges:
1. Identifikator eller filnavn og plassering for dokumentet,
som kan brukes til entydig identifikasjon i arkivet
2. Dato og tidspunkt for ferste lagring av identifikator som
nevnt ovenfor
3. Bruker og rolle som har lagret dokumentet, og eventuelt
hvilket fagsystem som er brukt
4.  Dokumentets produksjonsformat (filtype, ekstensjon,
mime vedleggstype eller lignende)

Ja

13.4.4

Sletting av metadata pa alle niva i arkivstrukturen skal logges.
Folgende kommer i tillegg til obligatoriske loggdata:

1. Identifikator for slettede metadata

2. Angitt begrunnelse for sletting (evt. hjemmel eller pélegg)

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.5

Sletting av dokumenter skal logges. Folgende ber logges i tillegg til
obligatoriske elementer i kravet ovenfor:
1. Identifikator eller angivelse av filnavn og plassering som
dokumentet er slettet fra
2. Kode eller beskrivelse av regel for rutinemessig,
automatisk sletting (opprydding av overfledige versjoner etc.)
3.  Eventuelt angitt begrunnelse ved manuell sletting

Ja

Konvertering av dokumenter (endring av format) ber logges. Folgende
kommer i tillegg til obligatoriske loggdata:
1.  Gammelt filformat




13.4.6

2. Nytt filformat

3. Tidspunkt for konvertering, oppgavens varighet
4.  Eventuelle statuskoder/feilmeldinger fra
konverteringsprogrammet

Ja

13.4.7

Ved systemgenerert/batch konvertering av dokumenter (endring av
format) ber ogsa opplysninger om utvalgskriteriene, starttidspunkt og
varighet for hele jobben logges.

Ja

Krav nr.

Kray til konfigurerbare opsjoner for ytterligere logging

Type

Merknad

Ja/Nei/TA

13.4.8

Konfigurerbar opsjon: All ferdigstillelse av dokumenter og metadata
skal kunne logges

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.9

Konfigurerbar opsjon: All fjerning av ferdigstillelseskoder skal kunne
logges

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.10

Konfigurerbar opsjon: Lesningen skal kunne logge at et dokument
settes godkjent

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.11

Konfigurerbar opsjon: Lesningen skal kunne logge at et dokument er
avskrevet

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.12

Konfigurerbar opsjon: Lesningen skal kunne logge at et dokument
redigeres etter at det er godkjent

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.13

Konfigurerbar opsjon: Endring av klassifikasjonsverdi for et enkelt
informasjonsobjekt (innenfor eksisterende klassifikasjon) skal kunne
logges

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.14

Konfigurerbar opsjon: Endring av avskrivningsmate skal kunne logges

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.15

Konfigurerbar opsjon: Visning, fremfering og mangfoldiggjering av et
dokument ber kunne logges. Punktene nedenfor angir ulike hendelser
som ber kunne logges — sa langt hendelsene er mulige & fange opp.
Mulighetene for & fange opp disse hendelsene vil avhenge blant annet
av integrasjonsmetodene, og hvor strengt sikkerhetsregime losningen
fungerer under.
1. Visning, i leseprogram uten mulighet for redigering,
kopiering, utskrift eller lagring til ekstern enhet
2. Visning, i leseprogram som gir mulighet for kopiering,
ekstern lagring eller utskrift
3. Apning i produksjonsprogramvare, men uten at ekstern
lagring eller kopiering (’klipp og lim”) er mulig
4. Apning i produksjonsprogramvare, med muligheter for
ekstern lagring eller kopiering av innhold
5. Registrering av faktisk bruk av dokumentets innhold:
a.  Vist pé skjerm
b.  Sendt til skriver eller telefaks
c.  Kopiert helt eller delvis, eller lagret til annen
lagringsenhet/lagringsmedium
d.  Sendt til organintern eller ekstern e-postmottaker
uten journalfering

Krav nr.

Kravy til logging av hendelser ved elektronisk utveksling og
samhandling

Type

Merknad

Ja/Nei/TA

13.4.16

Dersom avsender av elektroniske dokumenter er autentisert som ansatt
i en gitt virksomhet, er det identifikasjon av virksomheten, og eventuelt
anonymisert ansattenummer, som ber lagres i loggen. Fullt
fodselsnummer for den som er autentisert som ansatt i en ekstern
virksomhet ber ikke lagres unedig

13.4.17

Ved mottak av ukryptert e-post ber falgende logges:
1. Eventuell beskrivelse av eller referanse til beskrivelse av
utvekslingsformatet

Avsenders e-postadresse

Avsender-e-posttjeners meldings-id

Angitt sendingstidspunkt

Hvorvidt meldingen har vedlegg

Hvorvidt avsender har bedt om mottaks/lesekvittering

Mottakstidspunkt til mottakers e-posttjener

A A i




8. Mottakers e-postadresse

13.4.18

Ved mottak av kryptert e-post ber felgende logges:
1. Identifikasjon av tredjepart sertifiseringsmyndighet
2. Identifikasjon av hvem sertifikat er utstedt til
3. Sikkerhetsniva og eventuell signatur

13.4.19

Ved mottak av e-post som journalferes, der avsender har bedt om
mottaks- eller lesekvittering, ber automatisk kvitteringsmelding
sendes. Tidspunkt og referanse til rett meldings-id for avsendt
kvitteringsmelding logges

13.4.20

Ved sending av ukryptert e-post skal folgende logges:
1. Eventuell referanse til utvekslingsformat
Avsenders paloggingsidentifikator og rolle
Avsenders e-postadresse
Avsender e-posttjeners meldings-id
Sendt tidspunkt
Hvorvidt meldingen har vedlegg
Hvorvidt avsender har bedt om mottaks/lesekvittering
8 Mottakers e-postadresse

Nk WD

13.4.21

Ved sending av kryptert e-post ber folgende logges:
1. Identifikasjon av tredjepart sertifiseringsmyndighet
2. Identifikasjon av hvem sertifikat er utstedt til
3. Sikkerhetsnivéd og eventuell signatur

13.4.22

Ved (eventuelt) mottak av mottaks- eller lesekvittering knyttet til e-
post som er avsendt fra organet, ber folgende logges: Tidspunkt,
referanse til e-posten som kvitteringen gjelder, og identifikasjon av
avsenders e-posttjener

13.4.23

Konfigurerbar opsjon: Ved sending av elektroniske dokumenter ber
det kunne logges identifikator eller filnavn og plassering for alle
dokumenter som sendes som vedlegg

13.4.24

Ved bruk av web-skjemaer uten autentisering av ekstern bruker og
uten sikret kommunikasjon (https-protokol eller tilsvarende) ber
folgende logges:

1. IP-adresse

2. URL der nettskjemaet var tilgjengelig for den eksterne

brukeren

3. Tidspunkt for innsending

4. Eventuell angitt ngkkelinformasjon, som for eksempel

det navn den eksterne brukeren har angitt i skjemaet

13.4.25

Ved bruk av web-skjemaer uten autentisering av ekstern bruker men
med sikret kommunikasjon (https-protokol eller tilsvarende) ber
folgende logges, i tillegg til anbefalingene i krav nr. 13.4.24 ovenfor:

1. Hvem sertifikat for nettstedet er utstedt av

2. Hvem sertifikat for nettstedet er utstedt til

3. Sertifikatets gyldighetsperiode

13.4.26

Ved bruk av web-skjemaer med autentisering av ekstern bruker og
med sikret kommunikasjon (https-protokoll eller tilsvarende) ber
folgende logges:
1. Ekstern brukers elektroniske ID eller annen oppgitt
entydig identifikasjon
2. Autentiseringsméte eller sikkerhetsniva
3. Identifikasjon av eventuell tredjepart som har autentisert
den eksterne brukeren

13.4.27

Ved eventuell bruk av sarskilte sikkerhetsprodukter, som tilbyr
helhetlige rammeverk for elektronisk meldingsutveksling, skal
loggkravene for rammeverket folges, eventuelt med relevante
tilfoyelser fra gvrige krav i denne tabellen

Obligatorisk ved bruk av serskilte
sikkerhetsprodukter

Krav nr.

Kravy til logging av hendelser i arkivets livssyklus, struktur og
Klassifiseringssystem

Type

Merknad

Ja/Nei/IA

13.4.28

Endring i registeret over hendelser som utleser logging” (jf. krav
nr.13.2.2) skal logges.

Obligatorisk for sakarkiv

Ja




13.4.29

Eksport/overfering av arkiv eller arkivdel til enheter utenfor Noark 5-
losningen skal logges.
1. Dato for eksport
2. Fraarkiv
3. Fraarkivdel
4.  Identifisert strukturelement som eksporteres (arkiv,
arkivdel, grupperte saker, klasser)
5. Omfang for eksportert/overfort struktur (ytterar fra — til)
6.  Til arkiv (hvis det finnes opplysninger om det)
7. Til arkivdel (hvis det finnes opplysninger om det)

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.30

Endring av avleveringstidspunkt skal logges. I tillegg til obligatoriske
loggdata:

1. Gammel regel (kode) og dato for avleveringstidspunkt

2. Ny regel (kode) og dato for avleveringstidspunkt

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.31

Endring av livssyklusreguleringer (sletting, bevaring og bortsetting)
skal logges. I tillegg til obligatoriske loggdata:

1. Gammel regel (kode) og dato for sletting/bevaring

2. Ny regel (kode) og dato for sletting

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.32

Alle endringer av et klassifikasjonssystem skal logges. Til
klassifikasjonssystem herer:

Arkivnekler

Emneordnet klassifikasjonssystem

Objektordnet klassifikasjonssystem

Emnekart

Thesaurus

Ontologi/taksonomi

Predefinerte mappestrukturer av andre typer

Andre klassifikasjonsméter (entydige, predefinerte mater a gruppere

dokumenter pa)

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.33

Ved endringer av klassifikasjon som inkluderer “tellere”

(for eksempel saksnumre = érstall + lopenummer), ber kun endringer i
klassifikasjonens faste elementer logges, endringer i telleren logges
ikke

Ja

13.4.34

Konfigurerbar opsjon: Ved bruk av objektkoder som
klassifiseringsmate, f.eks. fodselsnummer, gérds- og bruksnummer
eller andre objektkoder fra eksterne registerforvaltere, ber tilfoyelser
(gjennom dataimport eller oppslag i eksterne registre) logges

Ja

13.4.35

Installasjon (eller eventuell ”patching”) av nye programmoduler eller
nye versjoner av programmoduler skal logges

Obligatorisk for sakarkiv

Ja

13.4.36

Endringer i plasseringen (til ny plass i logisk filstruktur) av database-
og dokumentfiler ber logges

Ja

13.4.37

Informasjon om endringer i plassering skal inkludere:
1. fraplassering/katalog
2. til plassering/katalog
3. datoen for nar dokumentet ble flyttet fra ndverende
plassering
4.  dato for nar dokumentet ble mottatt
5. hvem som var ansvarlig for flyttingen

Obligatorisk hvis 13.4.36 oppfylles




Grad av

oppfyllelse:
Krav nr.|Kray til tjenestegrensesnitt Type |Merknad Ja/Nei/IA
(Ikke
Aktuelt)
For lesninger hvor Noark-kjernen skal integreres med fagsystem med
14.1.1 forenklet sakarkiv funksjonalitet, kan man velge v
Geolntegrasjonsstandarden som tjenestegrensesnitt
1412 For lesninger hvor Noark-kjernen skal ha en fullstendig integrasjon med v

fagsystemet ber Noark 5 tjenestegrensenitt brukes.




